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Para consolidar o pedido de revisão da conta é necessário que você faça 02 TES-
TES com o registro de entrada de água ABERTO. Anote por 3 dias consecutivos, 
duas vezes ao dia, as leituras registradas no hidrômetro de sua casa (Anotar núme-
ros pretos e vermelhos).
    
ATENÇÃO: A primeira anotação deve acontecer após o último horário de uso, por 
exemplo, 22 horas. A segunda anotação deve acontecer antes do primeiro horário 
de uso, por exemplo, 7 horas. (utilize o QUADRO 1, ao lado).

• Caso se constate que há diferença entre a leitura da noite e a da manhã, é prová-
vel que exista vazamento na instalação hidráulica da casa.
• Neste caso, a rede hidráulica da casa deve ser revisada e, caso se confi rme a 
existência do vazamento, o mesmo deve ser consertado.
• Após consertar o vazamento repita o teste  (utilize o QUADRO 2, ao lado).
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1º TESTE - PARA CONSTATAR VAZAMENTO

1º DIA 2º DIA 3º DIA
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2º TESTE -  APÓS CONSERTO DO VAZAMENTO

NOME DO USUÁRIO:

ENDEREÇO DO IMÓVEL:
CPF:

FONE:
DATA DA SOLICITAÇÃO: ____/____/____

EM CASO DE CONSERTOS DE VAZAMENTOS:
Preencha a declaração abaixo, anexando RG e CPF.

DECLARAÇÃO 

Eu, ___________________________________________________, RG 

______________, CPF ____________________, declaro que foi realizado conser-

to de vazamento em minha residência e , conforme art. 70, § 1º, da deliberação 

ARSESP nº 106, autorizo, caso a SAEG julgue necessário, uma visita para  inspe-

ção no imóvel, preferencialmente com agendamento prévio, para comprovação da 

ocorrência de vazamento e do respectivo reparo.

Guaratinguetá, ___/___/___ _________________________
ASSINATURA 1º DIA 2º DIA 3º DIA

CÓDIGO DE LIGAÇÃO: ________________E-MAIL:

Q
U

A
D

RO
  1

Q
U

A
D

RO
  2

Anotar TODOS
OS NÚMEROS

do seu hidrômetro

Baixe o app 156 SAEG. Disponível gratuitamente nas plataformas IOS e Android | www.saeg.net.br


