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Portaria Normativa n° 10.00/005/2023, de 17 de maio de 2023.

INSTITUI O PROGRAMA “CAIXA
D’AGUA SOCIAL” QUE GARANTA
RESERVATORIOS DE AGUA
INDIVIDUAIS (CAIXAS D'AGUA) A
FAMILIAS DE BAIXA RENDA E
GARANTA MELHORIA NAS
CONDICOES DE ABASTECIMENTO
DE AGUA EM GUARATINGUETA.

A COMPANHIA DE SERVICO DE AGUA, ESGOTO E RESIDUOS DE
GUARATINGUETA — SAEG, através de seu Diretor Presidente, o Sr. MIGUEL
SAMPAIO JUNIOR, no uso de suas atribuigdes legais e estatutarias, tendo em
vista o disposto no Estatuto Social da Companhia,

Considerando a Lei do Saneamento de 2017, a qual reforgou o entendimento de
que o abastecimento de agua e todos os servigos e infraestrutura para o

saneamento basico s&o direitos fundamentais ja estabelecidos pela Constituicao
Federal,

Considerando que a instalagéo de caixas d agua no caso de residéncias urbanas
ameniza consideravelmente o tema dos desabastecimentos temporarios,
garantindo reserva de agua para familias que, de outra forma, nio teriam
condicdes de arcar com este investimento.

Considerando o Parecer N° 001/2023-JUR, da Assessoria Juridica desta
companhia que estabelece a POSSIBILIDADE da instituicio do PROGRAMA
“CAIXA D’AGUA SOCIAL”, gragas a compatibilidade de sua finalidade com a

fungdo social da SAEG, que por sua vez é longa manus da Administragao
Pudblica Municipal.

RESOLVE:

Art. 1° - Fica instituido o Programa “CAIXA D’AGUA SOCIAL” para todas as
residéncias localizadas no Municipio de Guaratingueta, com o objetivo de
possibilitar o acesso da populagéo vulneravel a reservagao de agua potavel.
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Paragrafo unico — O Programa observara os termos e condigées disciplinados
na Presente Portaria Normativa e sera implantado e administrado pela SAEG -
Companhia de Servigo de Agua, Esgoto e Residuos de Guaratingueta.

Art. 2° - O Programa consiste no fornecimento, a titulo gratuito, de “kit" para
reservagao de agua a usuario, pessoa fisica, responsavel pela utilizagao dos
servicos de agua, proprietario, a qualquer titulo, da propriedade do imovel
usuario do servigo de abastecimento de agua fornecido pela SAEG - Companhia
de Servigo de Agua, Esgoto e Residuos de Guaratingueta, que preencher os
critérios previstos nesta Portaria Normativa, e manifestar, mediante
requerimento, interesse no Programa.

Art. 3° - Sao critérios para enquadramento do usuario no Programa:

I — O usuario residencial cuja unidade familiar esteja regularmente inscrita no
Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico),
possua renda familiar per capita de até % salario minimo e seja morador de
habitagdo popular com area util construida de até 70 m? (setenta metros
quadrados).

Il — Ser o imével abastecido pela rede publica de distribuicéo de agua da SAEG
- Companhia de Servigo de Agua, Esgoto e Residuos de Guaratingueta;

lIl — O Imével deve possuir estrutura para suportar o peso da Caixa d’agua;
IV — Ter o pagamento da conta de agua em dia com a SAEG.

Paragrafo Unico — No caso de o nimero de cadastrados para o programa
superar o de caixas d’aguas disponiveis, a preferéncia na participagdo no
Programa sera definida mediante aplicagéo, pela ordem, dos seguintes critérios:

a — Usuario(a) cuja composigcao familiar tenha filhos com até 06(seis) anos de
idade;

b - Usuario(a) cuja composigcdao familiar tenha idosos e/ou portadores de
deficiéncia fisica;

¢ - Usuario(a) que possua residéncia fixa em Guaratingueta ha mais de 02(dois)
anos.

d - Em caso de empate entre os cadastrados, a Assisténcia Social da SAEG -
Companhia de Servigo de Agua, Esgoto e Residuos de Guaratingueta definira a
forma de realizagdo do desempate mediante analise fundamentada.

Art. 4° - Para aderir ao Programa o usuario interessado devera, além de cumprir
com os critérios estabelecidos no artigo anterior, preencher requerimento junto
a SAEG - Companhia de Servigco de Agua, Esgoto e Residuos de Guaratingueta,
bem como apresentar os seguintes documentos:
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| — Carteira de identidade ou documento equivalente com foto, cartéo de cadastro
de pessoas fisicas (CPF) e comprovante de enderego para atualizagao
cadastral;

Il — Matricula atualizada do imoével (expedida em até 90 dias), ou contrato de
compra e venda, ou qualquer outro documento indicativo da legitimidade de
posse;

Il — Autorizagdo do proprietario do Imével quando este nao for o proprio
solicitante;

IV - No ato do preenchimento do formulario o interessado devera
obrigatoriamente informar o nimero do NIS, a renda total da familia e relacionar
o0 nome completo dos membros que a compde, apresentando a Certidao de
nascimento e/ou carteira de identidade dos referidos membros;

V — Em caso de portadores de deficiéncia fisica deverao apresentar o certificado
da Pessoa com Deficiéncia.

Art. 5° - A SAEG, através da Diretoria Comercial, auxiliada pela Assisténcia
Social, devera analisar o pedido de inclusdo no Programa “CAIXA D'’AGUA
SOCIAL” no prazo de 90 (trinta) dias, contados da data da solicitagdo.

§1° - Em caso de deferimento, o usuario interessado sera comunicado e sera
incluso na lista para o fornecimento do “kit" de reservagdo aguardando a
disponibilidade para a entrega deste;

§ 2° - Em caso de indeferimento da solicitagdo, apos analise socioeconémica por
parte da SAEG, esta sera comunicada a unidade consumidora mediante
notificagdo com as devidas razées do indeferimento.

§ 3° - Cabera recurso administrativo no caso de indeferimento do pedido, no
prazo de cinco dias corridos, contados da data da ciéncia pelo Requerente.

Art. 6° - O “kit" de reservagédo de agua fornecido, a titulo gratuito pela SAEG -
Companhia de Servigo de Agua, Esgoto e Residuos de Guaratingueta sera
composto dos seguintes itens, especificados no anexo I:

I — Um reservatério de agua com capacidade de armazenamento de 500 litros;

Il — pecas e acessorios para instalagao.

§1°- O programa nao inclui servigos de instalagéo e conservagao do reservatorio,
constituindo obrigagao do usuario beneficiado.

§2° - Fica limitado a 1(um) “kit” individual para cada Codigo de Ligagao desde
que preenchidos todos os critérios estabelecidos nesta Portaria Normativa;
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§3° - O “kit" sera entregue no imovel do usuario selecionado pela empresa
habilitada pela SAEG - Companhia de Servigco de Agua, Esgoto e Residuos de
Guaratingueta para o fornecimento.

Art. 7° - A SAEG - Companhia de Servico de Agua, Esgoto e Residuos de
Guaratingueta podera realizar fiscalizagao a fim de comprovar o cumprimento do
critério disposto no inciso IV do artigo 3° desta Portaria Normativa.

Art. 8° - O usuario(a) beneficiado(a) tera o prazo maximo de 60 (sessenta) dias
corridos para efetuar a instalagéo do reservatério, contados da data de entrega
do “kit” pela SAEG - Companhia de Servigo de Agua, Esgoto e Residuos de
Guaratingueta.

§1° - Decorrido esse prazo, a SAEG - Companhia de Servico de Agua, Esgoto e
Residuos de Guaratingueta realizara a vistoria no imovel a fim de comprovar a
instalacao do reservatério.

§2° - O descumprimento do prazo estabelecido no caput deste artigo ensejara a
eliminacdo do usuario(a) beneficiado(a) do Programa, bem como a
obrigatoriedade de devolugéo imediata do “kit” a SAEG - Companhia de Servigo
de Agua, Esgoto e Residuos de Guaratingueta.

§3° - Caso nao haja a devolugao do “kit” dentro do prazo maximo de 30(trinta)
dias fica o usuario(a) beneficiado(a) obrigado a restituir o valor correspondente
a SAEG - Companhia de Servigo de Agua, Esgoto e Residuos de Guaratingueta,
ficando a Companhia autorizada a realizar a cobranga do valor na conta de agua
do usuario(a) beneficiado(a).

Art. 9° - O presente Programa tera duragéo por prazo indeterminado ficando a
quantidade de “kits” a serem fornecidos anualmente condicionada a existéncia
de dotagao orgamentaria capaz de suportar a despesa em questao.

Art. 10. — As despesas para implementacéo e execugéo do Programag correrao
por dotagédo préopria da SAEG - Companhia de Servigo de Ag
Residuos de Guaratingueta.
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ANEXO |

MATERIAIS, ACESSORIOS E CROQUI PARA INSTALAGAO

MATERIAIS EM PVC MARROM SOLDAVEL QUANTIDADE
Registro de esfera diametro 25 mm 1

Registro de esfera didametro 32 mm

Registro de esfera diametro 50 mm

Adaptador para caixa d’agua com anel e rosca interna diametro 25mm

Adaptador para caixa d’agua com anel didametro 32mm
Adaptador para caixa d’agua com anel diametro 50mm
Torneira/chave boia de rosca diametro 25mm

Tubo diametro 50mm im

Aol ol N 2] A -

Tubo diametro 32mm 2m

Tubo diametro 25mm im

Joelho/cotovelo 90° diametro de 32mm

Té diametro 32mm
Adesivo 75gr

Fita veda rosca 18mmx25mt

Lixa d’agua

ol N 2 s o] o

Caixa d’agua em polietileno azul com tampa de 500 litros
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TERMO DE ADESAO AO PROGRAMA CAIXA D’AGUA SOCIAL DA SAEG - COMPANHIA DE
SERVICO DE AGUA, ESGOTO E RESIDUOS DE GUARATINGUETA

DADOS PESSOAIS

NOME COMPLETO:

DATA DE NASCIMENTO: SEXO: ( ) MASCULINO ESTADO CIVIL:
() FEMININO
NACIONALIDADE: NATURALIDADE: UF:

NUMERO DE DEPENDENTES:

DOCUMENTOS PESSOAIS

CPF: RG:

ENDEREGO PESSOAL DE GUARATINGUETA-SP

Para aderir ao programa “Caixa d’agua Social” é obrigatdrio endereco fixo em Guaratingueta-SP.

RUA/AVENIDA:

BAIRRO: NUMERO:
CEP: GUARATINGUETA COD. DE LIGAGAO:
TELEFONE:

E-MAIL:

OBS: Fotocdpias dos seguintes documentos: Folha Resumo do CadUnico, Cépia do RG, CPF, Comprovante de endereco
para atualizagdo cadastral, Matricula atualizada do imével (expedida em até 90 dias), ou contrato de compra e venda, ou
contrato de locagdo, ou qualquer outro documento indicativo da legitimidade de posse.

DECLARAGAO:

Pelo presente Termo, o(s) usudrio(s) acima qualificado(s), adere(m) ao Programa “Caixa D’Agua Social” para Familias de
Baixa Renda, pela SAEG - COMPANHIA DE SERVICO DE AGUA, ESGOTO E RESIDUOS DE GUARATINGUETA, ficando ciente(s)
de todas as cldusulas e condigdes definidas, e da obrigatoriedade de seu cumprimento.

Assinatura do interessado(a)
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COMPANHIA DE SERVICO DE AGUA, ESGOTO E
RESIDUOS DE GUARATINGUETA

TERMO DE RESPONSABILIDADE PELO IMOVEL
Programa “Caixa D’Agua Social”

Eu, ,
Portador(a) do R.G. n°. , inscrito(@) no CPF/MF sob o
n°. , pretendo ser atendido pelo
Programa “Caixa D’Agua Social” para Familias de Baixa Renda, declaro ser
usuario responsavel pelo imoével localizado a:

Endereco: , n°__|
Bairro , Cidade de Sorocaba /
SP, Cédigo de ligagéao n°. , Telefone (12)

Ao receber a doagdo da caixa de agua para minha residéncia, me
comprometo a realizar as adaptagdes necessarias nas dependéncias internas
do referido imével para a instalagdo adequada da caixa de agua visando
garantir a utilidade da caixa d’agua, exclusivamente para armazenamento de
agua tratada fornecida pela SAEG.

Declaro, ainda, estar ciente de que o prazo para instalagdo é de 60

dias e que nao havera qualquer custo decorrente da entrega da caixa d’agua,
e que os custos para adequagéo no imoével serdo de minha responsabilidade.

Guaratingueta, de de 2023.

Assinatura do responsavel pelo imoével
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