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KHOSSA AGUA.NOSSA GENTE.

Portaria Normativa n° 10.00/012/2022, de 01 de setembro de 2022.

Altera parcialmente o § 4° do artigo 2°
da Portaria Administrativa n°
10.00/003/2022, de 16 de maio de 2022,
relativo ao quantitativo de faturas de
consumo a serem revisadas.

O DIRETOR PRESIDENTE DA COMPANHIA DE SERVICO DE AGUA,
ESGOTO E RESIDUOS DE GUARATINGUETA — SAEG, no uso de suas
atribuicoes legais e estatutarias,

CONSIDERANDO o caput do artigo 59 da Deliberagdo ARSESP (Agéncia
Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Sdo Paulo) n°. 106, de 13 de
novembro de 2009, que dispde que ‘o usuario podera obter afericdo dos
medidores pelo prestador de servigos”;

CONSIDERANDO o § 7° do artigo 59 da Deliberagdo ARSESP n°. 106, de 13 de
novembro de 2009, que dispde que “na hipdtese de desconformidade do medidor
com as normas técnicas que acarrete faturamento incorrefo, deveréa ser
observado o disposto no artigo 68”;

CONSIDERANDO que o artigo 68 da Deliberagdo ARSESP n°. 106, de 13 de
novembro de 2009, n&o definiu sobre quais faturas devera ser realizada a reviséo
do valor faturado, bem como deixou de estabelecer a metodologia para a
identificacdo do faturamento correto e consequente revisédo das faturas de
consumo por desconformidade do medidor com as normas técnicas;

CONSIDERANDO que a Superintendéncia de Regulagdo Técnica de
Saneamento da ARSESP, por intermédio do Oficio SR-0054-2021, de 1° de
dezembro de 2021, esclareceu a SAEG que “cabe ao prestador de servigos
definir sobre quais faturas efetuara a revisdo do valor faturado, avaliando-se o
histérico de consumo, os dados do hidrémetro, o perfil de consumo do lmovel ou
outros critérios e procedimentos operacionais que permitam delimitar o p
de faturamento incorreto”;
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NOSSA ACUA.NOSSA GENTE.

CONSIDERANDO que a ARSESP é a Agéncia responsavel pela regulagéo dos
servicos prestados pela SAEG, conforme se depreende da Lei Municipal n°.
4.980/2019 e Termo de Cooperagdo Técnica celebrado entre o Estado de Sao
Paulo e o Municipio de Guaratingueta;

RESOLVE:

Art. 1° O art. 2°, §4° da Portaria Administrativa n® 10.00/003/2022, de 16 de
maio de 2022, passa a vigorar com a seguinte redagéo:

§4° Poderao ser revisadas até 03 (trés) faturas de consumo consecutivas e
anteriores a data da substituicdo do hidrémetro considerado defeituoso, sendo a
revisao a ser aplicada no consumo registrado acima da média apurada conforme
inciso Il do artigo 2° da Portaria Administrativa n® 10.00/003/2022, de 16 de maio
de 2022.

Art. 2° Esta portaria entra em vigor na data de sua publicag&o.

SANPAIO JUNIOR
Diretor Presidente da SAEG
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