DEFINICAO DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO E DAS TAXAS DOS SERVICOS PRESTADOS PELA SAEG
VIGENCIA A PARTIR DE 15-MAR DE 2024 (Deliberacio n. 1.495, de 15 de fevereiro de 2024)

Reajuste Tarifario: 4,62%

Conforme IPCA

DAS TAXAS DOS SERVIGCOS DE AGUA

01. Calibracao de hidrometro:

a) Por Calibragdo

R$ 106,32

Caracteristica

Afericdo dos medidores pela SAEG. A aferigdo nao
acarretara qualquer 6nus ao usuario se solicitada até 01
verificdo a cada 03 anos ou quando o resultado constatar
erro no medidor que acarrete registro incorreto.

Prazo
7 dias

Deliberacao
ARSESP n2 106
Servico previsto no
§1° do Art. 59 da

Deliberacéao.

a) Calibracdo por 6rgao acreditado pelo Inmetro

02. Carro tanque:
a) Veiculo da companhia (m3)

Orcamento

R$ 97,28

Fornecimento de &gua, através de carro tanque da
companhia. A SAEG s6 fard a entrega de caminhdes
inteiros, até uma distancia de 50 km da ETA (Estacédo de
Tratamento de Agua), dentro da circunscricio do
Municipio. Mediante disponibilidade do veiculo a ser
consultada junto ao setor de abastecimento.

1 dia

Nao se aplica

b) Veiculo particular (m3)

03. Desligamento do ramal de agua:
a) Desligamento provisério a pedido

R$ 61,19

R$ 57,96

Fornecimento de &gua, através de carro tanque da
companhia. A SAEG s6 fard a entrega de caminhdes
inteiros, até uma distancia de 50 km da ETA (Estacédo de
Tratamento de Agua), dentro da circunscricio do
Municipio. Mediante disponibilidade do veiculo a ser
consultada junto ao setor de abastecimento.

O usuario podera solicitar um desligamento provisoério da
agua, que permanecera desligada durante um ano,
podendo, apoés este periodo, a mesma ser religada ou o
desligamento ser renovado por mais um ano. O imével
devera estar vago. E requisito para a retirada do nome da
conta.

1 dia

7 dias

Nao se aplica

Art. 37, | da
Deliberagao

b) Desligamento definitivo a pedido

04. Hidrometro violado, quebrado ou desaparecido:
a) Hidrémetro de Qn = 0,75 a 2,5 m3/h

R$ 257,73

R$ 215,82

A SAEG retirard o hidrdmetro e o cavalete; e removera
definitivamente o ramal de agua, cancelando a ligagao de
agua no sistema. O imével devera estar vago. Antes, é
necessaria a realizagdo de uma vistoria no imével para
verificagdo do medidor e apuragéo de eventuais valores a
serem cobrados

Caso o hidrdbmetro se encontre violado, quebrado, tenha
sido roubado, furtado ou esteja desaparecido, a Saeg
instalara novo medidor no local. Documentos: RG e CPF
do titular e, em caso de roubo, furto ou desaparecimento,
o Boletim de Ocorréncia, para evitar a lavragcdo de Auto
de Infracédo.

7 dias

3 dias Uteis

Art. 37, | da
Deliberagao

Servigo previsto
no § 6° do Art.56,
da Deliberagao
106/09

b) Hidrémetro de Qn = 3,0 a 5,0 m3/h

R$ 215,82

Caso o hidrdbmetro se encontre violado, quebrado, tenha
sido roubado, furtado ou esteja desaparecido, a Saeg
instalara novo medidor no local. Documentos: RG e CPF
do titular e, em caso de roubo, furto ou desaparecimento,
o Boletim de Ocorréncia, para evitar a lavragcdo de Auto
de Infragéao.

3 dias Uteis

Servigo previsto
no § 6° do Art.56,
da Deliberagao
106/09



¢) Hidrémetro de Qn = 10,0 m3/h Orcamento Caso o hidrébmetro se encontre violado, quebrado, tenha 3 dias Uteis Servigo previsto

sido roubado, furtado ou esteja desaparecido, a Saeg no § 62 do Art.56,
instalard novo medidor no local. Documentos: RG e CPF da Deliberagdo
do titular e, em caso de roubo, furto ou desaparecimento, 106/09
o Boletim de Ocorréncia, para evitar a lavragdo de Auto
de Infrac&o.

¢) Hidrémetro de Qn = 15,0 m3/h Orcamento Caso o hidrébmetro se encontre violado, quebrado, tenha 3 dias Uteis Servigo previsto
sido roubado, furtado ou esteja desaparecido, a Saeg no § 62 do Art.56,
instalard novo medidor no local. Documentos: RG e CPF da Deliberagdo
do titular e, em caso de roubo, furto ou desaparecimento, 106/09
o Boletim de Ocorréncia, para evitar a lavragdo de Auto
de Infrag&o.

06. Ligacdo provisoria de ramal de agua em eventos:

a) Ligagéo proviséria de ramal de agua - R$/dia R$ 180,41 A SAEG executard uma Ligagao Proviséria de Agua em 7 dias Uteis Semelhante ao
servigo previsto no
art. 19 da

eventos. Deliberagdo 106/09

08. Vazamento no Cavalete:
a) Conserto de cavalete quebrado (cobrar quando o conserto for necessario por mau uso, descuido, ou R$ 67,66 A SAEG ou empresa terceirizada executara um conserto 24 horas Componente
outra situagcdo causada ou originada pelo usuario) de vazamento no cavalete de Servigo previsto
no Art. 19 da

Deliberagdo 106/09



10. Substituicao de ramal de agua:
a) De 20 mm e hidrébmetro de Qn = 0,75 a 2,5 m3/h

A SAEG substituird o ramal de agua (manilha de ferro) 3 dias para vistoria Similar ao servigo

por um novo (PVC) e suprimira o antigo ramal de dgua. O
usudrio recebera um kit-cavalete e o montara na frente

do imével, juntamente com um abrigo.

previsto no inciso Il
do Art. 19 da
Deliberagao

106/09

b) De 25 mm e hidrometro de Qn = 3,0 a 5,0 m3/h
c) De 40 mm e hidrébmetro de Qn = 10,0 m3/h
d) De 50 mm e hidrémetro de Qn = 15,0 m3/h

12. Violacéao do lacre:
a) Por violagao

Caso o lacre do hidrometro tenha sido rompido, ou
violado, serd cobrada uma taxa por violagdo. Caso a
violagdo tenha sido involuntaria, o usuéario devera
comunicar a SAEG imediatamente sob pena de eventual
autuacao e lavratura de Auto de Infragdo.

Em caso de violagéo,
o custo

é por conta do
usuario. Previsto

na Deliberagéo
n°106/09




