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APRESENTACAO

O presente trabalho atende a necessidade da Prefeitura da Estdncia Turistica de
Guaratinguetd para desenvolvimento e atualizacdo do Plano Municipal Integrado de
Saneamento Bdsico e, tem por objetivo, a elaboracdo de diagndstico, estudos,
alternativas e progndsticos do Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) de
Guaratingueta/SP.
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1. APRESENTACAO

O presente Plano de Abastecimento de Agua estd sendo elaborado pela equipe técnica
da SAEG, com vistas a embasar o desenvolvimento do Plano Municipal Integrado de
Saneamento Basico (PMISB) de Guaratinguetd, sob responsabilidade da Prefeitura

Municipal da Estancia Turistica de Guaratingueta.

Conforme previsto na Lei Federal n°® 14.026 de 15 de julho de 2020, no Art. 19 § 12 “Os

planos de saneamento bdsico serdo aprovados por atos dos titulares e poderdo ser

elaborados com base em estudos fornecidos pelos prestadores de cada servico.”, a SAEG

pode desenvolver os estudos necessarios para embasamento do PMISB.

Desta forma, este Plano de Abastecimento de Agua buscard, dentro daquilo definido no
marco do saneamento, realizar o diagndstico e progndstico do Sistema de Abastecimento
de Agua de Guaratinguetd, embasando também os planos de investimentos da

companhia para os préximos anos.

O Plano de Esgotamento Sanitario foi desenvolvido separadamente pela empresa
PROESPLAN e o Plano Municipal de Gestdo Integrada de Residuos Sélidos (PMGIRS) de

Guaratingueta estd aprovado e vigente.

O Plano de Abastecimento de Agua de Guaratinguetd foi elaborado com foco na
universalizacdo dos servicos, regularidade do abastecimento de dgua, eficiéncia
energética e diminuicdo das perdas reais e aparentes de agua, garantido o uso

sustentavel dos recursos hidricos e preservacao do meio ambiente.
As metas estabelecidas neste plano dizem respeito a:
e Universalizacdo do acesso aos servicos prestados;

e Sustentabilidade ambiental da prestacdo dos servicos, que implica, dentre outras
coisas, o uso racional dos recursos hidricos (reducdo das perdas) e protecdo dos

recursos hidricos;

e Qualidade, regularidade e eficiéncia da prestacdo dos servicos, que inclui, qualidade

da dgua distribuida; regularidade da oferta de agua; seguranca, eficiéncia e


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2007/Lei/L11445.htm#art19%A71.1

Companhia de Servigos de Agua, Esgoto e Residuos de Guaratingueta
Rua Xavantes, 1880 — Jardim Aeroporto — Guaratinguetd — SP — CEP
. CNPJ n°. 09.134.807/0001-91
NOSSAAGUA. NOSSA GENTE.

continuidade operacional das instalagdes relacionadas aos servicos; a eficiéncia no

atendimento as ocorréncias e reclamacdes; a eficacia das ag¢bes emergenciais,

preventivas e corretivas.

As proposicdes e a programacdo de investimentos para o alcance das metas
estabelecidas foram divididas em carater emergencial, curto prazo (2024-2027), médio

prazo (2028-2031) e longo prazo (2032-2043).

Primeiramente serdo descritas todas as caracteristicas fisicas e operacionais das unidades
gue constituem o sistema de abastecimento de dgua. Com base nesses dados e em
informacdes obtidas por meio do conhecimento e expertise da equipe técnica da SAEG,

fez-se a avaliacdo da situacdo geral dos sistemas existentes.

Posteriormente serdo apresentadas as projecdes demograficas e de demandas; as metas
do Plano; e as alternativas estudadas, concluindo com a estimativa das obras,
intervengBes e acles necessarias e correspondentes custos, para cada um dos servigos

do saneamento basico.
Este documento, apresentara, por fim:

e Objetivos e Metas, incorporando as metas utilizadas na fase de estudo de

alternativas de solugdo;

e AcOes Necessarias para Atingir os Objetivos e Metas, abrangendo diretrizes para a
institucionalizacdo de normas municipais relativas ao planejamento, regulacdo e
fiscalizacdo dos servicos; recomendacdes relativas aos mecanismos de controle
social; e mecanismos de articulacdo e integracdo dos agentes responsaveis pela
gestdo e operacdo dos sistemas municipais com os orgaos e entidades estaduais e

regionais intervenientes;

e Andlise da Sustentabilidade EconOmico-Financeira da prestagcdo dos servicos,
analisando cada um dos servicos e suas necessidades especificas, bem como a

totalidade dos servigos confrontada com a arrecadagdo municipal;

e Sintese dos Investimentos e Fontes de Financiamento, extrapolando a indicacdo das

fontes de financiamento e adentrando as suas caracteristicas especificas: programas;
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projetos financidveis; origem dos recursos; agentes participantes; contrapartidas

exigidas; eventuais restricOes; taxas de juros praticadas e prazos de amortizagdo e
de caréncia; e formas de encaminhamento dos pedidos de financiamento,
transformando-se em instrumento de suma importancia para os gestores
municipais;

e Avaliacdo Sistematica da Eficacia das A¢Bes Programadas, contendo o mecanismo e
os indicadores basicos propostos para a avaliagdo, com os correspondentes
detalhamentos: representatividade, pardmetros componentes e férmulas

propostas;

e Acdes de Contingéncia e Emergéncia, esclarecendo o objetivo e a necessidade da
existéncia de planos de acdo para situacdes de contingéncia e de emergéncia; 0s
agentes envolvidos; a tipologia basica das acles (preliminares, de controle,
preventiva, emergencial, corretiva e de recuperacdo); e relacionando as agles e
planos de acdo basicos propostos tanto no ambito geral quanto no &mbito especifico

de cada servico do saneamento basico;

e Recomendacgdes para os Planos Municipais de Saneamento, com recomendacdes
gerais norteadoras das bases, necessidades e etapas a serem cumpridas para a

efetiva implementacdo dos Planos Municipais de Saneamento;
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2. CARACTERIZACAO DO MUNICIPIO
2.1. LOCALIZACAO
2.1.1. Localizacdo Geografica

Localizado na regido leste do Estado de Sado Paulo, no Vale do Paraiba, o municipio
de Guaratingueta possui uma area de 752,636 km? (IBGE, 2021). No DATUM SIRGAS 2000
estd na Latitude 22°48’57" Sul e Longitude 45°11'34" Oeste em seu marco Zero, com uma
altitude de 530 metros. O municipio de Guaratinguetd pertence a Regido Geografica
Intermediaria de Sdo José dos Campos, que é uma das onze regides intermediarias do
Estado de Sdo Paulo, criadas pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) em
2017. E composta por 39 municipios, distribuidos em cinco regides geograficas imediatas.

Estd inserido na Regido Geografica Imediata de Guaratingueta.
2.1.2. Localizagdo Administrativa

A drea de estudo estd inserida na Regido Administrativa (RA) do Estado de Sdo
Paulo de Sdo José dos Campos. Tem como sedes de Regido de Governo (RG) inseridas
nesta RA os municipios de: Caraguatatuba, Cruzeiro, Guaratinguetd, Sdo José dos Campos
e Taubaté. A Regido Metropolitana do Vale do Paraiba e Litoral Norte ou RM Vale, criada
pela Lei Complementar Estadual N2 1.166/2012, é uma das seis regidoes metropolitanas
do estado de S3o Paulo e pertence & Macro metrépole de S3o Paulo. E formada pela
unido de 39 municipios agrupados em cinco sub-regifes. Compreende os mesmos
municipios da Mesorregido do Vale do Paraiba Paulista e tem Sdo José dos Campos como

sua cidade-sede.
2.1.3. Acessos Rodoviarios

As principais vias de acesso do municipio sdo a Rodovia Presidente Dutra (BR-116),
Rodovia Paulo Virginio (SP-171), Rodovia Aristeu Vieira Vilela (SP-62) e Rodovia Henrique
Eroles (SP-66). A antiga Estrada de Ferro Central do Brasil (atualmente sob concessdo da
MRS Logistica S/A) é utilizada pelas industrias como rota de saida de produtos. A distancia

em relacdo a capital do estado é de cerca de 180 km.
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2.1.4. Limites Municipais

O municipio de Guaratinguetd encontra-se no eixo Sdo Paulo / Rio de Janeiro e faz

fronteira com os municipios de:
e Ao Norte: Campos do Jordao, Piquete e Delfim Moreira (MG);
e Ao Leste: Lorena;
e Ao Sul: Cunha e Lagoinha;
e Ao Oeste: Aparecida, Potim e Pindamonhangaba.
2.2. GESTAO DE RECURSOS HIDRICOS

A partir de uma visdo integrada dos diferentes usos da agua, a gestdo de recursos
hidricos é realizada em trés niveis: bacia hidrografica, estadual e federal. Contam também
com o envolvimento de érgdos governamentais, da sociedade civil, dos usuarios e de

diversas instituicGes que participam do gerenciamento dos recursos hidricos.
2.2.1. Instrumentos Federais

A Politica Nacional de Recursos Hidricos (PNRH) foi instituida pela Lei Federal N2
9.433/1997 e criou o Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos
(SINGREH) e previu a elaboracdo dos Planos de Recursos Hidricos. CTR 442 1.4 Criada pela
Lei Federal N2 9.984/2000, a Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA) é a
agéncia reguladora dedicada ao cumprimento dos objetivos e diretrizes da PNRH. E
responsavel pelo regulamento, monitoramento, aplicacdo da lei e planejamento sobre os
recursos hidricos de dominio da Unido, que sdo os que fazem fronteira com outros paises
ou passam por mais de um estado. A Divisdo Hidrografica Nacional, instituida pelo
Conselho Nacional de Recursos Hidricos (CNRH), estabelece as doze Regibes
Hidrograficas Brasileiras. O municipio de Guaratingueta estd situado as margens do Rio
Paraiba do Sul, na Regido Hidrografica (RH) Atlantico Sudeste e Unidade Hidrogréfica
Paraiba do Sul. Essa Regido Hidrografica possui 214.629 km? de drea (2,5% do pais),
abrangendo 595 municipios (506 sedes municipais) e cinco estados: Minas Gerais,

Espirito Santo, Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Parand. O Decreto Federal N2 1.842 de 22 de
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marco de 1996 institui o Comité de Integracdo da Bacia Hidrografica do Rio Paraiba do
Sul (CEIVAP), com drea de atuacdo localizada nos estados de Minas Gerais, Rio de Janeiro
e de Sdo Paulo. A Agéncia da Bacia do Rio Paraiba do Sul (AGEVAP) é o braco executivo
do CEIVAP.

2.2.2. Instrumentos Estaduais

Instituida pela Lei Estadual N2 7.663/1991, a Politica Estadual de Recursos
Hidricos apresenta instrumentos para gestdo sustentavel dos recursos hidricos de Sao
Paulo. O Plano Estadual de Recursos Hidricos (PERH) estabelece diretrizes e critérios de
gerenciamento em escala estadual, refletindo as necessidades regionais expressas nos
planos de bacia hidrografica. Figura 1.5 - Unidades Hidrograficas da RH Atlantico Sudeste.
Fonte: Conjuntura dos Recursos Hidricos No Brasil, ANA, 2015. CTR 442 1.5 O Sistema
Integrado de Gerenciamento dos Recursos Hidricos (SIGRH), fundamentado nos
principios de participacdo, descentralizacdo e integracdo tem como base o PERH. O SIGRH
é composto pelos 6rgdos: Conselho Estadual de Recursos Hidricos (CRH), Comité
Coordenador do Plano Estadual de Recursos Hidricos (CORHI) e pelos Comités de Bacias

Hidrograficas (CBHs)
2.2.3. Unidade de Gerenciamento de Recursos Hidricos (UGRHI)

O municipio de Guaratingueta esta inserido na UGRHI 02 Paraiba do Sul, que
possui area total de 14.189,6 km? (PERH, 2006). O Comité da Bacia Hidrografica do
Paraiba do Sul (CBH-PS) foi criado pela Lei Estadual N2 9.034/1994. O territério da UGRHI
02 é composto por 34 municipios, dos quais 33 estdo totalmente contidos nesse recorte
geografico. Também é subdividida em quatro compartimentos hidraulicos (Cabeceiras,

Jaguari, Paraiba e Bocaina), os quais estdo, por sua vez, divididos em subcompartimentos:
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Tabela 1: UGRHI Guaratingueta

Porcentagem da Area do Subcompartimento Ocupada pelo Municipio
Municipio N ] N . B ]
Regido Cabeceiras CPI- | Regido Paraiba do Sul | Regido Paraiba do Sul
CAB-A CP3-PS-B CP3-PS-C
Guaratingueta 2,9 0,77 22,8

2.3. CARACTERIZACAO FISICA
2.3.1. Hidrografia

O rio Paraiba do Sul atravessa a cidade no sentido oeste-leste, tendo no territério

municipal como principais afluentes:
e Pela margem esquerda, o Rio Guaratinguetd e o Rio Piagui;
e Pela margem direita, o Ribeirdo S3o Gongalo. CTR 442 1.6

A montante do municipio ha dois reservatdrios de regularizacdo de vazdo
(barragens): Santa Branca e Jaguari. O primeiro estd localizado no Rio Paraiba e o
segundo, no Rio Jaguari. Na figura abaixo, é indicada a situacdo de Guaratinguetd dentro

da UGRHI-2:

360000 400000 440000 480000 520000 560000

Dominalidade dos cursos d'agua
na UGRHII 02

7320000

7480000

CP2JAGA

7440000

7440000

Dominalidade dos cursos d'agua
Reservatério de dominio Estadual
B Reservatorio de dominio Federal
Cursos d'dgua de dominio Estadual
—— Cursos d'agua de dominio Federal

CP1-CAB-A

740000
7400000

CP3.PS.A

360000 400000 440000 480000 520000 560000

Figura 1: UGRHI 02 - Paraiba do Sul
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2.3.2. Clima

De acordo com a classificacdo Képpen o clima em Guaratinguetd é CWA, clima
subtropical de inverno seco (com temperaturas inferiores a 18°C) e verdo quente (com
temperaturas superiores a 22°C). As temperaturas médias tem uma variacdo de 15.0°C
durante o ano. Fevereiro é o més mais quente do ano com uma temperatura média de
28.0°C. Em julho, a temperatura média é 13.0°C, sendo a temperatura média mais baixa

de todo o ano. A tabela a seguir apresenta as temperaturas registradas no municipio:

Tabela 2: Temperaturas de Guaratingueta

Temperatura Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez

Média (°C) 23,0 | 23,3224 | 21,1185 | 17,7 | 17,3 | 185 | 20,1 | 21,4 | 21,4 | 22,6
Minima (°C) 19,5 | 195|189 | 17,6 | 14,8 | 13,7 | 13,0 | 13,8 | 15,5 | 17,2 | 17,7 | 18,9
Maxima (°C) 27,51 28,0 | 26,9 | 25,7 | 23,2 | 22,8 | 22,7 | 24,5 | 26,0 | 26,8 | 26,2 | 27,2

2.3.3. Dados Pluviométricos

Segundo o Departamento de Agua e Energia Elétrica (DAEE), o municipio de
Guaratinguetd possui 20 (vinte) estacdes pluviométricas com prefixos: D2-002, D2- 009,
D2-015, D2-017, D2-022, D2-023, D2-031, D2-033, D2-038, D2-059, D2-063, D2-064, D2-
066, D2-069, D2-076, D2-077, D2-079, D2-094, D2-095 e D2-101. A figura a seguir
apresenta os dados da estacdo pluviométrica D2-076 que estd instalada na Latitude

22°45’00" Sul e Longitude 45°14’00" Oeste, com série histdrica de 64 anos:

HIETOGRAMA

D2-076 - Série: 1957 a 2021

CHUVAS (Média em mm)

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
MESES

Figura 2: Hietograma Guaratingueta
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Conforme dados da Estacdo Pluviométrica D2-076, é verificada uma variacao

sazonal da precipitacgdo média mensal com duas estacBes representativas, uma
predominantemente seca e outra predominantemente chuvosa, apresentada na maior

parte do municipio.

O periodo mais chuvoso ocorre de outubro a marco, quando os indices de
precipitacdo média mensal sdo superiores a 121 mm, enquanto que 0 mais seco
corresponde aos meses de abril a setembro com destaque para junho, julho e agosto,
gue apresentam médias menores que 32 mm. Ressalta-se que os meses de janeiro e
dezembro apresentam os maiores indices de precipitacdo, atingindo uma média de
225.97 mm e 223.97 mm, respectivamente. As precipitacdes médias anuais sdo em torno

de 1424 mm.
2.3.4. Geomorfologia

A darea da bacia do rio Paraiba do Sul situa-se dentro do chamado Planalto
Atlantico conforme definido por Almeida (1968) incluindo varias subdivisdes naturais
com diversas feicdes morfoldgicas distintas. A rica histdria geoldgica da regido favoreceu
uma grande diversidade de formas de relevos que podem ser identificadas em diferentes
escalas. Portanto, o fato de se ter uma bacia sedimentar com evolugao geoldgica
delimitada por falhas e lineamentos favoreceu a formacdo de relevos com limites bem
definidos e abruptos como é o caso dos relevos de planicie em contatos com os relevos
de serra. A drea urbana de Guaratinguetd localiza-se praticamente toda em regido de
planicie (530 metros de altitude). Morros recortam a cidade entre as zonas Norte e Oeste
(1.700 metros de altitude), entre o Centro Expandido e a Zona Sul e entre as zonas Sul e

Leste (900 metros de altitude).
2.3.5. Geologia

A regido do Vale do Paraiba se constitui em um ambiente geoldgico bastante
diversificado, que foi, em grande parte, responsavel pela forte atuacdo dos processos do
meio fisico como erosdo acelerada e taxas elevadas de assoreamento dos canais fluviais.

Ela é circundada por duas grandes serras, paralelas, com rochas de Idade Pré-cambriana,
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com mais de 500 mil anos. Esta regido passou por um processo de “rifteamento” que

culminou com a formacdo do Vale do Paraiba. CTR 442 1.9 Essa formacdo geoldgica
possivelmente surgiu durante o processo tectonico associado a separacdo entre a
América do Sul e a Africa, responsavel pelo soerguimento da Serra do Mar e da Serra da
Mantiqueira e rebaixamento da porg¢do central correspondendo hoje ao Vale do Paraiba.
Esse rebaixamento favoreceu, na porcdo central da bacia hidrografica, um processo de
sedimentacdo de origem continental, formando as bacias do Taubaté e de Resende.
Dessa maneira, estas bacias possuem a sua origem relacionada a eventos tecténicos do
tipo “rift” ndo simétrico, delimitados por falhas normais e transcorrentes. Os grandes
dominios geoldgicos encontrados na bacia do rio Paraiba do Sul, com base em varios

autores que trabalharam na regido, podem ser descritos como a seguir:

e Sequéncia de rochas de Idade Pré-cambriana, embasamento cristalino,
constituidas principalmente de gnaisses, migmatitos e granitos com

evolucdo tectdnica distinta (sin, tardi e pds-tectonicos);

e Sequéncia sedimentar das bacias sedimentares de Taubaté, e de Resende,
de idade Cenozodica, constituida de argilitos, folhelhos, arenitos e

conglomerados;

e Sedimentos, de Idade Quaterndria, relacionados as atuais planicies
fluviais, particularmente do rio Paraiba do Sul, consistindo de areias e

argilas inconsolidadas em depdsitos de terracos.
2.3.6. Pedologia

Na bacia do rio Paraiba do sul, apenas trés unidades pedoldgicas correspondem
por mais de 70% da cobertura dessa regido. Sdo elas: Latossolos Vermelho-Amarelos
Distroficos, Cambissolos Haplicos Distréficos e Argissolos Vermelho-Amarelos Distroficos,
ocupando 39,3%, 15,2% e 14,5% respectivamente. Os tipos de solo predominantes no
municipio de Guaratingueta sdo: Gleissolos Melanicos e Latossolos Amarelos (na porcao
central da cidade), Latossolos Vermelho-Amarelos, Cambissolos Haplicos, Cambissolos

Humicos (nas serras) e Argissolos Vermelho-Amarelos.
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2.3.7. Perigo de Escorregamento

No caso da bacia do rio Paraiba do Sul, o contexto geoldgico-geomorfolégico
favorece a morfodinamica (evolucdo da paisagem) que se faz através de processos
naturais como a erosdo e outras formas de movimento de massa como o0s
escorregamentos (Coelho Neto, 1997; Silva et al., 2003). Na figura abaixo observa-se que
as regiGes com maior risco de escorregamento sdo as serras/escarpas da Serra da

Mantiqueira e os planaltos do Médio Vale do Paraiba:

Limite Estadual
D Limite Estadual
lenu Municipals do Estado de Séo Paulo 1:60,000 (1GC)
D Limite Municipal
Perigo de Escorregamento

PO

B
lﬁ.n
N P3
B e
| s

I Nzo classificado X ’;

Figura 3: Risco de Escorregamento

2.3.8. Hidrogeologia

A area abrangida pela UGRHI 02 comporta aquiferos sedimentares (Taubaté e Sdo
Paulo), onde a dgua se acumula nos poros das rochas; e cristalinos (Précambriano e Pré-
cambriano Carstico), nos quais a dgua encontra-se nas fraturas das rochas. Na UGRHI 02,
entre os aquiferos sedimentares, predomina o Aquifero Taubaté, composto por
sedimentos da Bacia de Taubaté. A Bacia de Taubaté esta inserida no Rift Continental do

Sudeste do Brasil (RCSB), sendo a maior depressdo tecténica do RCSB, com 170 km de
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comprimento e 20 km de largura maxima, que ocupa uma area de aproximadamente

3.200 km? (RICCOMINI et al., 2004). Os aquiferos cristalinos sdo compostos pelas rochas
do embasamento cristalino, de idade pré-cambriana, podendo ser individualizados dois
aquiferos: PréCambriano e Pré-Cambriano Carstico. O Aquifero Pré-Cambriano é
composto por rochas do embasamento cristalino, igneas e metamarficas, relacionadas
ao Grupo Acungui (PERROTTA, 2006). Na regido central do municipio a unidade aquifera
¢ a Taubaté, enquanto que nas por¢des norte e sul da cidade tem-se o aquifero pré-

cambriano
2.3.9. Remanescentes de Vegetacdo Natural e Areas Protegidas

A tabela a seguir apresenta as areas de remanescentes de vegetacdo natural:

Tabela 3: Vegetagdo Natural Remanescente

Floresta
Estacional Floresta Floresta
Superficie (ha) . Ombrofila Densa | Ombréfila Mista Savana (ha) %
Semidecidual (ha) (ha)
(ha)
75.144 2.319 16.837 52 5 25,6

O municipio estd classificado como “Prioridade Alta” nas Areas Prioritarias para
Restauracdo da Vegetacdo Nativa, de acordo com a Resolucdo SMA N2 07/2017.

Em Guaratinguetd ha duas Unidades de Conservacdo (UC):

Tabela 4: Unidades de Conservacdo em Guaratingueta

Uifekrels d~e Area de Prote¢do Ambiental Serra da Reserva Particular do Patriménio Natural
Conservagao L s .
Mantiqueira Sitio Manaca
Grupo Uso Sustentdvel Uso Sustentdvel

Diploma Legal de
Criagao

Decreto Federal N° 91.304 de 03 de
junho de 1985

Resolugdo SMA N° 95 de 14 de
dezembro de 2012

Area do Poligono 4.375,2016 km? 0,2510 km?
Bioma Mata Atlantica Mata Atldntica
Estados Abrangidos MG, SP, RJ SP

Orgdo Gestor

Instituto Chico Mendes de Conservacgao
da Biodiversidade

Fundacdo para Conservacgdo e a
Producdo Florestal do Estado de SP
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2.4. ASPECTOS SOCIOECONOMICOS

2.4.1. Indicadores Socioecondmicos

A tabela a seguir apresenta os principais indicadores socioecondmicos de
Guaratinguetd. O IDHM é levemente superior ao IDH do Estado de Sdo Paulo que é 0,783.

Tabela 5: Indicadores Socioeconémicos

POPULACAO
POPULACAO ESTIMADA (2022) 118.044 pessoas
POPULACAO NO ULTIMO CENSO (2022) 118.044 pessoas
DENSIDADE DEMOGRAFICA (2022) 156,84 hab/km?
TRABALHO E RENDIMENTO
SALARIO MEDIO MENSAL DOS TRABALHADORES FORMAIS (2021) 3,1 salarios minimos
PESSOAL OCUPADO (2021) 33.538 pessoas
POPULACAO OCUPADA (2021) 27,22%
PERCENTUAL DA POPIULA(;AQ COM RENDIMENTO NOMINAL MENSAL PER 34.10%
CAPTA DE ATE 7 SALARIO MINIMO (2010) ’
ECONOMIA
PIB PER CAPTA (2021) R$63.948,00
PERCENTUAL DAS RECEITAS ORIUNDAS DE FONTES EXTERNAS (2015) 71,80%
{NDICE DE DESENVOLVIMENTO HUMANO MUNICIPAL (2010) 0,798
TOTAL DE RECEITAS REALIZADAS (2017) R$314.633,14
TOTAL DE DESPESAS EMPENHADAS (2017) R$304.895,53
SAUDE
MORTALIDADE INFANTIL (2020) 12,85 2:;2?;020\;\2!
INTERNACOES POR DIARREIRA (2016) 0,4 por mil habitantes
ESTABELECIMENTO DE SAUDE SUS (2009) 23 estabelecimentos
EDUCACAO
TAXA DE ESCOLARIZACAO DE 6 A 14 ANOS DE IDADE (2010) 97,80%
IDEB — ANOS INICIAIS DO ENSINO FUNDAMENTAL (REDE PUBLICA) (2021) 6,4
IDEB — ANOS FINAIS DO ENSINO FUNDAMENTAL (REDE PUBLICA) (2021) 5,4
MATRICULAS NO ENSINO FUNDAMENTAL (2021) 13.988 matriculados
MATRICULAS NO ENSINO MEDIO (2021) 4.177 matriculados
DOCENTES NO ENSINO FUNDAMENTAL (2021) 947 docentes
DOCENTES NO ENSINO MEDIO (2021) 425 docentes
NUMERO DE ESTABELECIMENTOS DE ENSINO FUNDAMENTAL (2021) 46 escolas
NUMERO DE ESTABELECIMENTOS DE ENSINO MEDIO (2021) 21 escolas

2.4.2. Painel de Informac8es Econbmicas

De acordo com o SEADE, a distribuicdo do PIB Municipal (2019) é:
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Agropecudria: 0,43%;
Impostos Liquidos de Subsidios: 15,43%;
IndUstria: 35,00%;

Servicos: 49,14%.

A producgdo agropecudria (2020) predominante é o leite (61,07%), seguido pelo
arroz (34,90%), banana (2,36%), milho (0,85%), soja (0,44%), mandioca (0,23%) e ovos de
galinha (0,14%).

O valor da transformacdo industrial por setor de atividade (2017) é:

Produtos Quimicos: 71,01%;
Maquinas e Equipamentos: 8,73%;
Produtos de Metal: 4,61%;

Produtos Alimenticios: 4,22%;
Borracha e Material Plastico: 3,72%;
Minerais Ndo-Metalicos: 3,43%;
Outros Equipamentos de Transporte: 3,04%;
Moveis: 0,50%;

Produtos Téxteis: 0,33%;

Celulose e Produtos de Papel: 0,22%;
Produtos Diversos: 0,17%;

Veiculos Automotores, Reboques e Carrocerias: 0,01%.

A Lei Estadual N2 17.469 de 13 de dezembro de 2021 consolidou Guaratingueta
como Estancia Turistica.

A base da economia de Guaratingueta estd intimamente ligada ao turismo

religioso, principalmente por ter o primeiro Santo Brasileiro (Frei Antonio de Sant’Anna

Galvao) e pela fusdo que o municipio faz territorialmente com o municipio de Aparecida.
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3. REGULAGAO E FISCALIZACAO DOS SERVICOS

3.1. MODELO DE PRESTAGAO DOS SERVICOS DE SANEAMENTO

A caracterizacdo do modelo de prestacdo dos servicos de abastecimento de dgua
e esgotamento sanitdrio pode ser feita em funcdo da natureza juridica do prestador e da
modalidade da prestacdo de servico.

No caso do municipio de Guaratingueta, a prestacdo de servico é categorizada
como Empresa Publica, que presta servicos de Abastecimento de Agua Potdvel,
Esgotamento Sanitdrio e Residuos Sélidos, sendo que a responsabilidade estd sob a
administracdo da SAEG.

3.2. REGULACAO E FISCALIZAGAO DA PRESTACAO DE SERVICOS DE SANEAMENTO
BASICO

A PNSB (Lei Federal n? 11.445/2007) estabelece que os municipios sejam
responsaveis pelo planejamento, regulacdo e fiscalizacdo dos servicos de saneamento
basico, sendo que estas sdo atividades distintas e devem ser exercidas de forma
autébnoma, por quem ndo acumula a funcdo de prestador desses servicos, sendo
necessaria, a criacdo de um dérgdo distinto, no ambito da administracdo direta ou indireta.
Nestes casos, seria necessaria a constituicdo de um ente municipal, independente para
exercer este papel, o que implicaria em um custo operacional elevado.

Outra alternativa prevista na Lei, € que a regulacdo de servicos publicos de
saneamento basico podera ser delegada pelos titulares a qualquer entidade reguladora
constituida dentro dos limites do respectivo Estado, explicitando, no ato de delegacdo da
regulacdo, a forma de atuacdo e a abrangéncia das atividades a serem desempenhadas
pelas partes envolvidas.

Acrescenta-se, ainda, a edicdo de atos normativos especificos para cada setor
regulado e a fiscalizacdo do devido cumprimento destes atos e das respectivas leis
especificas pelos regulados, bem como a aplicacdo de san¢des, uma vez desrespeitadas
as normas ou 0s contratos a que os mesmos estdo submetidos.

No Estado de Sdo Paulo, a maioria dos municipios aderiu as agéncias estaduais
gue foram criadas para exercer este papel. Particularmente, no caso do municipio de
Guaratinguetd a decisdo foi pela adesdo a Agéncia Reguladora de Saneamento e Energia
do Estado de S3ao Paulo — ARSESP.

O acompanhamento e fiscalizacdo do cumprimento dos contratos firmados entre
0 municipio e o prestador de servicos de saneamento sao efetuados pela agéncia através
das normas e procedimentos, dentre os quais se destacam as condi¢cGes gerais para a
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prestacdo dos servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, as infracdes

e penalidades aplicaveis aos prestadores de servicos e o Contrato de Adesdo, a ser
firmado entre usudrios e concessionarias.

Quanto as tarifas, a ARSESP aprova reajustes tarifarios anuais, referente a inflacdo
do periodo, além de reajustes a cada 4 (quatro) anos, de acordo com os investimentos
previstos pela SAEG.

4. CARACTERIZAGAO E DIAGNOSTICO DO SISTEMA EXISTENTE

A seguir, serdo apresentadas as caracteristicas mais importantes do SAA de
Guaratinguetd. Para melhor entendimento, o SAA de Guaratinguetd foi dividido da
seguinte forma:

e SAA Urbano: trata-se do SAA na drea urbana do municipio. Dentro do SAA
Urbano, tem-se a seguinte divisdo:

o SAA Principal: abastecimento via ETA (Mananciais superficiais);
o SAA Pogos: abastecimento via pogos tubulares profundos.

e SAA Isolados: trata-se de SAA em areas mais afastadas da area urbana do
municipio.

4.1. INFORMACOES E INDICADORES OPERACIONAIS

Apresentam-se a seguir alguns dados informados ao Sistema Nacional de
Informacgdes Sobre Saneamento (SNIS) do ano base 2022, para caracteriza¢do geral do
SAA de Guaratinguetd. Os dados referentes ao ano base 2023 ainda ndo foram finalizados
enviados ao SNIS.

Tabela 6: Dados SNIS 2022

lndsll(\:ﬁs or Descrigdo Dados 2022
AG021 Quantidade de liga¢des totais de agua 48.551
AGO002 Quantidade de liga¢Bes ativas de dgua 47.195
AG004 Quantidade de liga¢Bes ativas de dgua micromedidas 47.195
AGO003 Quantidade de economias ativas de 4dgua 50.605
AGO013 Quantidade de economias residenciais ativas de adgua 46.016
AG022 Quantidade de economias residenciais ativas de dgua micromedidas 46.016
AG006 Volume de dgua produzido (1.000 m3/ano) 15.714,98
AG024 Volume de servico (1.000 m3/ano) 299
AGO018 Volume de dgua tratada importado (1.000 m3/ano) 0
AGO017 Volume de dgua bruta exportado (1.000 m3/ano) 0
AGO019 Volume de dgua tratada exportado (1.000 m3/ano) 0
AGO007 Volume de dgua tratada em ETAs (1.000 m3/ano) 12.928,11
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AGO015 Volume de dgua tratada por simples desinfec¢do (1.000 m3/ano) 2724,65
AG027 Volume de agua fluoretada (1.000 m3/ano 15.652,76
AG008 Volume de dgua micromedido (1.000 m3/ano) 6501,86
AGO010 Volume de dgua consumido (1.000 m3/ano) 7042,44
AGO11 Volume de dgua faturado (1.000 m3/ano 9.183,32
AGO20 Volume micromedido nas economias residenciais ativas de 4gua 5319,42
(1.000 m3/ano)
AGO005 Extensdo de rede de agua (km) 656
AGO2S Consumo total de energia elétrica nos sistemas de dagua (1.000 8.183 .84
kWh/ano)

A partir de dados do sistema comercial e operacional da SAEG, apresentam-se
alguns dados importantes referente ao SAA, para os anos de 2023, 2022 e 2021. Na tabela
a seguir, apresentam-se os numeros gerais. Os numeros por bairro no ano de 2023
encontram-se no Anexo Il deste documento.

Tabela 7: Dados Operacionais SAEG

Ocorréncia 2023 2022 2021

Falta de Agua 1168 1110 1565

Agua Suja 97 153 212
Vazamento de Rede 1472 1754 2119
Vazamento de Cavalete 2887 2716 2537
Substituicdo de Hidrémetro 11972 3671 4062

Verifica-se uma reducdo significativa nas reclamacdes de Falta de Agua, Agua Suja
e Vazamento de Rede. Ressalta-se também o aumento expressivo de substituicdo de
hidrébmetros em 2023 em relagdo aos anos anteriores.

O Indice de Reclamac3o de Falta de Agua (IRFA), que corresponde ao nimero de
reclamacdes a cada 1.000 economias, de 2023 foi de 23,08.

O Indice de Reclamacdo de Agua Suja (IRAS), que corresponde ao nimero de
reclamac®es a cada 1.000 economias, de 2023 foi de 1,92.

O Indice de Vazamentos Visiveis (IVV), que corresponde ao numero de
vazamentos visiveis pela extensdo de rede de dgua, de 2023 foi de 2,24.

O Indice de Vazamentos Visiveis no Cavalete (IVVC), que corresponde ao nimero
de vazamentos visiveis no cavalete a cada 1.000 economias, de 2023 foi de 55,92.

Apresentam-se também dados e indicadores apresentados para a ARSESP nos
ultimos anos.
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Tabela 8: Indicadores Contratuais ARSESP - 2022 - Agua

Indicadores 2022 | Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Indice de Atendimento de Agua (%) 99,67

indice de Perdas de Agua na

o 54,56 | 49,88 | 54,44 | 52,21 | 50,99 | 51,08 | 55,79 | 59,38 | 53,17 | 50,05 | 51,55 | 53,57
Distribuigcdo (%)

Indicador de Cobertura do Servigo de

X 99,67
Agua (%)
Indicador de Qualidade da Agua 99,28 | 97,82 | 99,6 | 98,92 | 97,93 | 95,82 | 98,43 | 98,73 | 95,62 | 95,65 | 94,49 | 95,63
Distribuida (%)
Indicador de Utilizagdo da 8652
Infraestrutura de Produgao de Agua (%) ’
Tabela 9: Regulagdo Sunshine - SAA
Regulagdo Sunshine 2023 2022 2021

indice de atendimento dos domicilios conectados ao

) , 99,68 99,67 99
abastecimento de agua (%)
indice de perdas na distribuic3o (%) 48,46 53,09 63,47
SAA Guaratingueta (regulagdo Sunshine)
100% 100,00%
0,
= 80% 99,67% 99,68% B
o =
E Z
= 63,47% 99,50% 5
= =
g 60% I
b 5
2 E
3 E
g 40% 99,00% 8
2 99,00% 2
@ @
£ <
E 20% 2
0% 98,50%
Ano 2021 Ano 2022 Ano 2023
=—o=ndice de perdas de agua na distribuicioc = indice de atendimento dos domicilios

Figura 4: Grafico - Regulagdo Sunshine - SAA

Apresentam-se a seguir dados do parque de hidrébmetros de Guaratinguets,
retirados do Sistema Comercial da SAEG. Hidrometros do tipo Y até o B, sdo hidrdmetros
comDN%”,CeDDN1”,E1%”, FDN 2", GDN 3” e KDN 4”. Observa-se que 99,8% dos
hidrobmetros de Guaratinguetd sdo de DN %”.
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Tabela 10: Quantidade de Hidrémetros por tipo

Tipo Qtd. %
Y 40218 82,941%
A 8102 16,709%
B 75 0,155%
C 10 0,021%
D 27 0,056%
E 23 0,047%
F 25 0,052%
G 7 0,014%
K 3 0,006%

Total 48490 100,0%

No que tange a idade dos hidrébmetros, apresenta-se a seguir a quantidade de
hidrometros por faixa de idade. A idade média do parque de hidrémetros da SAEG é de
6,8 anos, o que pode ser considerada uma idade média alta, visto que o prazo
recomendado para substituicdo de hidrometros é de 5 anos. Observa-se que est3
havendo um esforco para troca de hidrobmetros em Guaratinguetd, visto o grande
numero de hidrébmetros com idade menor que 2 anos. Porém, ha ainda uma grande
parcela de hidrébmetros com idades muito elevadas, com mais de 40% de hidrometros
com mais de 5 anos em operacao.

Tabela 11: Quantidade de Hidrometros por faixa de idade

Idade Qtd. %
<=2 16201 33,411%
>2 <=5 12788 26,372%
>5 <=8 5249 10,825%
>8 <=10 2654 5,473%
>10 <=15 3789 7,814%
>15<=20 3329 6,865%
>20 4480 9,239%
Total 48490 100,0%

4.2. MONITORAMENTO DA QUALIDADE DE AGUA TRATADA E DISTRIBUIDA

A SAEG realiza monitoramento da qualidade da dgua bruta, tratada e distribuida
de todos os seus sistemas de producdo, de forma a atender a Portaria GM/MS n° 888 de
2021.

A seguir, apresenta-se alguns dados referente a qualidade de agua, conforme
dados enviados a ARSESP e ao SNIS, no ano de 2022. Os dados de 2023 ainda estdo sendo
compilados e ndo se encontram disponiveis até a finalizacdo deste estudo.
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Tabela 12: Dados Declarados para o SNIS - Ano Base 2022

Amostras - Ano Totais Totais Fora do % Fora do
2022 Obrigatdrias | Realizadas Padrido Padrido
Cloro Residual 10.972 23.292 23 0,10%
Turbidez 10.972 23.300 36 0,15%
Coliformes Totais 2.420 3.432 37 1,08%

Tabela 13: Indicadores Contratuais ARSESP 2022

Indicadores Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Indicador de Qualidade da Agua

99,28 | 97,82 | 99,60 | 9892 | 97,93 | 9582 | 98,43 | 98,73 | 9562 | 9565 | 94,49 | 95,63
Distribuida

Percentual de amostras consideradas
adequadas no més critico do periodo de | 99.63% | 98,89% | 99,79% | 99,45% | 98,94% | 97,87% | 99,20% | 99,35% | 97,76% | 97,78% | 97,19% | 97,77%

atualizagdo

Tabela 14: Indicador de Qualidade de Agua - ARSESP

DESCRIGAO cODIGO DO VARIAVEIS DO INDICADOR
DO INDICADOR p - FORMULA DO INDICADOR
INDICADOR | DAARSESP | DESCRIGAO DA VARIAVEL CODIGO DA VARIAVEL DA

ARSESP
gslaclﬁ!da%red;a Percentual de amostras
Agua IQAD_SAEG |consideradas adequadas no més P_AD 100 * (P_Aad - 49) / 51
D?stribu‘lda critico do periodo de atualizagéao

4.3. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA (SAA) URBANO

Por SAA Urbano entende-se toda a extensdo urbana do municipio que é
abastecido pela Estacdo de Tratamento de Agua (ETA) da SAEG, através da captacdo de
agua de mananciais superficiais, bem como por alguns sistemas simplificados de
tratamento, através de captacdo subterranea de pocos tubulares profundos, que estdo
conectados por estacdes elevatdrias, reservatorios, adutoras e redes de distribuicdo.

Dentro do SAA Urbano, ha duas divisoes:

e SAA Principal: sistema atendido pela Estacdo de Tratamento de Agua
(ETA);

e SAA Pocos: sistemas atendidos por pocos tubulares profundos.

4.3.1. SAA Principal

O SAA principal é o sistema composto por captacdo de dgua bruta superficial, com
tratamento da agua através de ETA convencional, sistema no qual é responsavel por
aproximadamente 91 % da vazdo de agua tratada produzida em Guaratinguetd. Apods o
tratamento a agua € encaminhada para reservatério/tanque de contato e,
posteriormente, através de 4 (quatro) EEAT sdo bombeadas para diversos reservatérios
e para o municipio de forma geral.
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4.3.1.1. Captacdo de Agua Bruta Superficial

Guaratinguetd possui duas captacdes de agua bruta superficial no SAA Principal,
gue encaminham d4gua para a ETA Xavantes para tratamento. A seguir, apresenta-se
tabela com informacdes das capta¢des do SAA Principal:

Tabela 15: InformagBes Captagbes Superficiais - SAA Principal

Captalglao Coordenadas UTM . Vazdo Periodo Volume Vazdo Média
Superficial - Tipo Outorgada Captado m? Captada
O 3 (h/d) 3
SAA Principal Lat. Long. (m3/h) (2023) (m3/h)
Ribeirdo Barragem de
. , 7480382 S 478112 E . 1600 24 11.357.496,61 1.296,52
Guaratingueta Nivel
Ribeirdo dos Barragem de
7493238 S 473293 E . 130 24 1.056.738,71 120,63
Lemes Nivel

43.1.1.1. Ribeirdo Guaratinguetd

O Ribeirdo Guaratinguetd é um Rio Estadual, afluente na margem esquerda do Rio
Paraiba do Sul, sendo o principal manancial de Guaratingueta. A dgua bruta de forma
geral possui uma boa qualidade em periodos secos, apresentando alta cor e turbidez em
periodos chuvosos. A montante dessa captacdo ndo ha ocupacdo urbana significativa,
porém ha atividades antropicas que podem interferir na qualidade, principalmente
devido a plantacdo de arroz, que possui cultivo forte em Guaratinguetd, além da criacdo
de gado.

A tomada d’agua do Ribeirdo Guaratinguetd é feita por meio de barragem de
regularizacdo de nivel, tendo anexa uma caixa de areia com duas camaras, cujas
comportas abertas permitem a entrada de agua. Da caixa de areia, a agua é encaminhada
para dois pocos de succdo da Estacdo Elevatorias de Agua Bruta (EEAB), de onde a dgua
é bombeada para a ETA Xavantes.

O relatorio fotografico desta unidade encontra-se no Anexo | deste documento.
43.1.1.2. Ribeirdo dos Lemes

A captacdo de dgua bruta do Ribeirdao dos Lemes, conforme descricdo a seguir,
estd localizada na Serra da Mantiqueira, sem interferéncia humana a montante da
captacdo. Por isso, possui uma agua bruta de 6tima qualidade, sendo que em periodos
secos, a agua bruta por muitas vezes atende os padrdes de potabilidades somente com
cloracdo e fluoretacdo.

A tomada d’dgua do Ribeirdo dos Lemes é feita por meio de dique de
regularizacdo de nivel por meio de tubo de DN 300 mm. A dgua captada € encaminhada
por gravidade para um reservatério de acumulacdo de 240 m3, por meio de duas
adutoras. Do reservatorio citado, a agua é encaminhada para a ETA Xavantes por
gravidade.
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Neste local da captacdo de dgua bruta do Lemes ha um sistema de tratamento

simplificado, com cloracdo e fluoretacdo, uma vez que ha ligacdes de agua diretamente
da adutora de dgua desta captacao.

O relatdrio fotografico desta unidade encontra-se no Anexo | deste documento.
4.3.1.2. Estacdo Elevatdria de Agua Bruta (EEAB)

As EEAB’s tém como funcdo realizar o bombeamento de dgua bruta da captacdo
até a Estacdo de Tratamento de Agua (ETA).

Apesar de duas captacdes de dgua bruta superficial, ha somente uma EEAB, uma
vez que a captacdo de dgua bruta do Ribeirdo dos Lemes é realizada por gravidade, sem
uso de bombas.

A EEAB do Ribeirdo Guaratingueta possui as seguintes caracteristicas.

Tabela 16: EEAB SAA Principal

=2 Coordenadas UTM WP N° CMB Q (m3/h) Hman Poténcia Marca
Bancada (mca) (CcV)
Lat. Long.
EEAB CAPTAGAO ETA 7480345S | 478269 E 4(3+1) 3 500 32,6 100 KSB/WEG
XAVANTES !

Trata-se de EEAB com succ¢do negativa, com sistema de escorva para as bombas.
Ndo ha sistema de telemetria e comando remoto da EEAB, sendo todo o procedimento
de escorva e acionamento das bombas e de escorva realizado de forma manual pelos
operadores e ajudantes da Estacdo de Tratamento de Agua (ETA) Xavantes.

O dispositivo de partida utilizado é o inversor de frequéncia e ha medidor de vazao
na adutora de dgua bruta.

A EEAB Captacdo Ribeirdo Guaratingueta possui 2 (duas) adutoras de dgua bruta
(AAB), conforme descrito nos itens a seguir.

O relatorio fotografico desta unidade encontra-se no Anexo | deste documento.

43.1.3. Adutora de Agua Bruta (AAB)

Apesar de duas captacOes de dgua bruta, ha 3 (trés) adutoras de agua bruta,
sendo 1 (uma) para o Ribeirdo dos Lemes, que funciona por gravidade, e outras 2 (duas)
para EEAB da captacdo do Ribeirdo Guaratingueta.

43.1.3.1. AAB Ribeirdo dos Lemes

Trata-se de adutora em Ferro Fundido, DN 250mm, com extensao aproximada de
15 km, em operacdo por gravidade. O encaminhamento por gravidade é possivel visto
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gue hd uma diferenca de cerca de 130 metros de altitude entre a captacdo e a ETA

Xavantes.

Possui macromedidor do tipo Eletromagnético de Insercdo instalado e em
funcionamento, na chegada da ETA Xavantes, sendo que os dados de vazdo instantanea
podem ser acompanhados pelos operadores da ETA.

Ndo ha medidor de vazdo na captacdo de agua bruta. O relatério fotografico desta
unidade encontra-se no Anexo | deste documento.

4.3.1.3.2. AAB Ribeirdo Guaratingueta Velha

Trata-se de adutora em Ac¢o Carbono DN 500 mm, com extensdo aproximada de
400 metros. Trata-se de linha de recalque, a partir da EEAB citada anteriormente.

Possui macromedidor do tipo Eletromagnético DN 500mm instalado e em
funcionamento, com sistema de telemetria para supervisorio da ETA Xavantes,
permitindo acompanhamento em tempo real da vazdo da adutora.

O relatorio fotografico desta unidade encontra-se no Anexo | deste documento.

4.3.1.3.3. AAB Ribeirdo Guaratingueta Nova

Trata-se de adutora em PEAD, DE 400mm com extensdo aproximada de 400
metros. Trata-se de linha de recalque, a partir da EEAB citada anteriormente.

Possui macromedidor do tipo Eletromagnético DN 400mm instalado e em
funcionamento, com sistema de telemetria para supervisorio da ETA Xavantes,
permitindo acompanhamento em tempo real da vazdo da adutora.

O relatorio fotografico desta unidade encontra-se no Anexo | deste documento.

4.3.1.4. Estacdo de Tratamento de Agua (ETA)

No SAA Principal hd somente 1 (uma) ETA, chamada de ETA Xavantes. A seguir,
apresentam-se as principais caracteristicas, com posterior descricado.

Tabela 17: Dados Gerais ETA Xavantes

" . Coordenadas UTM Vazdo Vazdo Média Vazdo Tipo de
m . (o
€ Nominal (I/s) (1/s) Maxima (I/s) | Tratamento
Lat. Long.
1 |ETAXAVANTES| 7480277 S | 478506 E 450 408,0 610,2 Convencional

31



Companhia de Servigos de Agua, Esgoto e Residuos de Guaratingueta
Rua Xavantes, 1880 — Jardim Aeroporto — Guaratinguetd — SP — CEP
. CNPJ n°. 09.134.807/0001-91
NOSSAAGUA. NOSSA GENTE.

No que tange a vazdo, oficialmente a ETA foi concebida para 450 I/s de vazdo
nominal, ou seja, a maxima vazdo projetada da ETA é 450 L/s.

Através dos dados operacionais da SAEG, observa-se que no verao, a ETA chega
operar com 500 L/s, chegando a picos acima de 600 L/s, acima da capacidade nominal da
ETA. A vazdo média da ETA no ano de 2023 foi de 408 L/s. A seguir, apresenta-se grafico
da vazdo aduzida para a ETA no ano de 2023, em faixas de vazdes.

Historico de vazdo aduzida (ano 2023)
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Vazdo (Lfs)
Frequéncia absoluta —{—Frequéncia acumulada

Figura 5: Histérico da Vazao Aduzida na ETA - Ano 2023
43.1.4.1. ETA Xavantes

A principal ETA de Guaratingueta fica localizada na Rua Xavantes, n° 1.880, no
bairro Jardim Aeroporto, sendo esta responsavel pelo abastecimento de mais de 90% da
populacdo de Guaratinguetd. Trata-se de unidade com mais de 70 anos de operacao.

Ela recebe as dguas captadas tanto do Ribeirdo dos Lemes, como as do Ribeirdo
Guaratinguetd e realiza o tratamento pelo método convencional, que corresponde a
coagulacgdo, floculacdo, decantacao, filtracdo, fluoretagdo, correcdo de pH e desinfeccao
(cloracdo). Toda agua bruta captada superficialmente é encaminhada para a entrada de
agua bruta da ETA, através das 3 (trés) adutoras, conforme citado em itens anteriores.

A 3agua bruta é direcionada para a Calha Parshall, onde ocorre o processo de
mistura rapida, com adicdo de coagulante. No caso da ETA Xavantes, o coagulante
utilizado é o Policloreto de Aluminio (PAC).
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Apds a mistura rapida, a dgua ja coagulada é encaminhada para a floculacdo

através de um canal, sendo dividida para 4 unidades de floculacdo ou mistura lenta. A
floculacdo na ETA Xavantes é realizada de forma mecanizada, com duas camaras de
mistura lenta por unidade de floculagdo, com rotacles diferentes, cujo objetivo é a
formacado do floco para posterior sedimentacao.

Tabela 18: Dados Hidraulicos Floculadores

Floculadores
Volume Total Primeira Cdmara 327,20
Volume Total Segunda Camara 372,40
Vazdo Média (m3/min) 23,62
Tempo de Detengdo Hidraulica (min) - C1 13,85
Tempo de Detengdo Hidraulica (min) - C2 15,77
TDH Total (min) 29,62
Vazdo Maxima (m3/d) 33,30
Tempo de Detengdo Hidraulica (min) - C1 9,83
Tempo de Detencgdo Hidraulica (min) - C2 11,18
TDH Total (min) 21,01

Apods a formacdo do floco, a dgua é direcionada para a etapa de decantac¢do. Sdo
4 (quatro) decantadores de alta taxa ou decantadores lamelares, permitindo melhor
sedimentacdo dos flocos e, por consequéncia, maior velocidade de escoamento ou de
vazdo da ETA.

Tabela 19: Dados Hidraulicos Decantadores

Decantadores
Area Superficial (m?) 413,80
Vazdo Média (m3/d) 34.011,36
Taxa Aplicacdo Superficial (m3*/m2.d) 82,19
Vazdo Méxima (m3/d) 47.952,00
Taxa Aplicacdo Superficial (m3*/m?2.d) 115,88

A dgua decantada é encaminhada para o processo de filtracdo, que no caso da
ETA Xavantes é feito através do método de filtracdo rdpida. Assim como os decantadores
e floculadores, sdo 4 (quatro) unidades de filtros rapidos.

Tabela 20: Dados Hidraulicos Filtros Réapidos

Filtros Rapidos
Area Superficial (m?) 129,68
Vazdo Média (m3/d) 34.011,36
Taxa Aplicacdo Superficial (m3/m2.d) 262,27
Vazdo Maxima (m3/d) 47.952,00
Taxa Aplicacdo Superficial (m3/m?.d) 369,77
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Por fim, apos filtrada, a dgua passara por um processo de dosagem de produtos

guimicos necessarios, para que seja considerada efetivamente tratada. Nesta etapa é
feita a correcdo de pH, cloragdo e fluoretacdo da agua, finalizando o processo de
tratamento de dgua.

O relatodrio fotografico desta unidade encontra-se no Anexo | deste documento.
A seguir, tabela com os produtos quimicos utilizados na ETA Xavantes:

Tabela 21: Produtos Quimicos utilizados para tratamento de agua na ETA Xavantes

Produtos Quimicos

Coagulagdo Corregdo pH Cloragdo Fluoretagdo
Policloreto de Hidroxido de Célcio | Hipoclorito de Sédio Fluorsilicato de
Aluminio — PAC em Suspensagdo |(Gerador Hidrogeron) Sédio

O hipoclorito de sédio é gerado através de reacdo quimica entre dgua, cloreto de
sodio e corrente elétrica, através de sistema da empresa Hidrogeron.

No que tange ao tratamento da fase sdlido, ou do lodo gerado na ETA, a ETA
Xavantes atualmente ndo possui nenhum tipo de tratamento para estes residuos, sendo
o lodo gerado tanto nos decantadores, como nos filtros, sendo descartados no cérrego
Cacunda, curso d’agua préximo a area da SAEG. Ha projeto executivo ja desenvolvido,
com Licenca Prévia (LP) emitida pela CETESB. A SAEG ira solicitar em breve a Licenga de
Instalacdo (LI) deste empreendimento.

A seguir, apresenta-se analise dos dados de cor e turbidez da ETA Xavantes.
Observa-se que, conforme Portaria GM/MS n°® 888 de 2021, a turbidez e cor da agua
filtrada, por muitas vezes ndo atinge o valor recomendado na referida portaria. Apesar
disso, conforme indicado no item de dados operacionais, no geral, a qualidade da agua
distribuida encontra-se dentro do padrdo de qualidade recomendado pela mesma
portaria.
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Figura 6: Cor Média Diaria - Agua Decantada
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Figura 7: Cor Média Diaria - Agua Filtrada
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Figura 8: Resumo - Cor Média Diéaria
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Figura 9: Turbidez Média Diéaria - Agua Decantada
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Figura 10: Turbidez Média Diéria - Agua Filtrada
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Figura 11: Resumo - Turbidez Média Diéria

43.1.5. Estacdo Elevatdria de Agua Tratada (EEAT)

As EEAT’s tém como fungdo o bombeamento de agua tratada de um reservatério

até outro ou diretamente para a rede de abastecimento, sendo estes Ultimos chamados
de boosters.
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O SAA Principal de Guaratinguetd conta com 18 EEAT’s, conforme descri¢cdo deste

documento. A seguir, apresenta-se listagem de todas as EEAT’s do SAA de Guaratinguet3,
com suas principais caracteristicas e peculiaridades.

O relatério fotografico de todas as unidades encontra-se no Anexo | deste

documento.
Tabela 22: EEAT SAA Principal
Coordenadas UTM N° CMB Q Hman |Poténcia Dispositivo| Medidor |Telemetria [ Comando do
1 EEAT N° CMB M e .
L © Bancada | (m?/h) | (mca) (cv) 88 | de Partida | de Vazio e/ou CCO [Acionamento
Lat. Long.
7480224.6 | 478536.02 . . Sim. Nivel
1 EEAT ETA ELEVADO 2 (1+1) 1 291 32 60 KSB/WEG | Soft Starter Sim Sim L
8msS mE Reservatério
11 EEAT PARQUE SAO FRANCISCO - | 7478575.0 | 477441.00 2 (1+1) 0 70 50 30 KSB/WEG | Soft Start NG g Sim. Nivel
: SANTA LUZIA oms mE ot Starter a0 m Reservatério
7478062.8 | 475506.07 . . Sim. Nivel
111 EEAT SANTA LUZIA ELEVADO 1 0 N.A. N.A. 7,5 KSB/WEG | Soft Starter Ndo Sim L
4msS mE Reservatério
12 EEAT PARQUE SAO FRANCISCO - | 7478575.0 | 477441.00 2 (1+1) o 140 37 75 Thebe/WEG| Soft Start NG g Sim. Nivel
: LOS ANGELES oms mE €08 ot Starter a0 m Reservatrio
7480224.6 | 478536.02 . . .
2 EEAT CAIXA NOVA sms mE 3(2+1) 2 372 36 150 KSB/WEG | Soft Starter Nado Sim Ndo
7479146.0 | 480155.00 Inversor de " . Sim. Nivel
2.1 EEAT MANTIQUEIRA 2 (1+1) 0 108 75 60 KSB/WEG . Nado Sim L
omsS mE Frequéncia Reservatdrio
22 EEAT EXPOSICAO 7479466.4 | 48309963 | (1+1) 0 60 150 60 KSB/WEG e Soft Start N3 Si Sim. Nivel
: ¢ 1ms mE IMBIL/WEG | 2Ot >t o0 m Reservatorio
7479173.7 | 484635.48 " . Sim. Nivel
221 EEAT PATURY ELEVADO 1 0 N.A. N.A. 10 KSB/WEG | Soft Starter Nado Sim L
2mS mE Reservatdrio
3 EEAT CAIXA VELHA 7480224.6 | 478536.02 3(2+1) 2 372 36 150 KSB/WEG e Soft Start Na Si Nai
8ms mE IMBIL/WEG | Ot >t o0 m o0
- , 7475906.4 | 480477.14 " " Sim. Nivel
3.1 EEAT SAO JOSE - MEIO 1 2 20 50 10 KSB/WEG | Soft Starter Nado Ndo L
9mS mE Reservatdrio
3.2 EEAT SAO JOSE - ALTO 7475507.5 | 48057450 | (1+1) 0 37 155 50 KSB/WEG e Soft Start N3 N Sim. Nivel
: 5ms mE IMBIL/WEG | Ot >t o0 o0 Reservatorio
7475513.0 | 480549.00 Inversor de B B Sim. Inversor e
3.2.1 | EEAT BOOSTER ALTO DAS ALMAS 1 0 N.A. N.A. N.A. JACUZZI . Ndo Ndo
omsS mE Frequéncia Pressostato.
33 EEAT BOOSTER JARDIM MODELO | 7476388.6 | 481627.34 2 (1+1) 0 18 20 4 SCHNEIDER | Inversor de N3 i Sim. Inversor e
: 1 4msS mE /WEG Frequéncia a0 m Pressostato.
EEAT BOOSTER JARDIM MODELO | 7476388.6 | 481627.34 SCHNEIDER | Inversor de " . Sim. Inversor e
3.4 2 (1+1) 0 18 20 4 . Nado Sim
2 4mS mE /WEG Frequéncia Pressostato.
B 7476321.3 |482072.61 SCHNEIDER | Inversor de . . Sim. Inversor e
3.4.1 EEAT BOOSTER SANTA BARBARA 2 (1+1) 0 6 39 3 - N&o Sim
7mS mE /WEG Frequéncia Pressostato.
7475318.0 | 479856.00 SCHNEIDER | Inversor de B . Sim. Inversor e
3.5 EEAT BOOSTER SUCUPIRA 2 (1+1) 0 3 97 3 - Nado Sim
OomS mE /WEG Frequéncia Pressostato.
7475650.5 | 478830.74 SCHNEIDER | Inversor de . . Sim. Inversor e
3.6 |EEAT BOOSTER VILA SANTA MARIA 2 (1+1) 0 6 39 3 - N&o Sim
2mS mE /WEG Frequéncia Pressostato.
- 7480224.6 | 478536.02 Inversor de B . Sim. Inversor e
4 EEAT BOOSTER SAO MANOEL 2 (1+1) 0 105 50 40 IMBIL/WEG . Nado Sim
8msS mE Frequéncia Pressostato.

43.1.6. Centro de Reservacdo de Agua Tratada (CR)

O SAA Principal possui 30 Centros de Reservacdo, de diversos tipos, conforme
indicado nos itens a seguir. A seguir, apresenta-se listagem de todas os CR’s do SAA de
Guaratinguetd, com suas principais caracteristicas e peculiaridades.
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Tabela 23: Reservatérios SAA Principal

Cédigo SAFI| Centro de Coordenadas UTM o Tioa sl Volume | NA NA | Telemetria | Controle N
(ARSESP) Reservagdo P {m?) |Méximo |Minimo| de Nivel de Nivel
Lat. Long.
CR-01 ETA XAVANTES | 7480246.8 | 478514.57 | Concreto Semi- Molhad 1500 5 0 Si M | NG
A APOIADO imsS mE Armado Enterrado olhada m anua %
CR-02A GERAL - CAIXA | 7479084.5 | 480224.09 | Concreto Semi- Molhad 2500 5 0 Si M | Sim (1 Said
) NOVA 1 5mS mE Armado Enterrado olhada m anua im (1 Saida)
CR-02B GERAL - CAIXA | 7479055.1 | 480235.94 | Concreto Semi- Molhad 2500 5 0 Si M | Sim (1 Saida)
: NOVA 2 5mS mE Armado Enterrado olhada m anua m aida
7479303.2 | 480284.19 Ago X X Boia .
CR-02-1 MANTIQUEIRA Stand-Pipe | Molhada 200 30 0 Sim Y Nao
imsS mE Carbono Elétrica
- 7479466.4 1 483099.63 | Concreto N Boia .
CR-02-2 EXPOSICAO Enterrado [ Molhada 120 3 0 Nao . Nao
imsS mE Armado Mecanica
CR-02-2-1 PATURY 7479168.0 | 484646.93 Aco Apoiad Molhad 250 57 0 Si Boia N
el APOIADO 1msS mE Carbono potado olhada ! m Elétrica %0
CR-02-2-1-1 PATURY 7479173.7 | 484635.48 Ago Elevad S 50 14 19 Si Boia N
e Eevabo 2ms mE Carbono evado eca m Elétrica <0
CR-03 GERAL - CAIXA | 7479017.9 | 480252.22 | Concreto Semi- Molhad 3850 59 0 si M | N3
’ VELHA 9ms mE Armado | Enterrado | 000 ’ m anua <0
CR-03-1 VILA SANTA | 7475650.5 | 478830.74 PEAD Apoiad Molhad 20 )8 0 si Boia N
MARIA 2ms mE potado olhada ’ m Mecénica @
, | 7475318.0 | 479856.00 Ago . X Boia .
CR-03-2 TAMANDARE Apoiado Molhada 50 3,2 1 Sim . Nao
omsS mE Carbono Mecanica
_ ) 7476191.1 | 480384.67 Aco ) . Boia -
CR-03-3A SAO JOSE 1 Apoiado Molhada 50 3,2 2 Nao . Nado
omsS mE Carbono Mecanica
~ . 7476191.1 | 480384.67 Ago . N Boia N
CR-03-3B SAO JOSE 2 Apoiado Molhada 50 3,2 3 Nao A N&o
omS mE Carbono Mecanica
7475906.4 | 480477.14 | Concreto X N Boia N
CR-03-3-1 MEIO Apoiado Molhada 100 3 4 Nao o Nao
ImsS mE Armado Elétrica
CR03.3.2 ALTO SAO | 7475507.5 | 480574.50 Aco Avoiad Molhad 75 . 5 N3 Boia N
et JOAO 1 5msS mE Carbono potado olhada ! a0 Elétrica %0
CR-03-3-2-1A ALTO SAO 7475507.5 1 480574.50 | Concreto Semi- Molhad 50 4 6 Si Boia N
R JOAO 2 5mS mE Armado | Enterrado olhada m Mecénica %0
CR-03-3-2-1B ALTO SAO 7475507.5 | 480574.50 | Concreto Semi- Molhad 50 4 7 si Boia N3
Rt JOAO 3 5mS mE Armado | Enterrado olhada m Mecaénica °°
CR-03-4 JARDIM 74763945 | 481618.39 Ago Apoiad Molhad 50 32 s Sim Boia N
MODELO 3 3ms mE Carbono | "PO13%° olhada ’ ' Mecanica 0
CR-03-4-1 SANTA 7476321.3 | 482072.61 PEAD Apoiad Molhad 20 28 0 Si Boia N
R BARBARA 7ms mE polado olhada ’ m Mecanica 0
CR-03-5A JARDIM 7476388.6 | 481627.34 PEAD Apoiad Molhad 20 )8 0 i Boia N
0 MODELO 1 4ms mE potado olhada ’ m Mecénica <0
CR-03-5B JARDIM 7476386.0 | 481631.34 PEAD Apoiad Molhad 20 28 0 si Boia N3
R MODELO 2 ams mE polado ofhada ’ m Mecanica <0
CR-04 ETA XAVANTES | 7480191.3 | 478485.99 Ago Stand-Pi Molhad 720 25 0 si Boia N
’ ELEVADO oms mE Carbono | >reneripe| Momhada m Elétrica @
CR04-1 PARQUE SAO | 7478587.2 | 477423.56 Ago Apoiad Molhad 2000 10 0 Si M | N&
el FRANCISCO 9mS mE Carbono polado olhada 'm anua a0
CR-04-1-1 SANTA LUZIA | 7478062.8 | 475506.07 | Concreto Semi- Molhad 300 15 0 i Boia N
o APOIADO 4mS mE Armado Enterrado olhada ! m Elétrica <0
CR-04-1-1-1 SANTA LUZIA | 7478057.3 | 475495.84 | Concreto Elevad S 25 10 7 si Boia N3
P Eevabo ims mE Armado evado eca m Elétrica <0
7478817.0 | 476338.67 Ago R N Boia "
CR-04-1-2 ESPANHA Stand-Pipe | Molhada 100 20 0 Nao . Nao
8msS mE Carbono Mecanica
7480704.0 | 473628.10 Aco . . Boia .
CR-04-1-3A [LOS ANGELES 1 Stand-Pipe | Molhada 50 12 0 Sim i Nao
1msS mE Carbono Elétrica
7480705.0 | 473632.38 Ago . . Boia N
CR-04-1-3B |LOS ANGELES 2 Stand-Pipe [ Molhada 50 12 0 Sim = Nado
0OmS mE Carbono Elétrica
CR-04-1-3-1A PARQUE DAS | 7479347.7 [ 472204.22 Ago Stand-Pi Molhad 50 13 0 si Boia N3
GARGAS 1 7ms mE Carbono | >tenaripe | Momhada m Mecanica <0
CR-04-1-3-1B PARQUE DAS | 7479355.4 [ 472205.42 Ago Stand-Pi Molhad 50 13 0 si Boia N3
GARCAS 2 3mS mE Carbono and-Fipe omhaca 'm Mecanica 0
) 7479404.8 | 475486.13 Aco . Boia N
CR-04-1-4 ITALIA Elevado Molhada 110 15 24 Nao o Nao
6msS mE Carbono Mecanica
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A partir da populagao do SAA Principal, pode-se dizer que o volume total ideal de

armazenamento € de cerca de 12.400 m3, que € 1/3 do volume no dia de maior consumo.
Considerando todos os reservatérios anteriores do SAA Principal, o volume total de
armazenamento é de 14.980 m3. Pode-se dizer que o volume de reservacdo do SAA
principal, no geral, é adequado.

Importante destacar que a SAEG realiza a limpeza dos reservatorios de agua
tratada anualmente. Especificamente para os reservatérios Caixa Velha e Caixa Nova,
identifica-se possibilidades para execucdo de sistemas de By-Pass entre os reservatorios,
de forma a ndo parar totalmente o abastecimento quando se executa essas lavagens.
Destaca-se que ha também um laudo indicando a necessidade de reformas nos
reservatérios, nos quais a execucdo de By-Pass é fundamental para manutencdo do
abastecimento enquanto se executa a reforma. Hd um projeto para este By-Pass em
andamento. Para verificacdo de cada setor, conforme explicado mais a frente neste
estudo, a SAEG teria que ter controle do volume de cada setor, o que ndo esta disponivel.

O relatério fotografico de todas as unidades encontra-se no Anexo | deste
documento.

4.3.2. SAA Pogos

Dentro do SAA Urbano, Guaratinguetd possui 6 (seis) pocos em operacdo, que
consistem na captacdo da dgua subterranea, tratamento simplificado e reservacao, para
posterior distribuicdo.

4.3.2.1. Captacdo Subterranea

A seguir, apresenta-se listagem de todas os pocos do SAA de Guaratinguetd na
area urbana, com suas principais caracteristicas e peculiaridades.

Tabela 24: Pocos (Urbano)

Vaza . ; - . Nivel Nivel . Didmetro | Material P ) -
Coordenadas UTM azao Periodo |Profundidade|Didmetro [Material I,Vl_e . Ple, Profundidade lametro ateria Poténcia | Medidor | Telemetria
Item Pogo Outorgada Estatico [ Dindmico Tubo Tubo
5 (h/d) |do Pogo (m) |do Pogo [do Pogo da Bomba da Bomba | de Vaz&o | e/ou CCO
Lat. Long. {m3/h) (m) {m) Edutor | Edutor
7478916.7 [ 476121.79 Ago . .
1 VILA MUNICIPAL 40 20 142,15 6" PVC GEO 44,5 88 108m 3" 32,5HP Sim Nao
2msS mE Galvanizado
7478954.4 | 476955.69 . Aco « <
2 SANTA CLARA 27 12 150 6" PVC GEO 24,36 37,8 90m 2.1/2" 15HP Néo Néo
9msS mE Galvanizado
. 7478807.8 [ 476763.60 Ago . .
3 COMERCIARIOS 25 14 143 6" PVC GEO 36,51 52 108m 2.1/2" 18HP Sim Nao
3mS mE Galvanizado
7479110.5 | 474479.19 Aco ~ «
4 MONTES VERDES 34,26 20 160 6" PVC GEO 47,8 84 90m 3" 32,5HP Néo Néo
2msS mE Galvanizado
7481486 m Aco Aco " "
5 JARDIM DO VALE 481268 m E 70 20 221,55 8" 50 70 180 m 4" 60HP Sim Sim
S Carbono Galvanizado
6 HOME CLUB 7476508.2 1 47900144 12 12 70 6" PVC GEO 11 39 66 2.1/2" Ao 15HP Si Na&
CELLEBRA 1ms mE : Galvanizado m %0

O relatorio fotografico de todas as unidades encontra-se no Anexo | deste
documento.
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4.3.2.2. Tratamento Simplificado (TSI)

Entende-se por Tratamento Simplificado, um sistema composto por cloracdo e
fluoretacdo e, em alguns casos, filtro de areia ou de zedlita. A seguir, apresenta-se
listagem de todas os pocos do SAA de Guaratinguetd na drea urbana, com os tratamentos
que sdo realizados em cada um. O relatério fotografico de todas as unidades encontra-se
no Anexo | deste documento.

Tabela 25: Tratamentos Simplificados

'I.'rata.m.ento Coordenadas UTM " " Filtro de Filtro
Simplificado Cloragdo |Fluoretagdo . -
Areia Zedlita
(Ts1) Lat. Long.
7478916.7 | 476121.79
VILA MUNICIPAL X X X
2mS mE
7478954.4 | 476955.69
SANTA CLARA X X
9mS mE
p 7478807.8 | 476763.60
COMERCIARIOS X X
3mS mE
7479110.5 [ 474479.19
MONTES VERDES X X X
2mS mE
7481362.8 | 479947.65
JARDIM DO VALE X X
1mS mE
HOME CLUB 7476508.2 | 479001.44 X X
CELLEBRA 1mS mE

4.3.2.3. Centro de Reservacdo de Agua Tratada (CR) — SAA Pocos

O SAA — Pogos possui 12 Centros de Reservacdo, de diversos tipos, conforme
indicado nos itens a seguir.

A seguir, apresenta-se listagem de todas 0s CR’s do SAA — Pocos de Guaratinguets,
com suas principais caracteristicas e peculiaridades.
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Tabela 26: Reservatérios SAA Pocos

Cédigo . .
Coordenadas UTM Tipo de Volume | NA NA |Telemetria | Controle
SAFI Centro de Reservagédo Material L ' Coluna 3 ; . Macromedidor
Reservatério {m?®) |Mdximo|Mfnimo| de Nivel de Nivel
(ARSESP) Lat. Long.
7478916.7 | 476121.79 . . . o ~
CR-05 VILA MUNICIPAL Ims mE Ago Carbono| Stand-Pipe Molhada 200 16 0 Sim Boia Elétrica Nado
7478954.4 | 476955.69 . . . - ~
CR-06 SANTA CLARA 9ms mE Ago Carbono| Stand-Pipe Molhada 50 12 0 Sim Boia Elétrica Nao
. 7478807.8 | 476763.60 . N . - ~
CR-07 COMERCIARIOS 3ms mE Ago Carbono| Stand-Pipe Molhada 200 16,4 0 Sim Boia Elétrica Nao
7478890.6 | 474408.32 Concreto Semi- . X L, .
CR-09 MONTES VERDES APOIADO Molhada 300 3 0 Sim Boia Elétrica Nao
ImsS mE Armado Enterrado
CR-09-1 MONTES VERDES ELEVADO | 7478890.6 | 474408.32 Aco Carb Elevad S 70 3 0 Si Boia Elétri N
(JARDIM DAS FIGUEIRAS) ims mE ¢o Carbono evado eca im oia Elétrica Ele)
7481362.8 | 479947.65 . . . - «
CR-10 VILLAGE SANTANA 1ms mE Ago Carbono Apoiado Molhada 600 4,3 0 Sim Boia Elétrica N&o
7476508.2 | 479001.44 . ~ . - ~
CR-017-A HOME CLUB CELLEBRA 1ms mE PRFV Apoiado Molhada 20 2,5 0 Nao Boia Elétrica N&o
7476508.2 | 479001.44 . - . - ~
CR-017-B HOME CLUB CELLEBRA 1ms mE PRFV Apoiado Molhada 20 2,5 0 Néo Boia Elétrica Nao
7476508.2 | 479001.44 X ~ . - ~
CR-017-C HOME CLUB CELLEBRA 1ms mE PRFV Apoiado Molhada 20 2,5 0 Néo Boia Elétrica Nao
7476508.2 | 479001.44 X ~ . - ~
CR-017-D HOME CLUB CELLEBRA 1ms mE PRFV Apoiado Molhada 20 2,5 0 N&o Boia Elétrica Nado
7476508.2 | 479001.44 . ~ . - ~
CR-017-E HOME CLUB CELLEBRA 1ms mE PRFV Apoiado Molhada 20 2,5 0 N&o Boia Elétrica Nao
7476508.2 | 479001.44 X ~ . - ~
CR-017-F HOME CLUB CELLEBRA 1ms mE PRFV Apoiado Molhada 20 2,5 0 Na&o Boia Elétrica Nao

Considerando que o volume ideal de armazenamento é de 1/3 do volume méaximo
didrio, apresenta-se a seguir uma verificacdo se o volume estd adequado para cada setor.
Verifica-se que os reservatorios estdo adequados, com excecdo do reservatério Santa
Clara, que precisa de volume maior de armazenamento. Os reservatérios Home Club
Cellebra e Montes Verdes atualmente demandam volumes menores pois sdo areas
novas, ainda ndo ocupadas, mas que ha previsdo de ocupag¢do em curto/médio prazo.

Tabela 27: Comparacao de Volumes Ideais e Real

Volume
. |Volume

Centro de Reservagdo 3 Ideal
(m?3) N

(m?)

VILA MUNICIPAL 200 190
SANTA CLARA 50 170
COMERCIARIOS 200 130
MONTES VERDES 370 35
VILLAGE SANTANA 600 385
HOME CLUB CELLEBRA 120 40

O relatdério fotografico de todas as unidades encontra-se no Anexo | deste
documento.
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4.3.2.4. Estacdo Elevatdria de Agua Tratada (EEAT)

As EEAT’s tém como funcdo o bombeamento de dgua tratada de um reservatério
até outro ou diretamente para a rede de abastecimento, sendo estes ultimos chamados
de boosters. O SAA - Pocos de Guaratinguetd conta com 2 (duas) EEAT’s, conforme
descricdo deste documento. A seguir, apresenta-se listagem de todas as EEAT’s do SAA —
Pocos de Guaratingueta, com suas principais caracteristicas e peculiaridades. O relatério
fotografico de todas as unidades encontra-se no Anexo | deste documento.

Tabela 28: EEAT SAA Pocos

EEAT Coordenadas UTM 0 EIME N° CMB Q Hman Poténcia Mo Dispositivo [ Medidor | Telemetria | Comando do
Bancada | (m3/h) (mca) (CV) de Partida |de Vaz3o| e/ou CCO | Acionamento
Lat. Long.
EEAT HOME CLUB | 7476508.2 [ 479001.44 2 (1+1) 0 25 16 75 KSB/WEG Soft Start NS N3 Sim. Nivel
CELLEBRA 1ms mE ’ oft Starter ° <0 Reservatorio
EEAT MONTES | 7479105.6 | 474475.84 2 (1+1) 0 27 13 75 KSB/WEG Soft Start NS i Sim. Nivel
VERDES 9ms mE ’ oft Starter < - Reservatorio

4.4. SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA (SAA) ISOLADOS

O SAA isolado é o sistema composto por captagdes subterraneas e superficiais,
em areas isoladas, ndo conectadas com o SAA urbano. A seguir, apresentam-se as
informacdes e caracteristicas deste SAA.

4.4.1. Captacdo Superficial

Atualmente, Guaratingueta possui duas captacdes de agua bruta superficial no

SAA Isolado.
Tabela 29: Captacdes Superficiais - SAA Isolados
CaPt-agao Coordenadas UTM . LELLD, Periodo
Superficial - SAA Tipo Outorgada
s (h/d)
Isolado Lat. Long. (m3/h)
T, 7493486.75 | 468294.56 )
Rio Piagui (Pildes) Rio 1,2 11
mS m E
. 7464948.00 | 492319.00
Rocinha Barragem/Lago 18 17
mS m E

4.4.1.1. Rio Piagui - PilGes

A captacdo do Rio Piagui no bairro Pildes, conforme descricdo a seguir, esta
localizada na Serra da Mantiqueira, com pouca interferéncia humana a montante da
captacdo. Por isso, possui uma agua bruta de 6tima qualidade, sendo que em periodos
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secos, a agua bruta por muitas vezes atende os padrdes de potabilidades somente com

cloragao e fluoretacao.

A tomada d’dgua do Ribeirdo dos Lemes é feita diretamente no Ribeirdo com
tubulagdo DN 150 mm. A dgua captada é encaminhada por gravidade para um
reservatério de acumulacdo. Do reservatério citado, a dgua é encaminhada para o
sistema de tratamento simplificado dos pildes, através de um sistema de bombeamento.

O relatdrio fotografico desta unidade encontra-se no Anexo | deste documento.

4.4.1.2. Corrego Sertdozinho (Afluente) - Rocinha

A captacdo superficial no bairro Rocinha é feito em um afluente do cérrego
Sertdozinho. No local, hd uma barragem/lago. A tomada d’adgua do Ribeirdo dos Lemes é
feita através de barragem, por uma tubulacdo DN 100mm, que é a tubulacdo de succdo
da EEAB da ETA Rocinha. Destaca-se, porém, que tal sistema estd, atualmente, em Stand-
By, pois o bairro estad sendo atendido por poco tubular profundo.

O relatdrio fotografico desta unidade encontra-se no Anexo | deste documento.

4.4.2. Estacdo Elevatdria de Agua Bruta (EEAB)

As EEAB’s tém como funcdo o bombeamento de dgua bruta da captacdo até a
Estac3o de Tratamento de Agua (ETA). Destaca-se que a EEAB Rocinha no momento estd
em Stand-By, sendo utilizada somente em situa¢des especificas, visto que o SAA Rocinha
possui sistema por captagdo subterranea em operacgao.

Tabela 30: EEAB SAA Isolados

AR Coordenadas UTM WP ERaE N° CMB Q Hman |Poténcia Marca Escorva Dispositivo | Medidor de | Telemetria | Comando do
Bancada | (m3/h) {mca) (CV) de Partida Vazdo e/ou CCO |Acionamento
Lat. Long.
~ 7493486.7 | 468294.56 . . . Sim. Nivel
EEAB PILOES 2 (1+1) 0 35 78 10 Thebe/WEG Sim Soft Starter Nao Nao -
5mS mE Reservatorio
7464948.0 | 492319.00 ) . N Sim. Nivel
EEAB ROCINHA 1 0 N.A N.A 5 KSB/WEG Sim Soft Starter Nao Nao .
OmsS mE Reservatorio

4.4.3. Estacdo de Tratamento de Agua (ETA)

Nos sistemas isolados do SAA existe somente 1 (uma) ETA’s, no SAA Rocinha. A
ETA Rocinha é uma ETA Compacta em Aco Carbono, devidamente dimensionada para a
captacdo de agua superficial existente.
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4.43.1. ETARocinha

A ETAC Rocinha estd configurada para receber dgua tanto da captacdo superficial,
como também do poco da Rocinha. O pogo da Rocinha, quando do inicio de sua operacao,
apresentou ferro e cor em sua composicao, necessitando submeté-la a um tratamento.
Uma vez que a ETA compacta da Rocinha estd preparada para esta caracteristica,
atualmente a ETA realiza tratamento da agua do Poco da Rocinha.

Tabela 31: ETA Rocinha

Coordenadas UTM Vaz.ao Vazdao Média V’az.ao Tipo de
ETA Nominal g Maxima
s (m3/h) . Tratamento
Lat. Long. (m3/h) (m3/h)
. 7464909.8 | 492248.15 .
ETAC Rocinha 50 12,73 12,73 Convencional
9mS m E

A vazdo média e maxima é igual visto que ndo ha variacdo significativa das vazdes
operacionais. Ou a ETA estd funcionando ou ela estd completamente parada. Os dados
de vazao foram retirados dos valores operacionais controlados pela SAEG.

A seguir, lista de produtos quimicos utilizados na ETA Rocinha:

Tabela 32: Produtos Quimicos ETA Rocinha

Produtos Quimicos

Coagulagdo Corregdo pH Cloragdo Fluoretagdo

Policloreto de Hidréxido de Célcio

. N Hipoclorit Sédio | Acido Fl ilici
Alurminio — PAC em Suspensacio ipoclorito de Sodio cido Fluossilicico

No que tange ao tratamento da fase sélido, ou do lodo gerado na ETA, a ETA
Rocinha atualmente ndo possui nenhum tipo de tratamento para estes residuos, sendo o
lodo gerado na ETA Compacta descartado a jusante da barragem de captacdo. Ndo ha
projeto para este processo atualmente.

4.4.4. Captacdo Subterranea

A seguir, apresenta-se listagem de todas os pocos do SAA Isolados de
Guaratinguetd, com suas principais caracteristicas e peculiaridades.
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Tabela 33: Pocos SAA Isolados

Coordenadas UTM Vel Perfodo | Profundidade | Didmetro | Material NN?I .vae.l Profundidade IR | (W) Poténcia | Medidor de
Item Pogo Outorgada Estético | Dindmico Tubo Tubo o
2 {h/d) do Pogo do Pogo | do Pogo da Bomba (m) da Bomba Vazdo
Lat. Long. {m3/h) {m) (m) Edutor Edutor
. 7481471.1| 486064.59 Ago .
1 VILA OFELIA 1 12 47m 4" PVC GEO 20 39 44 1.1/4" 1,5HP Nao
7msS mE Galvanizado
7464728.8| 491990.20 Ago o
2 ROCINHA 51,48 10 354m 6" PVC GEO 3,27 15,32 90 2.1/2" X 16Cv Nao
5mS mE Galvanizado
3 ENGENHO  |7471779.7| 481744.42 5 20 74 4 PVC GEO 5 23 48 21/2" Ago 15HP N3
D'AGUA 7ms mE m 2" Gananizado| ¥ a0
- 7477198.1| 471331.15 Ago .
4 JOAO DANIEL 10 12 173m 4" PVC GEO 73 89 120 2.1/2" 6HP Nao
7msS mE Galvanizado
5 SANTA 74850718/ 476388.86 16 20 127,44 4 PVCGEO | 103 19,2 40 2" Ago 7,5HP si
EDWIRGES | 6msS mE Aam ; ' Galvanizado| '’ im
7483719.4| 462490.57 . . Ago )
6 PEDRINHAS 8 20 341,37m 4 PVC GEO 0 100 180 2.1/2 X 6HP Sim
6mS mE Galvanizado

O relatério fotografico de todas as unidades encontra-se no Anexo | deste
documento.

4.4.5. Tratamento Simplificado (TSI)

Entende-se por Tratamento Simplificado, um sistema composto por cloracdo e
fluoretacdo e, em alguns casos, filtro de areia ou de zedlita. A seguir, apresenta-se
listagem de todas os pocos do SAA de Guaratinguetd nas dreas isolados, com o0s
tratamentos que sdo realizados em cada um.

Tabela 34: Tratamento Simplificado SAA Isolados

T_rata_m_ento Coordenadas UTM " " Filtro de Filtro ETA
Simplificado Cloragdo |Fluoretagdo . .
Areia Zeolita Compacta
(Ts1) Lat. Long.
. 7481471.1 | 486064.59
VILA OFELIA X X
7mS m E
7464909.8 | 492248.15
ROCINHA X X X
9mS m E
ENGENHO 7471779.7 | 481744.42 X X X
D'AGUA 7msS mE
. 7477198.1 1471331.15
JOAO DANIEL X X X
7mS m E
74849749 | 476442.37
SANTA EDWIRGES X X
2mS m E
7483719.4 1462490.57
PEDRINHAS X
6msS m E
~ 7493615.7 | 468488.08
PILOES X X X

2mS m E

PilGes, apesar de registrado aqui neste estudo como Tratamento Simplificado, por
se tratar de uma captacdo superficial, deveria possuir um sistema de tratamento
convencional, através de ETA, uma vez que este tipo de tratamento é indicado para agua
de poco. Uma alternativa para Pildes seria executar um pogo tubular profundo em
substituicao a captacdo superficial.

46



Companhia de Servigos de Agua, Esgoto e Residuos de Guaratingueta
Rua Xavantes, 1880 — Jardim Aeroporto — Guaratinguetd — SP — CEP
. CNPJ n°. 09.134.807/0001-91
NOSSAAGUA. NOSSA GENTE.

O relatdrio fotografico de todas as unidades encontra-se no Anexo | deste
documento.

4.4.6. Estacdo Elevatéria de Agua Tratada (EEAT)

As EEAT’s tém como funcdo o bombeamento de dgua tratada de um reservatério
até outro ou diretamente para a rede de abastecimento, sendo estes Ultimos chamados
de boosters. O SAA — Isolados de Guaratinguetd conta com 1 (uma) EEAT. A seguir,
apresenta-se listagem de todas as EEAT’s do SAA — Isolados de Guaratinguetd, com suas
principais caracteristicas e peculiaridades.

Tabela 35: EEAT SAA Isolados

Coordenadas UTM . N° CMB Q Hman [Poténcia Dispositivo [Medidor de | Telemetria | Comando do
EEAT N° CMB Marca . ~ g
Bancada |(m3/h) | (mca) (cv) de Partida Vazdo e/ou CCO |Acionamento
Lat. Long.
EEAT 7464909.8 | 492248.15 1 0 NA NA 10 KSB/WEG | Soft Start NG NG Sim. Nivel
ROCINHA|  9msS mE : : oft Starter < <0 Reservatdrio

O relatério fotografico de todas as unidades encontra-se no Anexo | deste
documento.

4.4.7. Centro De Reservacdo de Agua Tratada (CR)

O SAA - Isolados possui 12 (doze) Centros de Reservacdo, de diversos tipos,
conforme indicado nos itens a seguir. A seguir, apresenta-se listagem de todas os CR’s do
SAA — Isolados de Guaratinguetd, com suas principais caracteristicas e peculiaridades.
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Tabela 36: Reservatorios SAA Isolados

Gealige Centro de Coordenadas UTM i Tipo de Volume NA NA Telemetria | Controle de .
SAFI o Material A Coluna 9 fon . . q Macromedidor
Reservacéo Reservatoério (m2) Méximo | Minimo de Nivel Nivel
(ARSESP) Lat. Long.
. 7481471.1 | 486064.59 ) ) g ~
CR-08 VILA OFELIA 7ms mE Ago Carbono Stand-Pipe Molhada 40 14 0 Sim Boia Elétrica Nado
CR-11 ENGENHO 7ATATIS.7 | 481744.42 Ago Carb Stand-Pi Molhad 40 12 0 Si Boia Elétri Na
D'AGUA 7ms mE ¢o Carbono and-Pipe olhada im oia Elétrica do
N 7477198.1 | 471331.15 ) o N
CR-12 JOAO DANIEL 7ms mE Ago Carbono Elevado Seca 30 12,6 7,6 Sim Boia Elétrica N&o
74849749 | 476442.37 . . - ~
CR-16 SANTA EDWIRGES Ims mE Ago Carbono Elevado Seca 50 25 17 Sim Boia Elétrica Nédo
7464739.8 | 492259.60 Concreto . . . o N
CR-15A ROCINHA Apoiado Molhada 170 2,2 0 Sim Boia Elétrica Nado
imS mE Armado
7464739.8 | 492259.60 . . . - ~
CR-15B ROCINHA 1ms mE PEAD Apoiado Molhada 20 2,2 0 Sim Boia Elétrica N3o
7464739.8 | 492259.60 . . . - .
CR-15C ROCINHA 1ms mE PEAD Apoiado Molhada 20 2,2 0 Néo Boia Elétrica Nédo
7464739.8 [ 492259.60 . - - ~
CR-15D ROCINHA 1ms mE PEAD Apoiado Molhada 20 2,2 0 N&o Boia Elétrica N&o
7464739.8 | 492259.60 . « . - ~
CR-15E ROCINHA PEAD Apoiado Molhada 20 2,2 0 Néo Boia Elétrica Néo
Ims mE
CR-13 PEDRINHA 7483719.4 | 462490.57 Aco Carb Apoiad Molhad 20 36 o N3 Boia Elétri NG
APOIADO 6ms mE ¢o Carbono poiado olhada X o oia Elétrica do
CR-13-1 PEDRINHA 74837194 | 462490.57 Ago Carb Apoiad Molhad 15 7.8 4,8 Na Boia Elétri Na
ELEVADO 6ms mE ¢o Carbono poiado olhada E X do oia Elétrica do
~ 7493615.7 | 468488.08 ; « i =
CR-14 PILOES oms mE PEAD Apoiado Molhada 5 1,5 0 Nado Boia Elétrica Nado

Considerando que o volume ideal de armazenamento é de 1/3 do volume maximo
didrio, apresenta-se a seguir uma verificacdo se o volume estd adequado para cada setor.
Verifica-se que 0s reservatorios estdo adequados, com excecdo do reservatorio Jodo
Daniel. Apesar disso, trata-se de setor sem problemas de abastecimento. Isso acontece,
pois, a bomba do poco consegue compensar essa pequena diferenca no volume de
armazenamento.

O relatdério fotografico de todas as unidades encontra-se no Anexo | deste
documento.
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Tabela 37: Comparacao de Volumes Ideais e Real SAA Isolados

Centro de Volume el
Reservacdo (m?3) leterl
(m?)
VILA OFELIA 40 10
ENGENHO 20 10
D'AGUA
JOAO DANIEL 30 40
SANTA EDWIRGES 50 50
ROCINHA 250 120
PEDRINHA 35 25
PILOES 5 7

4.5. SETORES E SUBSETORES DE ABASTECIMENTO DE AGUA

O SAA de Guaratinguetd possui diversos setores e subsetores de abastecimento.
A seguir, apresentam-se os setores de abastecimento e, dentro de cada deste setor,
apresentamos os subsetores de abastecimento. Apresenta-se a seguir, planilha com as
informacdes gerais de todos os setores e subsetores, com estimativas de nimero de
economias ativas.

Importante ressaltar que se verifica que o sistema comercial atual da SAEG, onde
consta todo o cadastro de usuarios e economias ativas da SAEG, ndo estd conectado com
os setores aqui descritos, o que dificulta a apresentacdo das informacdes de cada setor.
Conforme a ser apresentado mais a frente neste documento, na etapa de progndstico e
acOes, o ideal é que dentro do sistema comercial haja a identificacdo de cada setor de
abastecimento, de forma que, ao puxar um relatério de um determinado setor, se tenha
todas as economias existentes ali dentro de forma confidvel.

Da mesma forma, para cada nova ligacdo, deve ser cadastrado corretamente a
ligacdo no setor correspondente. Observa-se que os dados disponiveis na SAEG hoje ndo
estdo confidveis, principalmente pela auséncia de cadastro correta dos setores, mas
também pela auséncia de alimentacdo e atualizacdo deste sistema com informacgdes
corretas. Dessa forma, para este estudo, serdo apresentados o nimero de economias
ativas de agua por sistema produtivo:

e SAA Principal:

o Sistema Produtivo: ETA Xavantes
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e SAA Pocos (Urbano):

o Sistemas Produtivos:
= Pogo Vila Municipal
=  Pogo Comerciarios
= Pogo Montes Verdes
= Poco Jardim do Vale
=  Poco Home Club Cellebra
= Poco Santa Clara

e SAA Isolados:

o Sistemas Produtivos:
= PilGes
= Rocinha
* Engenho D’'Agua
= Pedrinhas
= Vila Ofélia
= Jodo Daniel
= Santa Edwirges

Dentre os diversos setores produtivos, existem 53 setores e subsetores passiveis
de instalacdo de macromedidores para controle de perdas do SAA de Guaratingueta. Sdo
divididos da seguinte forma:

e SAA Urbano sdo 46 setores e subsetores, sendo:
o 38 no SAA principal;
o 8 no SSA Pocos;

e SAAlsolado sdo 7 setores de abastecimento.

A seguir, apresenta-se a tabela de cada setor, bem como um mapa ilustrativo
destes setores e subsetores. Destaca-se que, para alguns setores, o levantamento
realizado foi aproximado, visto que a SAEG ndo dispde de cadastro técnico totalmente
confidvel para definicdo exata destes setores.

Verifica-se também, através do cadastro, que alguns setores possuem interligacdo
em alguns pontos, tornando imprecisa a delimitacdo. Portanto, essa separacdao em
setores é uma primeira separacdo, que devera ser refinada através de levantamento de
campos quando da execucdo do Cadastro Técnico georreferenciado do SAA.
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4.5.1. SAA Urbano

4.5.1.1.  SAA Principal

Apresenta-se a seguir os setores e subsetores do SAA Principal. Os setores aqui
definidos poderdo ser modificados, de acordo com as necessidades operacionais da
SAEG. Na tabela a seguir, apresenta-se os setores dentro do Reservatério ETA Elevado.

Tabela 38: Setores SAA Principal — ETA Elevado

Item Setor/Subsetor Macromedidor ObservagGes Gerais
1 SETOR ETA ELEVADO Sim Medidor Eletromagnético do Tipo Insergdo
1.1 SETOR JARDIM AEROPORTO Nao Ndo tem macromedicdo.
1.2 SETOR 2 MILHOES Nao Ndo tem macromedicdo
1.2.1 [SETOR PARQUE SAQ FRANCISCO Nao Ndo tem macromedigdo
. Medidor Woltmann e antigo. Necessita
1.2.2 SETOR RONY Sim o
atualizacdo
Medidor Woltmann e antigo. Necessita
123 SETOR BAIXO PEDREGULHO Sim o
atualizacdo
N Medidor Woltmann e antigo. Necessita
124 SETOR LOS ANGELES Ndo s
atualizagdo
1.2.4.1 SETOR ESPANHA Ndo Ndo tem macromedigdo
1242 SETOR ITALIA Nao Ndo tem macromedicdo
1243 SETOR MATO SECO Nao Ndo tem macromedicdo
1244 SETOR RETIRO Nao Ndo tem macromedigdo
1.2.4.5| SETOR PARQUE DAS GARGAS Sim Medidor Woltamnn. Necessita atualizagdo.
. Medidor Woltmann e antigo. Necessita
125 SETOR SANTA LUZIA Sim o
atualizacdo
1.2.5.1| SETOR SANTA LUZIA APOIADO Nao Ndo tem macromedicdo
1.2.5.2| SETOR SANTA LUZIA ELEVADO Nao Ndo tem macromedigdo
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Legenda
(7 SETOR BAIXO PEDREGULHO
@ SETOR ESPANHA
& SETOR TALA
(7 SETOR JARDIM AEROPORTO
@ SETORMATO SECO
# SETOR PARQUE DAS GARGAS
@ SETOR PARQUE SAO FRANCISCO
# SETORRETIRO
7 SETOR RONY

SETOR SANTALUZIA APOIADO
@ SETOR SANTALUZIAELEVADO

Setor ETA Elevado
SAAPrincipal

Figura 12: Setor ETA Elevado e Subsetores

O setor ETA Elevado é responsavel pelo abastecimento principalmente de bairros
na porcdo oeste do municipio. Dentro deste setor, ha diversos subsetores de
abastecimento, conforme apresentado. Somente o Setor Jardim Aeroporto é abastecido
diretamente pelo ETA Elevado. Os demais setores indicados sdo abastecidos pelo

Reservatoério do Parque Sdo Francisco, sendo que este recebe dgua diretamente do ETA
Elevado.

Trata-se de um setor que teve alguns investimentos e melhorias nos Ultimos anos:

e Troca de Tubulacdo na Adutora da Rua Xavantes, que abastece o
reservatério do Parque Sao Francisco;

e Troca de Tubula¢do de trecho da Linha de Recalque do Reservatério do
Los Angeles;

e Aumento de Reservacdo no Reservatdrio do Los Angeles, com execucdo
de reservatoério adicional;

e Reforma do antigo reservatoério do Los Angeles;
e Aumento de Reservacdo no Parque das Garcas;
e Nova Adutora Los Angeles x Parque das Gargas;

e Novos conjuntos motobombas na EEAT Parque S3o Francisco — Los
Angeles;
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e Reforma e melhoria mecanica na EEAT Parque Sdo Francisco;

e Novos loteamentos nesta drea aumentaram a infra de dgua, com novas
redes e reservatérios, como o Residencial Itdlia e Espanha;

Ha alguns projetos para esta darea ainda ndo executados:

e Modernizacdo Elétrica da EEAT Parque S3o Francisco: hd projeto para
modernizacdo elétrica de toda EEAT, com novos cabeamentos, painéis,
inversores, entre outros;

e Troca de Bombas da EEAT Parque S3o Francisco — Santa Luzia: junto com
a modernizacdo anterior, estd prevista a troca das bombas que abastecem
o setor Santa Luzia.

e Nova Adutora Mato Seco: trata-se de bairro com problemas cronicos de
abastecimento. Estd para ser executado no ano de 2024 uma nova
adutora a partir do Reservatério do Los Angeles para o Setor Mato Seco.

e Instalacdo de macromedidores em alguns setores, tal como: Mato Seco e
Parque das Gargas

e Implantagdo de Booster para atendimento de parte alto do Santa Luzia
Elevado, projeto em desenvolvimento.

Posteriormente no Progndstico, serdo apresentadas algumas outras a¢des para
este setor.

A seguir, apresentam-se os setores dentro do Reservatério Caixa Nova.

Tabela 39: Setores SAA Principal - Caixa Nova

Item Setor/Subsetor Macromedidor Observagdes Gerais
2 SETOR CAIXA NOVA Nado Macromedidor estragado.
2.1 SETOR VILLAGE MANTIQUEIRA Nao Ndo tem macromedigdo
2.2 SETOR BELA VISTA N&o Ndo tem macromedigdo
2.3 SETOR GREEN VILLAGE N&o Ndo tem macromedigdo
. Tem macromedi¢do instalada, mas ndo estd
2.4 SETOR BEIRA RIO/ENG NEIVA Sim ) )
medindo efetivamente. Em obras.

2.4.1 |SETOR PATURY/CLUBE DOS 500 Nao Ndo tem macromedigdo
24.1.1 SETOR PATURY N&o Ndo tem macromedigdo
24.1.2 SETOR CLUBE DOS 500 Ndo Ndo tem macromedigdo
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Legenda
# SETOR

() SETOR BEIRA RIENGENHO NENMAAGC
@ SETOR BELAVISTA

& SETOR PATYRY

& VILLAGE MANTICUEIRA

Figura 13: Setor Caixa Nova e Subsetores

O setor Caixa Nova é responsavel pelo abastecimento principalmente de bairros
na porcdo Norte e Leste do municipio. Dentro deste setor, ha alguns subsetores de
abastecimento, conforme apresentado. A EEAT Caixa Nova é responsavel pelo
bombeamento de agua até o Reservatdrio Caixa Nova, de onde sai as diversas
distribuicdes para os setores, conforme indicado anteriormente.

Importante ressaltar que a EEAT Caixa Velha, durante alguns periodos do dia
também promove o enchimento do Reservatério Caixa Nova.

Trata-se de um setor que teve alguns investimentos e melhorias nos ultimos anos:
e Execucdo de Laudo do Reservatério Caixa Nova;
e Reforma do Reservatério Village Mantiqueira;

e Diminuicdo do Setor Village Mantiqueira, para melhor abastecimento no
setor;

e Diminuicdo do Setor Green Village, para melhor abastecimento no setor;
e Substituicdo de Registro da saida do Setor Beira Rio/Eng Neiva;

e Instalacdo de Macromedidor no Setor Beira Rio/Eng Neiva;

e Substituicdo do Reservatorio do Patury Elevado;

e Reorganizagdo do Setor Caixa Nova no bairro Jardim Vista Alegre, para
maior equilibrio do sistema.
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e Novo conjunto motobomba para a EEAT Village Mantiqueira;

Ha alguns projetos para esta area ainda ndo executados:

e Reforma do Reservatério Caixa Nova, conforme laudo executado por
empresa especializada.

e Reforma e Adequacdo Urbanistica da drea do Reservatdrio Caixa Nova: ha
projeto urbanistico para adequacdo de pavimentacdo, com guias e
sarjetas de toda a drea, ainda ndo executado.

e Execucdo de Telemetria do macromedidor e registro borboleta da saida
do Setor Beira Rio/Eng. Neiva, que ja foram instalados;

e Automacdo de Registro de reforco do Reservatorio Caixa Nova: trata-se de
registro citado anteriormente, que possibilita que a EEAT Caixa Velha
abasteca a Caixa Nova. Trata-se de registro que diariamente tem que ser
regulado manualmente.

e Reforma e Adequacgdo Urbanistica da EEAT Village Mantiqueira;

e Reforma e Adequacdo Urbanistica da drea onde esta o reservatorio Village
Mantiqueira;

e Reforma ou substituicdo do Reservatoério do Patury Apoiado;

e Substituicdo da Linha de Recalque da EEAT Parque de Exposicdo: dentro
deste projeto ha também uma aprovacdo em andamento com a CCR Rio
SP para o projeto de travessia na rodovia Presidente Dutra.

e Modernizacdo EEAT Parque de Exposicdo: trata-se de projeto incipiente,
que evoluird quando da execucdo da Linha de Recalque. Essa
modernizacdo e atualizacdo so podera ser feita apds a finalizagdo da nova
linha de recalque.

e Instalacdo de Macromedidor na EEAT Parque de Exposicdo;

Posteriormente no Progndstico, serdo apresentadas algumas outras a¢des para
este setor.

A seguir, apresentam-se os setores do Reservatorio Caixa Velha.
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Tabela 40: Setores SAA Principal - Caixa Velha

Item Setor/Subsetor Macromedidor Observagées Gerais
3 SETOR CAIXA VELHA Ndo Macromedidor estragado.
3.1 SETOR ALTO PEDREGULHO Nao Ndo tem macromedigdo
3.2 SETOR VILA PARAIBA Nao Ndo tem macromedicdo
3.3 SETOR CENTRAL Nao Ndo tem macromedic¢do
33.1 SETOR CENTRO Nao Ndo tem macromedicdo
332 SETOR PEDREIRA/ALTO DAS Nao Ndo tem macromedicdo
ALMAS
333 SETOR JARDIM MODELO Nao Ndo tem macromedicdo
334 SETOR SANTA BARBARA Nao Ndo tem macromedicdo
3.3.4.1| SETOR SANTA BARBARA BAIXO Nao Ndo tem macromedicdo
3.3.4.2| SETOR SANTA BARBARA ALTO Nao Ndo tem macromedicdo
3.5 SETOR JK Nao Ndo tem macromedicdo
3.5.1 SETOR CAMPO DO GALVAO Nao Ndo tem macromedicdo
3.5.2 SETOR VILA SANTA MARIA Nao Ndo tem macromedicdo
353 SETOR Nao Ndo tem macromedicdo
SUCUPIRA/MACHADINHO
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TR ——
Legenda

@ SETOR

& SETOR ALTO PEDREGULHO

@ SETOR CAMPINHO/SANTARITA

@ SETOR CAMPO DO GALVAO

# SETOR CENTRO

() SETOR NOVAGUARA

() SETOR PEDREIRA/ALTO DAS ALMAS
@ SETOR SANTABARBARAALTO

(7 SETOR SANTABARBARABAXO

Setor Caixa Velha
SAAPAncipal %

% & SETOR SUCUPIRAMACHADINHO
i @ SETOR VILASANTAMARIA

Figura 14: Setor Caixa Velha e Subsetores

O setor Caixa Velha é responsavel pelo abastecimento principalmente de bairros
na porcdo Central e Sul do municipio. Dentro deste setor, ha alguns subsetores de
abastecimento, conforme apresentado. A EEAT Caixa Velha é responsavel pelo
bombeamento de agua até o Reservatdrio Caixa Velha, de onde sai as diversas
distribuicdes para os setores, conforme indicado anteriormente.

Importante ressaltar que a EEAT Caixa Velha, durante alguns periodos do dia
também promove o enchimento do Reservatério Caixa Nova.

Trata-se de um setor que teve alguns investimentos e melhorias nos Ultimos anos:
e Execucdo de Laudo do Reservatdério Caixa Velha;

e Substituicdo de cerca de 900 metros da Linha de Recalgue DN 400mm da
EEAT Caixa Velha;

e Substituicdo de Adutora DN 200mm da Rua Guaranis;

e Substituicdo de Rede de Distribuicdo na Rua Carlos Rebello Junior, que era
antigamente de ferro e antiga;

e Novo Sistema de Abastecimento para o bairro Vila Santa Maria, com
reservatoério e booster;

e Novo Sistema de Abastecimento para o bairro Sucupira, com booster a
partir do reservatorio do Tamandaré.
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e Novo Sistema de Abastecimento para o bairro Jardim Modelo, com

reservatorio e booster;

e Novo Sistema de Abastecimento para o bairro Santa Bdarbara, com
reservatorio e booster;

e Novo conjunto motobomba para a EEAT Alto das Almas;
e Novo conjunto motobomba para a EEAT Meio;
Ha alguns projetos para esta area ainda ndao executados:

e Reforma do Reservatodrio Caixa Velha, conforme laudo executado por
empresa especializada.

e Reforma e Adequacdo Urbanistica da drea do Reservatério Caixa Velha: ha
projeto urbanistico para adequacdo de pavimentagdo, com guias e
sarjetas de toda a drea, ainda ndo executado.

e Reforma ou substituicdo de diversos reservatério nesta area, tais como:
Alto das Almas, Sdo José, Jardim Modelo, Tamandaré;

e Instalacdo de Macromedidor em alguns setores: Vila Santa Maria, Alto das
Almas, Jardim Modelo, Santa Barbara, Sucupira.

Posteriormente no Progndstico, serdo apresentadas algumas outras agdes para
este setor.

A seguir, apresenta-se o setor Sdo Manoel, recentemente desenvolvido pela

SAEG.
Tabela 41:Setor SAA Principal — Sdo Manoel
Item Setor/Subsetor Macromedidor Observagdes Gerais
4 SETOR SAO MANOEL Ndo N&o tem macromedicdo
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Setor Sdo Manoel ) S G A : > Legenda
SAA Principal S 1 [ | 7 @ SETOR SAQ MANOEL

Figura 15: Setor S&do Manoel

Trata-se de um setor criado no final de 2023, visto que anteriormente ele era um
subsetor dentro do Reservatério ETA Elevado. Anteriormente, esta regido era abastecida
por gravidade, a partir do ETA Elevado. Porém, para melhoria da pressdo neste setor, o
mesmo é abastecido por um sistema de booster, direto do reservatério ETA Apoiado.
Dessa forma, esta regido passou a ser um setor ndo ligado a outro.

Para isso, foi feito um investimento com compra de novos conjuntos
motobombas, painéis e inversor de frequéncia.
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45.1.2. SAA Pocos

Apresenta-se a seguir os setores e subsetores do SAA Pocos. Os setores aqui
definidos poderdo ser modificados, de acordo com as necessidades operacionais da
SAEG.

Tabela 42: SAA Pocgos

Item Setor/Subsetor Macromedidor Observagdes Gerais
1 SETOR MUNICIPAL Sim Macromedidor no pogo.
2 SETOR COMERCIARIOS Sim Macromedidor no pogo.

N Hidrometro convencional. Necessita
3 SETOR SANTA CLARA Nao -
atualizagdo.

4 SETOR MONTES VERDES Nao N&o tem macromedigdo

5 SETOR HOME CLUB CELLEBRA Sim Macromedidor no pogo.

6 SETOR POCO JD. VALE Sim Macromedidor no pogo.
6.1 SETOR COLONIA N&o N&o tem macromedicdo
6.2 SETOR VILLAGE SANTANA Nao N&o tem macromedicdo

Pogos 3 Legenda
SAAPrincipal # SETOR COLONIA
. ’ @ SETOR COMERCIARIOS

# SETOR HOME CLUB CELLEBRA
) SETOR MONTES VERDES
SETOR MUNICIPAL

7 SETOR SANTA CLARA
SETOR VILLAGE SANTANA

Figura 16: Setores SAA Pogos
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Os setores de Pocos no SAA Urbano estdo distribuidos pelo municipio, mas a

maior parte se encontra na porc¢ado oeste do municipio.

Tratam-se de setores que teve alguns investimentos e melhorias nos ultimos
anos:

e Municipal: pogo foi reativado, com compra de novas bombas, painéis,
medidor e reforma completa da parte urbanistica. Também foi adquirido
um sistema de tratamento de zedlita para este poco;

e Comercidrios: cavalete foi readequado, bem como a parte urbanistica, que
conta com a casa de quimica foi completamente reestruturada e
reformada;

e Montes Verdes: este setor teve um acréscimo de reservacdo, com um
novo reservatoério elevado, além de uma nova EEAT.

e Home Club: trata-se de novo pogo para atendimento a diversos
condominios em Guaratingueta. Além do poco, foi construido sistema de
reservacdo com 120 m?3, além de casa de quimica para tratamento de
agua.

e Jardim do Vale: novo poco construido, para desafogar os setores Caixa
Nova e Village Mantiqueira. Além do poco, foi construido o reservatoério
do Village Santana, com 600 m?® de reservacdo. Trata-se do poco de maior
vazdo de Guaratinguetd. Poco conta com dois subsetores.

Para os setores Santa Clara, Comerciarios e Municipal, hd projetos para reforma
ou substituicdo do reservatério. O do Comerciarios esta em andamento.

Para o setor Home Club Cellebra ha projeto para utilizagdo do poco existente para
abastecimento dos condominios para o qual o mesmo foi projetado, incluindo também o
abastecimento do bairro Chacara Selles, bairro adjacente aos condominios. Ainda ndo foi
dada autorizacdo para essa execucdo. A médio prazo, este sistema poderia ser pensado,
visto que o poco Home Club Cellebra estad com sobra de agua, podendo assim desafogar
o SAA Principal.

Para todos os setores foram compradas novas bombas ou bombas reservas para
0S POGOS.

Posteriormente no Progndstico, serdo apresentadas algumas outras agdes para
este setor.
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4.5.2. SAAlIsolados

Apresenta-se a seguir os setores e subsetores do SAA Isolados. Os setores aqui
definidos poderdo ser modificados, de acordo com as necessidades operacionais da

SAEG.
Tabela 43: SAA Isolados
Item Setor/Subsetor Macromedidor Observagdes Gerais
1 SETOR SANTA EDWIRGES Sim Macromedidor no pogo.
. N Hidrometro convencional. Necessita
2 SETOR ENGENHO D'AGUA Nao s
atualizacdo.
, N Hidrémetro convencional. Necessita
3 SETOR VILA OFELIA Nao s
atualizagdo.
4 SETOR JOAO DANIEL Sim Macromedidor no pogo. Necessita atualizagcdo
5 SETOR ROCINHA Sim Macromedidor no pogo. Necessita atualizagdo
N Hidrémetro convencional. Necessita
6 SETOR PEDRINHAS Nao s
atualizagdo.
- . Hidrémetro convencional. Necessita
7 SETOR PILOES Sim R
atualizagdo.

1PI|6ES

‘Sama Edwirges

-

‘Pedrmhas

>

‘Engenho D/Agua

- ‘Rccmha

Google Earth

Figura 17: SAA Isolados
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Os setores do SAA Isolados estdo distribuidos pelo municipio em dreas mais

isolados do centro urbano de Guaratingueta.

Tratam-se de setores que teve alguns investimentos e melhorias nos ultimos
anos:

e Santa Edwirges: poco ja existia sob responsabilidade da Fazenda
Esperanca. SAEG assumiu o poco, aumentando sua vazao de produgdo e
abastecimento todo o bairro, que anteriormente tinha uma agua de pior
qualidade. Foi construido também um novo reservatorio com sistema de
tratamento.

e Engenho D’Agua: ha projeto em andamento para melhoria do cavalete e
do sistema de tratamento, que atualmente ndo estd adequado. Serd
instalado um sistema de retrolavagem do filtro de zedlita automatico, para
aumento da frequéncia das lavagens.

e Jodo Daniel: reservatorio foi substituido recentemente.

e Rocinha: foi executado novo pogo tubular profundo, além do aumento da
capacidade de reservacdo do setor, em 80m?3. Na Rocinha também foi feito
uma nova adutora e rede de distribuicdo, para abastecimento do bairro
Vila Nova.

Para todos os setores foram compradas novas bombas ou bombas reservas para
0S POCOS.

Posteriormente no Progndstico, serdo apresentadas algumas outras agdes para
este setor.

4.6. DIAGNOSTICO DO SAA

A partir da caracterizacdo descrita anteriormente, apresenta-se a seguir
diagndsticos dos itens descritos anteriormente.

4.6.1. Captacdes Superficiais

A partir das visitas técnicas realizadas, o diagndstico acerca das Captacgdes
Superficiais de Guaratingueta é:

e Caixa de Areia do Ribeirdo Guaratinguetd ndo possui dimensdes
adequadas para a vazdo atual, bem como ndo dispde de dispositivos
adequados para retirada constante de areia que acumula no local,
necessitando na maioria das vezes de uma retroescavadeira para retirada
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do material, o que danifica a propria estrutura da caixa de areia. Ha

também grande entrada de areia na ETA, devido a deficiéncia na remocdo
de areia na captacdo. Ha projeto para execu¢do de uma nova caixa de
areia, de maior dimensdo e com dispositivos adequados.

e Corriqueiramente, devido a grande presenca de areia, a SAEG realiza
operacdes para retirada de areia acumulada na barragem. Ndo hd outorga
para tal intervencdo. A areia é altamente indesejada, principalmente para
o sistema de bombeamento na EEAB, conforme descrito a seguir neste
estudo.

e As margens do Ribeirdo Guaratinguetd sdo pouco protegidas, o que
contribui com maior entrada de areia e material sélido, principalmente
nos periodos chuvosos.

e Para o Ribeirdo Guaratinguetd, com certa frequéncia, nota-se presenca
de um efluente esbranquicado, provavelmente oriundo de planta¢des de
arroz a montante da captacdo de dgua. Esta situacdo indesejavel devera
ser monitorada mais fortemente, de forma a garantir a qualidade da dgua
distribuida para o municipio.

e O sistema de tratamento simplificado existente na Captacdo do Ribeirdo
dos Lemes carece de reforma na parte civil, pois encontra-se degradada
pela acdo dos produtos quimicos.

e Ndo se considera adequado o tipo de tratamento simplificado para
captacdo de dgua superficial do Ribeirdo dos Lemes para distribuicdo a
populacdo, principalmente em periodos chuvosos, quando se aumenta a
cor e turbidez dessa agua.

e Em levantamento prévio, constata-se que ha cerca de 10 — 20 residéncias
abastecidas pela 4agua da Captagcdo dos Lemes via tratamento
simplificado. Uma vez que a vazdo de 4gua bruta é alta, a dosagem de
produtos quimicos tem que ser elevada, para distribuicdo adequada a
essas residéncias. Dessa forma, trata-se de um gasto alto para poucas
unidades atendidas. Deve ser verificado se ha alternativas técnicas para
atendimento a essas residéncias sem uso deste processo atual.

e Ndo ha plano de contingéncia e emergéncia para essas captacdes, em
caso de impossibilidade do uso das mesmas.

e Sistema de Captacdo Superficial dos Pildes em periodos chuvosos
apresenta obstrucdes por areia e folhas, diminuindo a vazdo,
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necessitando de constantes manutengdes. Deve ser estudo um sistema

de captacdo mais adequado.

e Demais itens encontram-se dentro da normalidade.
Tabela 44: Diagnostico CaptacBes Superficiais

(oETIEIL - Outorga Preservagdo Vegetal Urbanistico/Civil (Entorno) |Plano Cont.
S J-IG{IIEI Sim | N3o [Otimo | Bom [ OK | Ruim [Otimo | Bom | OK [ Ruim | Sim | N&o

Ribeirdo
Guaratingueta

Ribeirdo dos
Lemes

Rocinha

PilGes

4.6.2. Estacdo De Tratamento De Agua

A partir das visitas técnicas realizadas, o diagndstico acerca das Estacdes de
Tratamento de Agua de Guaratinguetd é:

e ETA Xavantes:

o Em determinados momentos do dia, a vazdo tratada da ETA esta
acima da vazdo nominal, o que pode estar impactando na
qualidade da dgua decantada e filtrada;

o O pardmetro Turbidez da dgua filtrada ndo estd com bons ndmeros
de atendimento, referente a Portaria do MS.

o As valvulas e registros de filtros, decantadores e outras unidades
da ETA precisam de adequacdo. Algumas apresentam dificuldade
para abertura. Outras apresentam constantes vazamentos, que
provocam perda de dgua no sistema.

o Os locais de armazenamento de produtos quimicos encontram-se
adequadas, com bacias de contencdo.

o O laboratério encontra-se adequado, com equipamentos
necessarios para as analises diarias da agua bruta e tratada.

o Na&o hd qualquer tipo de automacdo na ETA Xavantes.

o Em termos civil, hd necessidade de melhorias na ETA. H4d um laudo
da parte estrutural da ETA. Uma das medidas mais urgentes foi
executada, que foi reforco do canal de dgua coagulada. Porém, ha
outros apontamentos que ainda nao foram executados.
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e ETA Rocinha:

o Avazdo tratada estd adequada a vazdo nominal da ETA;

o Os locais de armazenamento de produtos quimicos encontram-se
inadequados, necessitando de melhorias.

o O laboratério encontra-se inadequado necessitando de melhorias
tanto na parte civil, como na parte de equipamentos;

o Nao hd qualquer tipo de automacdo na ETA Rocinha;

o Em termos civil, hd necessidade de melhorias na ETA.

Tabela 45: Diagnostico ETA's

Valvulas Armazenamento Qufmicos Laboratério
Otimo| Bom | OK |Ruim |Otimo| Bom | OK |Ruim |Gtimo| Bom [ OK |Ruim

ETA Xavantes 122,22%

ETA Rocinha 25,50%

4.6.3. EstacBes Elevatdrias de Agua (Bruta E Tratada)

A partir das visitas técnicas realizadas, os diagndsticos acerca das Estacdes
Elevatdrias de Agua, bruta e tratada, de Guaratinguetd est3o descritas na tabela a seguir.
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Tabela 46: Diagnodstico EEA

EEA (EEAB e EEAT) Motores Bombas Painéis
! 2 Ruim |Otimo | Bom OK [ Ruim |Gtimo | Bom OK | Ruim

EEAB CAPTAGAO ETA

EEAB PILOES

EEAB ROCINHA

EEAT ETA ELEVADO

EEAT PARQUE SAO
FRANCISCO - SANTA LUZIA

EEAT SANTA LUZIA ELEVADO

EEAT PARQUE SAO
FRANCISCO - LOS ANGELES

EEAT CAIXA NOVA

EEAT MANTIQUEIRA

EEAT EXPOSICAO

EEAT PATURY ELEVADO

EEAT CAIXA VELHA

EEAT SAO JOSE - MEIO

EEAT SAO JOSE - ALTO

EEAT BOOSTER ALTO DAS
ALMAS

EEAT BOOSTER JARDIM
MODELO 1

EEAT BOOSTER JARDIM
MODELO 2

EEAT BOOSTER SANTA
BARBARA

EEAT BOOSTER SUCUPIRA

EEAT BOOSTER VILA SANTA
MARIA
EEAT BOOSTER SAO
MANOEL

EEAT HOME CLUB CELLEBRA

EEAT MONTES VERDES

EEAT ROCINHA
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Tabela 47: Comentérios Diagndstico EEA

EEA (EEAB e EEAT) Comentarios
EEAB CAPTAGCAO ETA Sistema adequado. Automatizagdo do sistema pode trazer melhorias operacionais
EEAB PILOES Sistema adequado. Necessita de medidor de vazdo e sistema de telemetria.
EEAB ROCINHA Sistema carece de melhorias. Porém, atualmente trata-se de um sistema reserva, utilizado somente esporadicamente.
EEAT ETA ELEVADO Sistema adequado. Necessita de melhorias e modernizagdo, principalmente nos painéis das bombas.
EEAT PARQUE SAO Sistema adequado. Conjunto motobombas sdo mais antigos, assim como painéis. Necessita de modernizagdo de bombas e elétrica.
FRANCISCO - SANTA LUZIA Macromedidor necessita de troca.

Sistema carece de melhorias. Ndo possui bomba reserva instalada. Diificil acesso para o conjunto e sem ventilagdo para a bomba.

EEAT SANTA LUZIA ELEVADO ) )
Necessita macromedidor.

EEAT PARQUE SAO Sistema adequado. Conjunto motobombas sdo novos, mais painéis antigos. Necessita de modernizagdo elétrica. Macromedidor
FRANCISCO - LOS ANGELES necessita de troca.
Sistema adequado, mas carecete de modernizagdo principalmente nos painéis da bomba. Alguns conjuntos motobombas sdo
EEAT CAIXA NOVA

antigos, necessitando modernizagdo. Medidor de vazdo ndo estava em funcionamento.

Bomba titular é nova e bem dimensionada. Bomba reserva necessita de troca. Painel com inversor sdo novos. Parte civil necessita de

EEAT MANTIQUEIRA melhorias, para melhor acesso. Recomenda-se medidor de vazdo para as bombas.

Sistema adequado de forma geral. Porém, verifica-se uso de bombas multiestdgio, devido a pequena dimensdo da linha de recalque.

EEAT EXPOSICAO Possibilidade de modernizagdo elétrica e maior eficiéncia. Recomenda-se medidor de vazdo para as bombas.

Sistema necessita de melhorias, com aquisicdo de bomba reserva e atualizagdo da bomba existente. Necessita de melhoria elétrica de

EEAT PATURY ELEVADO
forma geral. Recomenda-se medidor de vazdo para as bombas.

Sistema adequado, mas carece de modernizagdo principalmente nos painéis da bomba. Alguns conjuntos motobombas sdo antigos,

EEAT CAIXA VELHA K . : I .
necessitando modernizagdo. Medidor de vazdo ndo estava em funcionamento.

EEAT SAO JOSE - MEIO Bomba nova ainda ndo instalada. Sistema estd atuamente desativado. Verificar necessidade de manutengdo deste sistema.

Conjunto motobomba novo em operagdo. Conjunto reserva necessita manutencdo para operagdo alternada. Painéis e elétrica

EEAT SAO JOSE - ALTO necessita de modernizagdo. Civil carece melhorias. Recomenda-se medidor de vazdo para as bombas.

EEAT BOOSTER ALTO DAS Sistema carece de melhorias. Somente um conjunto em operagdo instalado. Parte civil necessita de melhor acesso. Necessita de
ALMAS medidor de vazdo.
EEAT BOOSTER JARDIM

MODELO 1 Sistema adequado de forma geral. Necessita de melhorias na parte civil. Recomenda-se medidor de vaz&do para as bombas.

EEAT BOOSTER JARDIM

MODELO 2 Sistema adequado de forma geral. Necessita de melhorias na parte civil. Recomenda-se medidor de vaz&do para as bombas.

EEAT BOOSTER SANTA . . N
Sistema adequado de forma geral. Recomenda-se medidor de vazdo para as bombas.

BARBARA
EEAT BOOSTER SUCUPIRA Sistema adequado de forma geral. Necessita de melhorias na parte civil. Recomenda-se medidor de vazdo para as bombas.
EEAT BOOSTER VILA SANTA
MARIA Sistema adequado de forma geral. Recomenda-se medidor de vazdo para as bombas.

EEAT BOOSTER SAO
Sistema adequado de forma geral. Recomenda-se medidor de vazdo para as bombas.

MANOEL
EEAT HOME CLUB CELLEBRA Sistema adequado de forma geral. Recomenda-se medidor de vazdo para as bombas.
EEAT MONTES VERDES Sistema adequado de forma geral. Recomenda-se medidor de vazdo para as bombas.

Sistema inadequado. Somente um conjunto antigo, em operagdo. Necessita de modernizagdo e atualizagdo geral, principalmente

EEAT ROCINHA
© civil. Recomenda-se medidor de vazdo para a bomba.
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Quando da elaboracdo deste estudo, algumas das EEAT ja tinha projeto
executado, bem como ordem de compra enviada ao fornecedor. Porém, desses, nenhum
novo medidor ainda foi instalado.

4.6.4. Centros de Reservagao

A partir das visitas técnicas realizadas, os diagndsticos acerca dos Reservatorios
de Agua de Guaratinguetd est3o descritos nas tabelas a seguir.
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Tabela 48: Diagndstico Centro de Reservagédo — SAA Principal

Cédigo SAFI Centro de Reservagio Medidor de Vazdo Urban(stico/Civil
(ARSESP) Sim | Parcial | N3o Otimo Bom 0K Ruim
CR-01 ETA XAVANTES APOIADO
CR-02A GERAL - CAIXA NOVA 1
CR-02B GERAL - CAIXA NOVA 2
CR-02-1 MANTIQUEIRA
CR-02-2 EXPOSICAO
CR-02-2-1 PATURY APOIADO
CR-02-2-1-1 PATURY ELEVADO
CR-03 GERAL - CAIXA VELHA
CR-03-1 VILA SANTA MARIA
CR-03-2 TAMANDARE
CR-03-3A SAO JOSE 1
CR-03-38 SAO JOSE 2
CR-03-3-1 MEIO
CR-03-3-2 ALTO SAO JOAO 1
CR-03-3-2-1A ALTO SAO JOAO 2
CR-03-3-2-1B ALTO SAO JOAO 3
CR-03-4 JARDIM MODELO 3
CR-03-4-1 SANTA BARBARA
CR-03-5A JARDIM MODELO 1
CR-03-5B JARDIM MODELO 2
CR-04 ETA XAVANTES ELEVADO
CR-04-1 PARQUE SAO FRANCISCO
CR-04-1-1 SANTA LUZIA APOIADO
CR-04-1-1-1 SANTA LUZIA ELEVADO
CR-04-1-2 ESPANHA
CR-04-1-3A LOS ANGELES 1
CR-04-1-3B LOS ANGELES 2
CR-04-1-3-1A |  PARQUE DAS GARGAS 1
CR-04-1-3-1B |  PARQUE DAS GARGAS 2
CR-04-1-4 ITALIA
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Tabela 49: Diagnostico Centro de Reservagdo — Pogos

Cédigo SAFI N Medidor de Vazdo Urbanistico/Civil
(ARSESP) Centro de Reservagdo Sim Parcial Nio Gtimo Bom oK Ruim
CR-05 VILA MUNICIPAL
CR-06 SANTA CLARA
CR-07 COMERCIARIOS
CR-09 MONTES VERDES APOIADO
CR09-1 MONTES VERDES ELEVADO
(JARDIM DAS FIGUEIRAS)
CR-10 VILLAGE SANTANA
CR-017-A HOME CLUB CELLEBRA
CR-017-B HOME CLUB CELLEBRA
CR-017-C HOME CLUB CELLEBRA
CR-017-D HOME CLUB CELLEBRA
CR-017-E HOME CLUB CELLEBRA
CR-017-F HOME CLUB CELLEBRA
CR-08 VILA OFELIA
CR-11 ENGENHO D'AGUA
CR-12 JOAO DANIEL
CR-16 SANTA EDWIRGES
CR-15A ROCINHA
CR-15B ROCINHA
CR-15C ROCINHA
CR-15D ROCINHA
CR-15E ROCINHA
CR-13 PEDRINHA APOIADO
CR-13-1 PEDRINHA ELEVADO
CR-14 PILOES
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ompanhia de Servigos de Agua, Esgoto e Residuos de Guaratingueta

Tabela 50: Comentérios Diagndstico CR — SAA Principal

Centro de Reservagdo

Comentarios

(ARSESP)
CR-01 ETA XAVANTES APOIADO Reservatorio necessita de substituicdo do teto, cujas vigas estdo corroidas. Havendo viabilidade, aumentar reservagao.
Reservatdrio necessita de reparos, conforme laudo existente. Necessita de macromedidor em todas as saidas. Area do
CR-02A GERAL - CAIXANOVA 1 - . -
reservatorio necessita de urbanizagdo.
Reservatério necessita de reparos, conforme laudo existente. Necessita de macromedidor em todas as saidas. Area do
CR-02B GERAL - CAIXA NOVA 2 - . -
reservatorio necessita de urbanizagéo.
CR-02-1 MANTIQUEIRA Reservatorio recém reformado. Urbanistico carece de melhorias de acesso. Necessita de macromedidor nas saidas.
CR-02-2 EXPOSIGAO Reservatorio enterrado. Recomenda-se contratagdo de laudo para andlise.
CR-02-2-1 PATURY APOIADO Laudo do reservatdrio existente, indicando reforma ou substituigdo. Necessita de macromedidor.
CR-02-2-1-1 PATURY ELEVADO Reservatério novo. Necessita de macromedidor.
Reservatdrio necessita de reparos, conforme laudo existente. Necessita de macromedidor em todas as saidas. Area do
CR-03 GERAL - CAIXA VELHA - . . -
reservatério necessita de melhoria na urbanizagdo.
CR-03-1 VILA SANTA MARIA Necessita de Macomedidor. Por se tratar de booster, 0 mesmo medidor esta sendo recomendado na EEAT desta unidade.
CR-03-2 TAMANDARE Necessita de Macomedidor. Por se tratar de booster, o mesmo medidor estd sendo recomendado na EEAT desta unidade.
- . Reservatdrio necessita de reparos, conforme laudo existente. Necessita de macromedidor em todas as saidas. Area do
CR-03-3A SAO JOSE 1 . . . -
reservatério necessita de melhoria na urbanizagdo.
- . Reservatdrio necessita de reparos, conforme laudo existente. Necessita de macromedidor em todas as saidas. Area do
CR-03-3B SAO JOSE 2 L . . o«
reservatorio necessita de melhoria na urbanizagdo.
CR-03-3-1 MEIO Recomenda-se laudo para andlise. Verificar a desativagdo deste reservatério, que no momento ndo estd em uso.
CR-03-3-2 ALTO SAO JOAO 1 Reservatorio necessita de reparos, conforme laudo existente. Necessita de macromedidor.
CR-03-3-2-1A ALTO SAO JOAO 2 Recomenda-se laudo para andlise. Visualmente, necessita de reparos. Necessita de macromedidor.
CR-03-3-2-1B ALTO SAO JOAO 3 Recomenda-se laudo para anélise. Visualmente, necessita de reparos. Necessita de macromedidor.
Reservatorio necessita de reparos, conforme laudo existente. Necessita de macromedidor. Por se tratar de booster, o
CR-03-4 JARDIM MODELO 3 . . .
mesmo medidor esta sendo recomendado na EEAT desta unidade.
CR-03-4-1 SANTA BARBARA Necessita de Macomedidor. Por se tratar de booster, o mesmo medidor esta sendo recomendado na EEAT desta unidade.
CR-03-5A JARDIM MODELO 1 Necessita de Macomedidor. Por se tratar de booster, 0 mesmo medidor estd sendo recomendado na EEAT desta unidade.
CR-03-58 JARDIM MODELO 2 Necessita de Macomedidor. Por se tratar de booster, o mesmo medidor estd sendo recomendado na EEAT desta unidade.
CR-04 ETA XAVANTES ELEVADO Reservatorio necessita de reparos, conforme laudo existente. Necessita de macromedidor para todas as saidas.
- Reservatorio necessita de reparos, conforme laudo existente. Necessita de macromedidor para todas as saidas. Necessita
CR-04-1 PARQUE SAO FRANCISCO . ~ 4
servico de manutengdo drea verde.
CR-04-1-1 SANTA LUZIA APOIADO Recomenda-se laudo para andlise. Visualmente, necessita de reparos. Necessita de macromedidor.
CR-04-1-1-1 SANTA LUZIA ELEVADO Recomenda-se laudo para anélise. Visualmente, necessita de reparos. Necessita de macromedidor.
CR-04-1-2 ESPANHA Necessita de Macromedidor.
Necessita de Macromedidor para todas as saidas. Necessita servico de manuteng3do drea verde. Concretar drea pode ser
CR-04-1-3A LOS ANGELES 1 «
solugdo.
Necessita servico de manutengdo drea verde. Necessita de Macromedidor para todas as saidas. Concretar drea pode ser
CR-04-1-3B LOS ANGELES 2 ~
solugdo.
CR-04-1-3-1A PARQUE DAS GARCAS 1 Reservatdrio necessita de reparos, conforme laudo existente.
CR-04-1-3-1B PARQUE DAS GARGAS 2 Necessita de Macromedidor
o Necessita de Macromedidor.Necessita servico de manutengdo drea verde. Apresenta grande erosdo no solo, préximo a
CR-04-1-4 ITALIA muro
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Tabela 51: Comentérios Diagndstico CR - Pocos

€0 SAFI Centro de Reservagdo Comentarios
(ARSESP) ¢
CR-05 VILA MUNICIPAL Reservatorio necessita de reparos, conforme laudo existente. Possui macromedidor no pogo.
CR-06 SANTA CLARA Reservatdrio necessita de reparos, conforme laudo existente. Necessita de macromedidor no pogo.
P Reservatdrio necessita de reparos. Possui macromedidor no pogo. Na época da visita, a SAEG ja tinha comprado um novo
CR-07 COMERCIARIOS o } ~ o )
reservatdrio, mas ainda ndo havia sido trocado. Buraco aberto necessita ser fechado
CR-09 MONTES VERDES APOIADO Recomenda-se laudo para andlise. Visualmente, necessita de reparos. Necessita de macromedidor.
CR-09-1 MONTES VERDES ELEVADO N ita de M did
(JARDIM DAS FIGUEIRAS) ecessita de Macromedidor.
CR-10 VILLAGE SANTANA Necessita de macromedidor nas saidas. Possui macromedidor no Pogo Jardim do Vale. (Montante)
CR-017-A HOME CLUB CELLEBRA Possui macromedidor no pogo.
CR-017-B HOME CLUB CELLEBRA Possui macromedidor no pogo.
CR-017-C HOME CLUB CELLEBRA Possui macromedidor no pogo.
CR-017-D HOME CLUB CELLEBRA Possui macromedidor no pogo.
CR-017-E HOME CLUB CELLEBRA Possui macromedidor no pogo.
CR-017-F HOME CLUB CELLEBRA Possui macromedidor no pogo.
CR-08 VILA OFELIA Reservatorio necessita de reparos, conforme laudo existente. Necessita de macromedidor no pogo.
P Reservatorio necessita de reparos, conforme laudo existente. Necessita de macromedidor no pogo. Necessita de melhorias
CR-11 ENGENHO D'AGUA .
urbanisticas, de forma geral.
CR-12 JOAO DANIEL Necessita de modernizagdo no macromedidor do pogo. Reservatério novo.
CR-16 SANTA EDWIRGES -
Recomenda-se laudo para andlise. Visualmente, necessita de reparos. Necessita de macromedidor. Necessita de melhor
CR-15A ROCINHA L
acesso ao reservatorio.
CR-15B ROCINHA Necessita de macromedidor. Necessita de melhor acesso ao reservatério.
CR-15C ROCINHA Necessita de macromedidor. Necessita de melhor acesso ao reservatério.
CR-15D ROCINHA Necessita de macromedidor. Necessita de melhor acesso ao reservatério.
CR-15E ROCINHA Necessita de macromedidor. Necessita de melhor acesso ao reservatério.
Reservatdrio necessita de reparos, conforme laudo existente. Necessita de macromedidor no pogo. Necessita de melhorias
CR-13 PEDRINHA APOIADO .
urbanisticas, de forma geral.
Reservatdrio necessita de reparos, conforme laudo existente. Necessita de macromedidor no pogo. Necessita de melhorias
CR-13-1 PEDRINHA ELEVADO .
urbanisticas, de forma geral.
CR-14 PILOES Necessita de macromedidor.
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4.6.5. Pogos e Tratamentos Simplificados

A partir das visitas técnicas realizadas, os diagndsticos acerca dos Pocos e
Tratamentos Simplificados de Guaratinguetd estdo descritos na Tabela a seguir.

Tabela 52: Diagndstico Pogos e TSI

Cavalete

Bomba Submersa Painéis Reserva
Pogos e TSI = " = - . i i
Otimo | Bom | OK [ Ruim | Otimo | Bom | OK [Ruim | Sim | Nio Otimo | Bom | OK | Ruim

VILA MUNICIPAL|

SANTA CLARA

COMERCIARIOS

MONTES
VERDES

JARDIM DO
VALE

HOME CLUB
CELLEBRA

VILA OFELIA

ROCINHA

ENGENHO
D'AGUA

JOAO DANIEL

SANTA
EDWIRGES

PEDRINHAS

Tabela 53: Comentérios Diagndstico Pogos e TSI

Pogos e TSI Comentdrios

Casa de quimica necessita de manutencgao civil na parte externa, devido a acdo de produtos

VILA MUNICIPAL . . . . o
quimicos. Filtro precisa de reposi¢do e/ou troca de zedlita.
Necessita de modernizar a parte elétrica, com novos painéis. Necessita macromedidor para o
SANTA CLARA .
pogo. Reforma na casa de quimica recente.
. Necessita de modernizar a parte elétrica, com novos painéis. Necessita reparar o macromedidor
COMERCIARIOS - .
deste pogo. Reforma civil recente realizada.
MONTES Necessita de modernizar a parte civil e elétrica.. Necessita macromedidor para o po¢o bem como
VERDES um novo cavalete. Necessita de melhorar a infraestrutura urbana no local.
JARDIM DO N ita d tencs
VALE ecessita de manutengdes no espago.
HOME CLUB
CELLEBRA
VILA OFELIA Necessita de modernizar a parte elétrica, com novos painéis. Necessita reparar o macromedidor
deste pogo. Necessita de casa de quimica, atualmente inexistente.
ROCINHA Necessita macromedidor. No quesito tratamento, utiliza uma ETA compacta antiga pra tratamento
da dgua. Necessita de reparos e modernizacdo da ETA Compacta.
ENGENHO Sistema de tratamento ineficiente. Necessita de um novo sistema, para adequacdo da qualidade
D'AGUA da agua. Necessita de macromedidor e modernizagdo da parte elétrica e painéis. Projeto existente.
JOAO DANIEL Necessita instalagdo de macromedidor mais moderno.
SANTA
EDWIRGES

PEDRINHAS Necessita de melhoria na parte civil, separando o sistema elétrico e de painéis do tratamento
existente. Necessita de macromedidor.
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4.6.6. Adutoras e Redes de Abastecimento de Agua

No que tange as redes e adutoras de abastecimento de dgua, apresenta-se a
seguir caracterizagao geral da mesma.

A SAEG possui um Cadastro Técnico deficitario, em AutoCad, aplicativo ndo ideal
para este tipo de controle. Por isso mesmo, possui um certo nivel de desatualizacdo e de
imprecisdo da locacdo e caracteristicas das adutoras e redes.

Dessa forma, alguns dados apresentados a seguir sdo estimativas, visto que seria
necessario um cadastro técnico georreferenciado e atualizado para apresentagdo de
informacgdo totalmente precisas.

Conforme dados declarados no SNIS, o SAA de Guaratinguetd possui cerca de
656km de redes e adutoras. Seguem algumas caracteristicas:

Tabela 54: Caracteristicas SAA - Redes e Adutoras

Tipo DN (mm) Materiais Extensdo (km)
PVC, DEFOFO,
Adutoras 100 - 500 |FOFO, PEAD, Aco 85
Carbono

o PVC, FOFO, Ago
Redes de Distribuicdo 25-100 ) 571
Galvanizado

Tabela 55: Propor¢éo de Redes de PVC e Ferro no SAA (Valores Estimados)

Tipo de Rede %

PVC/PBA 80
FOFO ou Ago

. 20
Galvanizado

Observa-se que ha grandes bairros com redes de distribuicdo majoritariamente
de Ferro Fundido ou de Aco Galvanizado antigas, com mais de 40 anos de operacdo. Esse
tipo de material, combinado com alto tempo em operacdo usualmente provocam
grandes incrustacdes internas na rede, causando dois problemas: problemas com
diminuicdo na pressdo dindmica e de agua suja. Por isso, é desejavel que haja uma
substituicdo dessas redes, para materiais plasticos, como PVC/PBA, DEFOFO ou PEAD.
Ndo ha controle por parte da SAEG da idade das redes de distribuicdo e adutoras.

Conforme dados apresentados anteriormente neste estudo, o SAA de
Guaratingueta possui atendimento de 99,67% por rede de abastecimento de agua
tratada. As dreas ndo atendidas sdo majoritariamente loteamentos e/ou areas irregulares
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e/ou clandestinas, que por muitas vezes a SAEG ndo pode expandir a infraestrutura de

agua, por questdes juridicas.

4.7. SERVICOS DE ATENDIMENTO AO PUBLICO

A SAEG possui quatro formas principais de atendimento ao publico de
Guaratingueta: presencial, telefone, APP (online) e Ouvidoria.

O atendimento presencial se da na Sede Comercial da SAEG, que fica localizada
na Rua Rafael Brotero, n° 63, no Centro de Guaratinguetd. Diversos servicos podem ser
solicitados presencialmente, como revisdo de conta, ligacdo nova, mudanca de cavalete,
entre outros. Neste local, algumas solicitacdes ndo sdo aceitas, como reclamacdes sobre
falta de dgua ou dgua suja. A SAEG disponibiliza de uma equipe de atendentes propria.

J4 o atendimento por telefone se da através do telefone 156, onde o usuario é
encaminhado para uma central de atendimento terceirizada, contratada pela SAEG, para
registrar as reclamacdes dos servicos, como dgua suja, falta de pressao, entre outras
relacionadas ao SAA de Guaratingueta.

O atendimento online é feito através do Aplicativo 156 SAEG, disponivel nas lojas
de aplicativos de celulares. Neste app é possivel fazer diversas solicitagcdes de servicos ou
até mesmo reclamacdes.

Por fim, a SAEG disponibiliza também uma Ouvidoria, caso as solicitacdes ou
reclamagBes realizadas pelos canais anteriores nao tenham sido efetivadas
(https://www.saeg.net.br/ouvidoria/).

No site da SAEG estdo disponiveis todos os servicos disponibilizados pela SAEG,
bem como os precos e prazos de cada servico e o local onde este servico pode ser
solicitado (https://www.saeg.net.br/carta-de-servicos/).

4.8. PROGRAMA DE EDUCACAO AMBIENTAL

De forma ndo periddica, ocorrem as programacdes de visitacSes de alunos da
rede municipal de ensino a estacdo de tratamento de dgua (ETA). Programacao esta que
visa proporcionar conhecimento dos processos de tratamento de agua aos municipes
“mirins”, de forma a entender como a dgua chega clarificada as residéncias. E também
aflorar a conscientizacdo ambiental dos discentes para a conservacdo dos recursos
hidricos para a atual e futuras geracdes.
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Além da ETA, ocorre a realizacdo de palestras nas escolas municipais, uma vez
ocorrendo as solicitagdes via Secretaria Municipal da Educacdo, em datas chaves como o
Dia Mundial da Agua e do Meio Ambiente.
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5. ESTUDO POPULACIONAL

5.1. INTRODUCAO

O principal objetivo deste capitulo é estabelecer uma projecdo populacional,
dentro do horizonte de projeto, para os setores de abastecimento de dgua da cidade de
Guaratinguetad. Essa projecdo é de fundamental importancia visto que, a partir dela, serdo
definidas as vazGes de abastecimento.

Para este trabalho foram utilizados os dados censitarios do IBGE de 1970, 1980,
1991, 2000, 2010 e 2022, os painéis da Fundacdo Sistema Estadual de Analise de Dados
(SEADE), e ainda as informagdes contidas no “Plano Diretor do Municipio de
Guaratinguetd” elaborado pela Lider Engenharia e Gestdo de Cidades em 2020.

A partir das informac®es censitarias disponiveis, foi realizada uma analise que
procurou avaliar as principais condicionantes demograficas envolvidas na area em
estudo. Esta andlise teve por objetivo indicar as principais tendéncias demograficas do
municipio e subsidiar a elaboracdo das projecdes para o horizonte de projeto de 2043.

Salienta-se que foi previsto um indice de atendimento de 100% da populacdo para
todos os subsistemas estudados.

5.2. DADOS CENSITARIOS

Os dados censitarios, obtidos junto ao IBGE, estdo apresentados no quadro 4.1,
mostrando a evolucdo da populacdo recenseada desde o Censo de 1970 até o ultimo
Censo realizado em 2010, bem como a situacdo do municipio em relacdo a populacdo
urbana e arural.

Quando da execucdo deste documento, o IBGE ndo tinha liberado todas as
informacdes e indicadores completos em relagdo ao Censo 2022 e porisso elas ndo foram
utilizadas.

Tabela 56: Dados IBGE

P lag3 T

opulagdao Populagdo | Populagdo ax.a ele Grau de

Ano Urbana Crescimento o
Rural (hab) | Total (hab) o Urbanizagdo
(hab) Geométrico

1970 54.862 14.007 68.869 - 79,66%
1980 72.931 11.933 84.864 2,11% 85,94%
1991 94.421 7.651 102.072 1,69% 92,50%
2000 99.162 5.057 104.219 0,23% 95,15%
2010 106.762 5.310 112.072 0,69% 95,26%
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Tabela 57: Dados IBGE

- Domicilios Ocupados Habitantes/Domicilio
Urbanos | Rurais Totais | Urbanos [ Rurais Totais
1970 10.510 2.580 13.090 5,22 5,43 5,26
1980 15.737 2457 18.194 4,63 4,86 4,66
1991 23.032 1.824 24.856 4,10 4,19 4,11
2000 27.124 1.297 28.421 3,66 3,90 3,67
2010 32.587 1.607 34.194 3,28 3,30 3,28

5.3. ZONEAMENTO, USO E OCUPACAO DO SOLO URBANO

Guaratinguetd possui cinco porc¢des de seu territorio delimitadas como area
urbana. De acordo com a Lei Municipal N2 1.925/1986, e suas alteracBes posteriores,
tém-se as seguintes zonas urbanas:

e Zona Urbana 1 —Sede Urbana (Lei Municipal N2 4.378/2012);

e Zona Urbana 2 — Santa Edwiges (Lei Municipal N2 3.337/1999);

e Zona Urbana 3 — Rocinha (Lei Municipal N2 3.634/2002);

e Zona Urbana 4 — Pedrinhas (Lei Municipal N2 3.337/1999); e

e Zona Urbana 5 — Engenho D’Agua (Lei Municipal N2 3.337/1999).
Além das zonas urbanas, tem-se regulamentado zonas de expansdo urbana:

e Perimetro de Expansdo Urbana 1 — CODESG;

e Perimetro de Expansdo Urbana 2 — Sdo Manoel;

e Perimetro de Expansdao Urbana 3 — Estrada do Potim e Pedrinhas;

e Perimetro de Expansdo Urbana 4 — llha dos Ingas; CTR 442 4.3

e Perimetro de Expansdo Urbana 5 — Distrito Industrial do Potim; e

e Perimetro de Expansdo Urbana 6 — Engenho D’Agua.

A figura abaixo apresenta as macrozonas e zoneamento urbano do municipio:
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. PLANO DIRETOR MUNICIPAL
Prefeitura Municipal de
Guaratingueta -SP

Figura 18: Zoneamento de Guaratingueta - Plano Diretor

Conforme a Lei Municipal N2 4.811/2017, as zonas urbanas e de expansdo urbana
do municipio de Guaratinguetd, sdo classificadas como:

l. Centro Principal;
Il. Residencial de Alta Densidade;

[l Residencial de Média Densidade;

V. Residencial de Baixa Densidade;

V. Estritamente Residencial;

VI. Interesse Turistico;

VII. Industrial;

VIIl.  Industrial Il (Potim), suprimido em funcdo da Lei Municipal N2 7.664/1991;
IX. Institucional;

X. Comércio e Servicos de Grande Porte; CTR 442 4.4

XI. Revogada;

XII. Corredores;
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XII1. Industrial Praia Grande;

XIV.  Aduaneira;

XV. Revogada;

XVI.  Revogada;

XVII.  Residencial e Servicos de Pequeno Porte;
XVIIl.  Residencial e Servicos de Grande Porte;
XIX. Industrial Basf;

XX. Recreativa;

XXl Militar.

5.4. PARCELAMENTO DO SOLO URBANO E NOVOS LOTEAMENTOS

A Lei Municipal N2 2.637/1993, alterada pela Lei Municipal N° 2.860/1995 disp&e
sobre o parcelamento do solo na drea urbana ou rural do municipio, com fundamento na
Lei Federal N2 6.766/79, definindo os procedimentos relacionados com os loteamentos
e desmembramentos de lotes urbanos e demais requisitos urbanisticos no municipio

5.4.1. Novos Empreendimentos Aprovados

A partir de consultado do site da Graprohab, apresenta-se novos loteamentos
previstos para Guaratingueta.

Tabela 58: Loteamentos Aprovados GRAPROHAB

Loteamentos Aprovados N°® de N3o Em Executado
GRAPROHAB (2014-2024) Lotes Executado | Execucdo

Green Village 186
Res. Espanha 265
Res. Italia 338
Vilas Di Fiori 250
Villagio Italian 145
Jardim das Figueiras 512
Serra Verde 136
Sitio Retiro - Fase A 398

Total de Lotes 2230

Alguns destes loteamentos, como o Residencial Itadlia e Espanha, por se tratar de
loteamento de casas, tem rapida ocupacdo e, por isso, ja estdo considerados dentro do
SAA de Guaratingueta como consolidado. Os demais loteamentos jd executados, como
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Green Village, Villagio Italian e Jardim das Figueiras ainda possuem baixa taxa de

ocupacao.

Devido a imprevisibilidade sobre a data e/ou etapas de implantacdo destes novos
empreendimentos, essa populacdo foi acrescida ao seu setor censitario apenas ao final
de plano (2043).

5.5. CONSIDERACOES SOBRE O CRESCIMENTO DEMOGRAFICO

Os métodos aritméticos e geométricos pressupdem um crescimento constante na
extrapolacdo da curva e ndo retratam a tendéncia de evolucdo da maior parte das cidades
brasileiras, cuja razdo de crescimento tende a diminuir quanto mais se aproxima da
saturacao.

Deve-se levar em conta também que os fatores que orientam o crescimento de
uma cidade, principalmente em paises em transicdo, apresentam caracteristicas de
instabilidade que tornam duvidosas as previsées de longo prazo.

Evidentemente, no discurso do periodo de projeto, fatores inicialmente
intangiveis poderdo esporadicamente atuar na lei de crescimento, fazendo com que os
valores reais da populacdo sofram desvios em torno da curva de crescimento
previamente definida.

De qualquer forma, o mecanismo de crescimento demografico das cidades é
imutavel quanto ao fato de que quanto mais cresce a populagdo, menores serdo as taxas
de crescimento. O processo de urbanizacdo se dd de uma maneira uniformemente
crescente, e alta, em uma fase inicial, com intenso processo migratério face as ofertas de
condicdes econdmicas auspiciosas.

Depois de um crescimento intenso, a urbanizacdo entra em um processo de
crescimento vegetativo, que origina crescimentos tanto menores quanto maior for o grau
de urbanizacdo atingida, ocasionado pela diminuicdo da imigracdo e pelo processo de
emigracdo, em virtude da reducao das oportunidades oferecidas a populacdo local.

Além do fator pela queda do crescimento demografico atribuido a diminuigdo
gradativa da migracao, outro fator relevante é a diminuicdo da taxa de fecundidade total.

5.5.1. Taxa de Fecundidade Total

A Taxa de Fecundidade Total (TFT) é o indicador do nivel de fecundidade e

representa o nimero médio de filhos nascidos vivos por mulher, ao final do seu periodo
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reprodutivo, de 15 a 49 anos. Seu comportamento, ao longo do tempo, tem efeitos
diretos no crescimento e na estrutura etaria da populacao.

A fecundidade no Estado de S3o Paulo oscilou em torno de 1,70 filho por mulher,
entre 2010 e 2018, mas no periodo anterior, de 2000 a 2010, a variacdo havia sido
importante, reduzindo de 2,08 para 1,68 filho por mulher. A reducdo foi importante em
todas as regides, entre 2000 e 2010, mas no periodo seguinte, 2010- 2018, a variacdo foi
muito pequena, mantendo o mesmo nivel de 2010, ou registrando pequeno aumento em
algumas regides, conforme grafico:
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Figura 19: Taxa de Fecundidade Estado de SP

Na RA de S3o José dos Campos, a fecundidade variou de 2,10 filho por mulher em
2000 para 1,70 filho por mulher em 2010 e se manteve praticamente constante em 2018.

Embora os niveis tenham se mantido estaveis nesta ultima década, as idades
médias da fecundidade aumentaram em todas as regiGes e em todos os periodos. CTR
442 4.9

No Estado, passou de 26,5 anos para 27,3, entre 2000 e 2010, e para 28,3 anos,
em 2018. Esta variacdo indica que houve alteracdo no comportamento etario da
fecundidade, no sentido de aumento da idade média da maternidade

5.6. PROJECAO POPULACIONAL DO MUNICIPIO

Apds as consideracdes sobre o crescimento demografico apresentadas neste
documento, é mais coerente adotar-se o processo de evolucdo populacional por taxas
declinantes.
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A partir da Tabela 57, avaliou-se a curva de tendéncia para a evolucdo da taxa de

crescimento a partir do ano 2010, data do ultimo Censo realizado e liberado

completamente, cujos resultados sdo apresentados no grafico a seguir:
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Figura 20: Evolugdo da Taxa de Crescimento Geométrico

Assim, as taxas de crescimento geométrico propostas sdo as seguintes:

Tabela 59: Projecé@o de Crescimento da Populagéo

Taxa de
Periodo Crescimento Projecdo
Observada
1970-1980 2,110% -
1980-1991 1,693% -
1991-2000 0,232% -
2000-2010 0,729% -
2010-2020 - 0,537%
2020-2030 - 0,375%
2030-2040 - 0,261%
2040-2050 - 0,182%

Da mesma forma, avaliou-se a evolugdo do grau de urbanizacdo do municipio,
tendo como base os resultados dos Censos de 1970 a 2010.
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Evolucao do Grau de Urbanizacao
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Figura 21: Evolug&o Grau de Urbanizagéo

O quadro a seguir apresenta a evolucdo da populagdo proposta para
Guaratinguetd para o periodo de 2010 a 2043:

Tabela 60: Proje¢@o Populacional Guaratingueta

. Taxa de Populagdo

Crescimento | Total (hab)
2022 - 118.044
2023 0,375% 118.487
2024 0,375% 118931
2025 0,375% 119.377
2026 0,375% 119.825
2027 0,375% 120.274
2028 0,375% 120.725
2029 0,375% 121.178
2030 0,261% 121.494
2031 0,261% 121.811
2032 0,261% 122.129
2033 0,261% 122.448
2034 0,261% 122.767
2035 0,261% 123.088
2036 0,261% 123.409
2037 0,261% 123.731
2038 0,261% 124.054
2039 0,261% 124.378
2040 0,261% 124.703
2041 0,182% 124.929
2042 0,182% 125.157
2043 0,182% 125.385
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5.7. PROJEGAO POPULACIONAL DOS SUBSISTEMAS UBRANOS E ISOLADOS

A partir das projecdes populacionais anteriormente definidas e baseado nos
Sistemas de Abastecimento de Agua Urbano (Principal + Pocos) e Sistema Isolados, tem-
se as seguintes projecdes por SAA.

Para realizar a proje¢ao populacional para cada SAA definido neste estudo,
verifica-se que, atualmente, o SAA de Guaratingueta é dividido na seguinte proporgao de
economias ativas de Agua:

Tabela 61: Economias por setor Produtivo

Setor Produtivo Econ.omias % TOTAL
Ativas

SETOR ETA 47088 91,22%
SETOR MUNICIPAL 724 1,40%
SETOR COMERCIARIOS 488 0,95%
SETOR SANTA CLARA 651 1,26%
SETOR MONTES VERDES 132 0,26%
SETOR HOME CLUB CELLEBRA 131 0,25%
SETOR COLONIA 795 1,54%
SETOR VILLAGE SANTANA 668 1,29%
SETOR SANTA EDWIRGES 182 0,35%
SETOR ENGENHO D'AGUA 34 0,07%
SETOR VILA OFELIA 25 0,05%
SETOR JOAO DANIEL 154 0,30%
SETOR ROCINHA 436 0,84%
SETOR PEDRINHAS 90 0,17%
SETOR PILOES 25 0,05%

TOTAL 51623 100,00%
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Tabela 62: Economias por SAA

Economias
SSA . % TOTAL
Ativas
SAA PRINCIPAL (ETA) 47088 91,22%
SAA POCOS 3589 6,95%

TOTAL 51623 100%

A partir das porcentagens relativas aos sistemas produtivos das tabelas anteriores
e, considerando a projecdo populacional, temos as seguintes previsdes de crescimento
populacional por setor produtivo apresentadas a seguir.

Para este estudo, serd considerado o nimero de habitante médio por economia
de 2,5 habitantes, que é a populacdo total de Guaratinguetd do Censo 2022 do IBGE, de
118.044 habitantes, dividido pelo nimero de economias ativas residenciais de
Guaratinguetd, que é de 47.034.

Para este estudo, considerou-se os setores crescendo no mesmo ritmo do
municipio como um geral, visto que ndo ha como determinar o crescimento efetivo de
cada setor, ainda que se saiba os loteamentos previstos.
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Tabela 63: Projecédo Populacional por SAA - Urbano

SAA Urbano
Ano SAA Principal SAA Pogos
(ETA) Municipal Comercidrios |Montes Verdes | Jardim do Vale [ Home Club Santa Clara

2022 107.674 1.656 1.116 302 3.345 300 1.489
2023 108.078 1.662 1.120 303 3.358 301 1.494
2024 108.483 1.668 1.124 304 3.371 302 1.500
2025 108.890 1.674 1.128 305 3.383 303 1.505
2026 109.298 1.681 1.133 306 3.396 304 1.511
2027 109.708 1.687 1.137 308 3.409 305 1.517
2028 110.120 1.693 1.141 309 3.421 306 1.522
2029 110.532 1.699 1.146 310 3.434 308 1.528
2030 110.821 1.704 1.149 311 3.443 308 1.532
2031 111.110 1.708 1.151 311 3.452 309 1.536
2032 111.400 1.713 1.155 312 3.461 310 1.540
2033 111.691 1.717 1.158 313 3.470 311 1.544
2034 111.982 1.722 1.161 314 3.479 312 1.548
2035 112.275 1.726 1.164 315 3.488 312 1.552
2036 112.568 1.731 1.167 316 3.497 313 1.556
2037 112.862 1.735 1.170 316 3.507 314 1.560
2038 113.156 1.740 1.173 317 3.516 315 1.564
2039 113.451 1.744 1.176 318 3.525 316 1.568
2040 113.748 1.749 1.179 319 3.534 316 1.573
2041 113.955 1.752 1.181 319 3.541 317 1.575
2042 114.162 1.755 1.183 320 3.547 318 1.578
2043 114.370 1.758 1.185 321 3.553 318 1.581

Tabela 64: Projec@o Populacional por SAA Isolado

SAA Isolados

Ano
Jodo Daniel Engenho Rocinha Vila Ofélia Pedrinhas St. Edwirges PilSes

2022 352 78 997 57 206 416 57
2023 353 78 1.001 57 207 418 57
2024 355 78 1.004 58 207 419 58
2025 356 79 1.008 58 208 421 58
2026 357 79 1.012 58 209 422 58
2027 359 79 1.016 58 210 424 58
2028 360 80 1.020 58 210 426 58
2029 361 80 1.023 59 211 427 59
2030 362 80 1.026 59 212 428 59
2031 363 80 1.029 59 212 429 59
2032 364 80 1.031 59 213 431 59
2033 365 81 1.034 59 213 432 59
2034 366 81 1.037 59 214 433 59
2035 367 81 1.040 60 215 434 60
2036 368 81 1.042 60 215 435 60
2037 369 81 1.045 60 216 436 60
2038 370 82 1.048 60 216 437 60
2039 371 82 1.050 60 217 439 60
2040 372 82 1.053 60 217 440 60
2041 373 82 1.055 61 218 440 61
2042 373 82 1.057 61 218 441 61
2043 374 83 1.059 61 219 442 61
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6. CRITERIOS E PARAMETROS
6.1. HORIZONTE DE PROJETO

Em conformidade com a projecdo populacional apresentada no Capitulo 3 foi
adotado um horizonte de projeto de vinte anos, no periodo compreendido entre os anos
de 2024 a 2043.

6.2. CONSUMO DE AGUA

O consumo “per capita” de dgua adotado serad de 200 I/hab.dia, dado presente na
literatura. O volume hidrometrado pela SAEG poderia ser uma boa fonte de dados deste
consumo. Porém, conforme indicado neste estudo, o parque de hidrémetros é antigo, o
gue pode causar submedigado.

Para as projecdes de vazao, serd considerado também um indice de perdas reais
de 30%, que representa 60% do valor de cerca de 50% de perdas totais que o municipio
tem. Este valor ndo é viavel de ser calculado para Guaratinguetd. Dessa forma, todos os
valores de vazao calculados estdo multiplicados por 1,43, que corresponde o valor para
compensar a perda real de 30% da agua.

Apesar dessa consideracdo, sera recomendado a diminuicdo das perdas totais,
tanto reais como comerciais, uma vez que as perdas de agua de Guaratingueta estdo
acima da média nacional. O dado adotado é apenas para realizar as projecdes
necessarias.

6.3. COEFICIENTES DE VARIAGAO DE CONSUMO E DE RETORNO

Conforme recomendacdes das Normas Brasileiras (ABNT), devido a
impossibilidade de verificacdo especifica em fungdo da baixa disponibilidade de dados, os
coeficientes adotados para o dimensionamento foram os seguintes:

e Coeficiente de Maxima Vazdo Diaria: k1 = 1,20;

e Coeficiente de Maxima Vazdo Horaria: k2 = 1,50;
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7. ESTUDOS E DEMANDAS

A partir dos dados populacionais e parametros adotados no item anterior,
apresenta-se as vazGes médias, maximas didria e horaria para o horizonte de projeto,
para cada SAA definido neste estudo.

A seguir, serd apresentada uma comparagao entre as vazdes estimadas e
capacidade produtiva atual de cada sistema, para as devidas analises.

Tabela 65: Projecé@o de Vazéo Geral

Municipio de Guaratingueta

Ano Vazdo Média |Vazdo Maxima |Vazdo Mdxima

(m3/h) Didria (m3/h) |Horéria (m3/h)
2022 1.406,69 1.688,03 2.532,04
2023 1.411,97 1.694,36 2.541,54
2024 1.417,26 1.700,71 2.551,07
2025 1.422,58 1.707,09 2.560,64
2026 1.427,91 1.713,49 2.570,24
2027 1.433,27 1.719,92 2.579,88
2028 1.438,64 1.726,37 2.589,55
2029 1.444,03 1.732,84 2.599,26
2030 1.447,80 1.737,36 2.606,05
2031 1.451,58 1.741,90 2.612,85
2032 1.455,37 1.746,45 2.619,67
2033 1.459,17 1.751,00 2.626,51
2034 1.462,98 1.755,57 2.633,36
2035 1.466,80 1.760,16 2.640,23
2036 1.470,62 1.764,75 2.647,12
2037 1.474,46 1.769,36 2.654,03
2038 1.478,31 1.773,97 2.660,96
2039 1.482,17 1.778,60 2.667,91
2040 1.486,04 1.783,25 2.674,87
2041 1.488,74 1.786,49 2.679,74
2042 1.491,45 1.789,74 2.684,61
2043 1.494,17 1.793,00 2.689,50

Os dados da tabela anterior consideram toda a populagdo de Guaratingueta. A
seguir, apresenta-se a comparacao por sistema produtivo, de forma a verificar se a algum
setor produtivo deficiente.
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Tabela 66: Projecdo de Vaz&do SAA Principal (ETA)

SAA Principal (ETA)

Ano Vazdo Média | Vazdo Maxima | Vazdo Maxima

(m3/h) Diaria (m3/h) | Horaria (m3/h)
2022 1.283,12 1.539,74 2.309,61
2023 1.287,93 1.545,51 2.318,27
2024 1.292,76 1.551,31 2.326,96
2025 1.297,60 1.557,13 2.335,69
2026 1.302,47 1.562,96 2.344,45
2027 1.307,35 1.568,83 2.353,24
2028 1.312,26 1.574,71 2.362,06
2029 1.317,18 1.580,61 2.370,92
2030 1.320,62 1.584,74 2.377,11
2031 1.324,06 1.588,88 2.383,31
2032 1.327,52 1.593,02 2.389,53
2033 1.330,98 1.597,18 2.395,77
2034 1.334,46 1.601,35 2.402,02
2035 1.337,94 1.605,53 2.408,29
2036 1.341,43 1.609,72 2.414,58
2037 1.344,93 1.613,92 2.420,88
2038 1.348,44 1.618,13 2.427,20
2039 1.351,96 1.622,36 2.433,53
2040 1.355,49 1.626,59 2.439,89
2041 1.357,96 1.629,55 2.444,33
2042 1.360,43 1.632,52 2.448,77
2043 1.362,91 1.635,49 2.453,23

Considerando que para analise de ETA o ideal é utilizar a vazdo maxima diaria e,
considerando também que a vazdo nominal da ETA é de 450 I/s ou 1.620 m3/h, no geral
a ETA conseguira atender a demanda de vazao para os proximos anos. A vazdo maxima
horaria é utilizada para dimensionamento do sistema de adugdo e redes de distribuicao.

Porém, atualmente ha momentos que a vazao tratada estd acima da capacidade
nominal da ETA. Apesar disso, a qualidade da d4gua distribuida ndo estd sendo
comprometida ainda. Porém, com o aumento da populacdo para os proximos anos, a
gualidade da agua podera a ser comprometida.

Essa necessidade de tratamento de vazdo maiores do que a vazao maxima diaria,
principalmente em dias quentes, pode ser reflexo da pequena reservacado apds a ETA, no
Reservatorio ETA Apoiado (1.500 m3). Considerando a literatura que recomenda pelo
menos 1/3 do volume didrio de armazenamento para o dia de maior consumo e
considerando que este reservatorio abastece cerca de 91% da populagdo, a reservagdo
deste reservatorio deveria ser de pelo menos 8.500 m®. Como o volume atual é
relativamente pequeno, a ETA por vezes tem que ser capaz de suprir as variagdes de
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demanda horaria, o que justifica os picos de vazdes tratadas nessa unidade. Executar o

reservatorio de 8.500 m® pode ser invidvel, considerando os custos envolvidos e area
disponivel dentro da drea da SAEG. Porém, deve ser considerado um aumento de volume
significativo em relacdo ao atual, de forma a equilibrar os picos de vazao na ETA.

Assim, as opcOes para este sistema produtivo sdo ou 0 aumento de reservacao
apos a ETA, para maior equilibrio do sistema, ou melhoria do sistema de tratamento, de
forma a aumentar a vazdo nominal da ETA. Por fim, importante destacar as elevadas
perdas de dgua de Guaratinguetd atualmente que, se diminuidas, poderdo prolongar o
uso da ETA atual sem necessidade de ampliagdes.

Tabela 67: Projecédo de Vazdo SAA Municipal

Municipal

Ano Vazdo Média | Vazdo Mdaxima | Vazdo Mdxima

(m3/h) Diaria (m3/h) [ Horaria (m3/h)
2022 19,73 23,67 35,51
2023 19,80 23,76 35,64
2024 19,88 23,85 35,78
2025 19,95 23,94 3591
2026 20,03 24,03 36,05
2027 20,10 24,12 36,18
2028 20,18 24,21 36,32
2029 20,25 24,30 36,45
2030 20,31 24,37 36,55
2031 20,36 24,43 36,64
2032 20,41 24,49 36,74
2033 20,46 24,56 36,84
2034 20,52 24,62 36,93
2035 20,57 24,69 37,03
2036 20,63 24,75 37,13
2037 20,68 24,81 37,22
2038 20,73 24,88 37,32
2039 20,79 24,94 37,42
2040 20,84 25,01 37,51
2041 20,88 25,06 37,58
2042 20,92 25,10 37,65
2043 20,96 25,15 37,72

O Poco Municipal tem outorga de 40m3/h, com operacdo de cerca de 20 horas
por dia. Dessa forma, pode se dizer que o Setor Municipal possui um sistema produtivo
adequado para as demandas futuras. Deve ser acompanhado se haverda perda de
produgdo neste poco.
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Tabela 68: Projecédo de Vazdo SAA Comerciarios

Comerciarios

Ano Vazdo Média | Vazdo Maxima | Vazdo Méaxima

(m3/h) Diaria (m3/h) [ Horaria (m3/h)
2022 13,30 15,96 23,94
2023 13,35 16,02 24,03
2024 13,40 16,08 24,12
2025 13,45 16,14 24,21
2026 13,50 16,20 24,30
2027 13,55 16,26 24,39
2028 13,60 16,32 24,48
2029 13,65 16,38 24,57
2030 13,69 16,42 24,64
2031 13,72 16,47 24,70
2032 13,76 16,51 24,76
2033 13,79 16,55 24,83
2034 13,83 16,60 24,89
2035 13,87 16,64 24,96
2036 13,90 16,68 25,02
2037 13,94 16,73 25,09
2038 13,97 16,77 25,15
2039 14,01 16,81 25,22
2040 14,05 16,86 25,29
2041 14,07 16,89 25,33
2042 14,10 16,92 25,38
2043 14,12 16,95 25,42

O Pogo Comercidrios tem outorga de 25m3/h, com operacdo de cerca de 14 horas
por dia. Dessa forma, pode se dizer que o Setor Comercidrios possui um sistema
produtivo adequado para as demandas futuras. Deve ser acompanhado se haverd perda
de producdo neste poco.

O tempo de operagdo da outorga tem que ser atualizado com o DAEE, pois com
essa vazdo de producdo e com a vazdo do setor, o po¢o estd operando por um tempo
maior que 12 horas.
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Tabela 69: Projecdo de Vazdo SAA Montes Verdes

Montes Verdes

Ano Vazdo Média | Vazdo Maxima | Vazdo Mdxima

(m3/h) Diaria (m3/h) | Horaria (m3/h)
2022 3,60 4,32 6,47
2023 3,61 4,33 6,50
2024 3,62 4,35 6,52
2025 3,64 4,37 6,55
2026 3,65 4,38 6,57
2027 3,66 4,40 6,60
2028 3,68 4,41 6,62
2029 3,69 4,43 6,65
2030 3,70 4,44 6,66
2031 3,71 4,45 6,68
2032 3,72 4,47 6,70
2033 3,73 4,48 6,72
2034 3,74 4,49 6,73
2035 3,75 4,50 6,75
2036 3,76 4,51 6,77
2037 3,77 4,52 6,79
2038 3,78 4,54 6,80
2039 3,79 4,55 6,82
2040 3,80 4,56 6,84
2041 3,81 4,57 6,85
2042 3,81 4,58 6,86
2043 3,82 4,58 6,88

O Pogo Montes Verdes tem outorga de 34m3/h, com operacdo de cerca de 20
horas por dia. Dessa forma, pode se dizer que o Setor Montes Verdes possui um sistema
produtivo adequado para as demandas futuras. Importante destacar que ha novos
loteamentos que serdo abastecidos por este poco, o que poderd modificar o cenario,
devendo a SAEG acompanhar essa situacdo. Deve ser acompanhado se havera perda de
produgdo neste pogo.
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Tabela 70: Projec@o de Vazdo SAA Jardim do Vale

Jardim do Vale

Ano Vazdo Média | Vazdo Mdaxima | Vazdo Mdaxima

(m3/h) Diaria (m3/h) | Horaria (m3/h)
2022 39,87 47,84 71,76
2023 40,02 48,02 72,03
2024 40,17 48,20 72,30
2025 40,32 48,38 72,57
2026 40,47 48,56 72,84
2027 40,62 48,74 73,11
2028 40,77 48,93 73,39
2029 40,92 49,11 73,66
2030 41,03 49,24 73,86
2031 41,14 49,37 74,05
2032 41,25 49,49 74,24
2033 41,35 49,62 74,44
2034 41,46 49,75 74,63
2035 41,57 49,88 74,82
2036 41,68 50,01 75,02
2037 41,79 50,14 75,22
2038 41,90 50,27 75,41
2039 42,00 50,41 75,61
2040 42,11 50,54 75,81
2041 42,19 50,63 75,94
2042 42,27 50,72 76,08
2043 42,34 50,81 76,22

O Pogo Jardim do Vale tem outorga de 70m3/h, com operag¢do de cerca de 20
horas por dia. Dessa forma, pode se dizer que o Setor Jardim do Vale possui um sistema
produtivo adequado para as demandas futuras. Deve ser acompanhado se haverd perda
de producdo neste poco.

Importante destacar que, apesar da outorga de 70m3/h x 20h/dia, o teste de
vazao do Poco Jardim do Vale indicou que o mesmo tem capacidade para produzir cerca
de 100 m3/h. Porém, isso demandaria uma adequacdo elétrica no local, visto que o
sistema elétrico atual possui capacidade de bombas até 60CV, sendo que para a producdo
de 100m3/h seriam necessarias bombas maiores que 100CV. Assim, a SAEG poder3
aumentar a producgdo deste poc¢o, mediante investimentos no Poco Jardim do Vale, caso
veja essa necessidade.

Destaca-se também que a comparacao da vazdo deve ser feita com a vazao
maxima diaria, uma vez que este sistema possui um reservatorio bem dimensionado para
regularizacdo da vazdo.
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Tabela 71: Projecé@o de Vazdo SAA Home Club

Home Club

Ano Vazdao Média | Vazdo Mdxima | Vazdo Maxima

(m3/h) Didria (m3/h) | Hordria (m3/h)
2022 3,57 4,28 6,43
2023 3,58 4,30 6,45
2024 3,60 4,32 6,47
2025 3,61 4,33 6,50
2026 3,62 4,35 6,52
2027 3,64 4,36 6,55
2028 3,65 4,38 6,57
2029 3,66 4,40 6,60
2030 3,67 4,41 6,61
2031 3,68 4,42 6,63
2032 3,69 4,43 6,65
2033 3,70 4,44 6,67
2034 3,71 4,45 6,68
2035 3,72 4,47 6,70
2036 3,73 4,48 6,72
2037 3,74 4,49 6,73
2038 3,75 4,50 6,75
2039 3,76 4,51 6,77
2040 3,77 4,53 6,79
2041 3,78 4,53 6,80
2042 3,78 4,54 6,81
2043 3,79 4,55 6,82

O Poco Home Club Cellebra tem outorga de 12m3/h, com operagdo de cerca de
12 horas por dia. Dessa forma, pode se dizer que o Setor Home Club Cellebra possui um
sistema produtivo adequado para as demandas futuras. Deve ser acompanhado se
havera perda de produgdo neste poco.

O teste de vazdo deste poco indica que o mesmo tem capacidade produtiva de
50m?3/h. Dessa forma, havendo necessidade, a bomba podera ser adequada.
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Tabela 72: Projecdo de Vazédo SAA Santa Clara

Santa Clara

Ano Vazdo Média | Vazdo Mdaxima | Vazdo Mdaxima

(m3/h) Diaria (m3/h) | Horaria (m3/h)
2022 17,74 21,29 31,93
2023 17,81 21,37 32,05
2024 17,87 21,45 32,17
2025 17,94 21,53 32,29
2026 18,01 21,61 32,41
2027 18,07 21,69 32,53
2028 18,14 21,77 32,66
2029 18,21 21,85 32,78
2030 18,26 21,91 32,86
2031 18,31 21,97 32,95
2032 18,35 22,02 33,04
2033 18,40 22,08 33,12
2034 18,45 22,14 33,21
2035 18,50 22,20 33,30
2036 18,55 22,25 33,38
2037 18,59 22,31 33,47
2038 18,64 22,37 33,56
2039 18,69 22,43 33,64
2040 18,74 22,49 33,73
2041 18,77 22,53 33,79
2042 18,81 22,57 33,85
2043 18,84 22,61 33,92

O Pocgo Santa Clara tem outorga de 27m?3/h, com operagdo de cerca de 12 horas
por dia. Dessa forma, pode se dizer que o Setor Santa Clara possui um sistema produtivo
adequado para as demandas futuras. Deve ser acompanhado se havera perda de
producdo neste pogo.

O tempo de operagdo da outorga tem que ser atualizado com o DAEE, pois com
essa vazdo de producdo e com a vazdo do setor, o po¢o esta operando por um tempo
maior que 12 horas.
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Tabela 73: Projecédo de Vaz&do SAA Joao Daniel

Jodo Daniel

Ano Vazdo Média | Vazdo Mdaxima | Vazdo Mdaxima

(m3/h) Diaria (m3/h) | Horaria (m3/h)
2022 4,20 5,04 7,55
2023 4,21 5,05 7,58
2024 4,23 5,07 7,61
2025 4,24 5,09 7,64
2026 4,26 5,11 7,67
2027 4,28 5,13 7,70
2028 4,29 5,15 7,73
2029 4,31 5,17 7,75
2030 4,32 5,18 7,77
2031 4,33 5,20 7,79
2032 4,34 5,21 7,81
2033 4,35 5,22 7,84
2034 4,36 5,24 7,86
2035 4,38 5,25 7,88
2036 4,39 5,26 7,90
2037 4,40 5,28 7,92
2038 4,41 5,29 7,94
2039 4,42 5,31 7,96
2040 4,43 5,32 7,98
2041 4,44 5,33 7,99
2042 4,45 5,34 8,01
2043 4,46 5,35 8,02

O Pogo Jodo Daniel tem outorga de 10m3/h, com operagdo de cerca de 12 horas
por dia. Dessa forma, pode se dizer que o Setor Jodo Daniel possui um sistema produtivo
adequado para as demandas futuras. Deve ser acompanhado se havera perda de
producdo neste pogo.

O tempo de operagdo da outorga tem que ser atualizado com o DAEE, pois com
essa vazdo de producdo e com a vazdo do setor, o po¢o esta operando por um tempo
maior que 12 horas.
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Tabela 74: Projecéo de Vazdo SAA Engenho D'Agua

Engenho D'Agua

Ano Vazdo Média | Vazdo Maxima | Vazdo Mdaxima

(m3/h) Diaria (m3/h) | Hordria (m3/h)
2022 0,93 1,11 1,67
2023 0,93 1,12 1,67
2024 0,93 1,12 1,68
2025 0,94 1,12 1,69
2026 0,94 1,13 1,69
2027 0,94 1,13 1,70
2028 0,95 1,14 1,71
2029 0,95 1,14 1,71
2030 0,95 1,14 1,72
2031 0,96 1,15 1,72
2032 0,96 1,15 1,73
2033 0,96 1,15 1,73
2034 0,96 1,16 1,73
2035 0,97 1,16 1,74
2036 0,97 1,16 1,74
2037 0,97 1,17 1,75
2038 0,97 1,17 1,75
2039 0,98 1,17 1,76
2040 0,98 1,17 1,76
2041 0,98 1,18 1,76
2042 0,98 1,18 1,77
2043 0,98 1,18 1,77

O Poco Engenho D’Agua tem outorga de 2m?3/h, com operacdo de cerca de 20
horas por dia. Dessa forma, pode se dizer que o Setor Engenho D’Agua possui um sistema
produtivo adequado para as demandas futuras. Deve ser acompanhado se havera perda
de producdo neste poco.

Apesar disso, trata-se de sistema produtivo que possui problemas operacionais
recorrentes. Ainda que o poco apresente problemas, o reservatorio superdimensionado
deveria ter capacidade para suportar as variagdes necessarias. Ao que indica, o sistema
do Engenho D’Agua possui mais ligacdes de dgua do que informado pelo sistema
comercial. Isso pode ser uma falha de cadastro ou entdo mesmo ser um bairro com alto
nivel de furto ou perda de agua.
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Tabela 75: Projecé@o de Vazdo SAA Rocinha

Rocinha

Ano Vazdo Média | Vazdo Maxima | Vazdo Maxima

(m3/h) Diaria (m3/h) | Horaria (m3/h)
2022 11,88 14,26 21,39
2023 11,93 14,31 21,47
2024 11,97 14,36 21,55
2025 12,01 14,42 21,63
2026 12,06 14,47 21,71
2027 12,11 14,53 21,79
2028 12,15 14,58 21,87
2029 12,20 14,64 21,95
2030 12,23 14,67 22,01
2031 12,26 14,71 22,07
2032 12,29 14,75 22,13
2033 12,32 14,79 22,18
2034 12,36 14,83 22,24
2035 12,39 14,87 22,30
2036 12,42 14,90 22,36
2037 12,45 14,94 22,42
2038 12,49 14,98 22,47
2039 12,52 15,02 22,53
2040 12,55 15,06 22,59
2041 12,57 15,09 22,63
2042 12,60 15,12 22,67
2043 12,62 15,14 22,72

O Poco Rocinha tem outorga de 51,48m3/h, com operagdo de cerca de 10 horas
por dia. Dessa forma, pode se dizer que o Setor Rocinha possui um sistema produtivo
adequado para as demandas futuras. Deve ser acompanhado se havera perda de
producdo neste poco.
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Tabela 76: Projecéo de Vazdo SAA Vila Ofélia

Vila Ofélia

Ano Vazdo Média | Vazdo Mdaxima | Vazdo Mdaxima

(m3/h) Diaria (m3/h) | Horaria (m3/h)
2022 0,68 0,82 1,23
2023 0,68 0,82 1,23
2024 0,69 0,82 1,24
2025 0,69 0,83 1,24
2026 0,69 0,83 1,24
2027 0,69 0,83 1,25
2028 0,70 0,84 1,25
2029 0,70 0,84 1,26
2030 0,70 0,84 1,26
2031 0,70 0,84 1,27
2032 0,70 0,85 1,27
2033 0,71 0,85 1,27
2034 0,71 0,85 1,28
2035 0,71 0,85 1,28
2036 0,71 0,85 1,28
2037 0,71 0,86 1,29
2038 0,72 0,86 1,29
2039 0,72 0,86 1,29
2040 0,72 0,86 1,30
2041 0,72 0,87 1,30
2042 0,72 0,87 1,30
2043 0,72 0,87 1,30

O Pogo Vila Ofélia tem outorga de 1m3/h, com operacgdo de cerca de 12 horas por
dia. Dessa forma, pode se dizer que o Setor Vila Ofélia possui um sistema produtivo
adequado para as demandas futuras. Deve ser acompanhado se haverd perda de
producdo neste pogo.

O tempo de operagdo da outorga tem que ser atualizado com o DAEE, pois com
essa vazdo de producdo e com a vazdo do setor, o po¢o esta operando por um tempo
maior que 12 horas.
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Tabela 77: Projecédo de Vazdo SAA Pedrinhas

Pedrinhas

Ano Vazdo Média | Vazdo Maxima | Vazdo Maxima

(m3/h) Didria (m3/h) | Horéria (m3/h)
2022 2,45 2,94 4,41
2023 2,46 2,95 4,43
2024 2,47 2,97 4,45
2025 2,48 2,98 4,46
2026 2,49 2,99 4,48
2027 2,50 3,00 4,50
2028 2,51 3,01 4,51
2029 2,52 3,02 4,53
2030 2,52 3,03 4,54
2031 2,53 3,04 4,56
2032 2,54 3,04 4,57
2033 2,54 3,05 4,58
2034 2,55 3,06 4,59
2035 2,56 3,07 4,60
2036 2,56 3,08 4,62
2037 2,57 3,08 4,63
2038 2,58 3,09 4,64
2039 2,58 3,10 4,65
2040 2,59 3,11 4,66
2041 2,60 3,11 4,67
2042 2,60 3,12 4,68
2043 2,60 3,13 4,69

O Pogo Pedrinhas tem outorga de 8m3/h, com operacgdo de cerca de 20 horas por
dia. Dessa forma, pode se dizer que o Setor Pedrinhas possui um sistema produtivo
adequado para as demandas futuras. Deve ser acompanhado se haverd perda de
producdo neste poco.
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Tabela 78: Projecédo de Vazdo SAA Santa Edwirges

Santa Edwirges

Ano Vazdo Média | Vazdo Méaxima | Vazdo Maxima

(m3/h) Diédria (m3/h) | Hordria (m3/h)
2022 4,96 5,95 8,93
2023 4,98 5,97 8,96
2024 5,00 6,00 8,99
2025 5,02 6,02 9,03
2026 5,03 6,04 9,06
2027 5,05 6,06 9,10
2028 5,07 6,09 9,13
2029 5,09 6,11 9,16
2030 5,10 6,13 9,19
2031 5,12 6,14 9,21
2032 5,13 6,16 9,24
2033 5,14 6,17 9,26
2034 5,16 6,19 9,28
2035 5,17 6,21 9,31
2036 5,18 6,22 9,33
2037 5,20 6,24 9,36
2038 5,21 6,25 9,38
2039 5,23 6,27 9,41
2040 5,24 6,29 9,43
2041 5,25 6,30 9,45
2042 5,26 6,31 9,46
2043 5,27 6,32 9,48

O Pocgo Santa Edwirges tem outorga de 16m3/h, com operacdo de cerca de 20
horas por dia. Dessa forma, pode se dizer que o Setor Vila Ofélia possui um sistema
produtivo adequado para as demandas futuras. Deve ser acompanhado se havera perda
de producdo neste pocgo.

Importante destacar que o bairro tem um grande consumidor individual que é a
Fazenda Esperanca.
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Tabela 79: Projecdo de Vazdo SAA Pildes

PilGes

Ano Vazdao Média | Vazdo Mdxima | Vazdo Maxima

(m3/h) Didria (m3/h) | Hordria (m3/h)
2022 0,68 0,82 1,23
2023 0,68 0,82 1,23
2024 0,69 0,82 1,24
2025 0,69 0,83 1,24
2026 0,69 0,83 1,24
2027 0,69 0,83 1,25
2028 0,70 0,84 1,25
2029 0,70 0,84 1,26
2030 0,70 0,84 1,26
2031 0,70 0,84 1,27
2032 0,70 0,85 1,27
2033 0,71 0,85 1,27
2034 0,71 0,85 1,28
2035 0,71 0,85 1,28
2036 0,71 0,85 1,28
2037 0,71 0,86 1,29
2038 0,72 0,86 1,29
2039 0,72 0,86 1,29
2040 0,72 0,86 1,30
2041 0,72 0,87 1,30
2042 0,72 0,87 1,30
2043 0,72 0,87 1,30

O sistema produtivo Pildes tem outorga de 1,2m3/h, com operacdo de cerca de
11 horas por dia. Dessa forma, pode se dizer que o Setor Vila Ofélia possui um sistema
produtivo adequado para as demandas futuras. Deve ser acompanhado se havera perda
de producdo neste poco.

O tempo de operacdo da outorga tem que ser atualizado com o DAEE, pois com
essa vazdo de producdo e com a vazdo do setor, o pogo estd operando por um tempo
maior que 12 horas.
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8. OBIJETIVOS E METAS

Este documento foi elaborado tendo como objetivos:

e Sustentabilidade ambiental da prestacdo dos servicos, expressa no uso racional
dos recursos hidricos e da energia; na protecdo e preservacdao dos mananciais;

e Universalizagdo dos servicos de abastecimento de agua, ainda que para
Guaratinguetd este objetivo ja esta praticamente atingido;

e (Qualidade, regularidade e eficiéncia da prestacdo dos servigos, expressa na
qualidade da dgua distribuida, na regularidade dos servicos de abastecimento de
agua, sem descontinuidades comprometedoras da qualidade de vida e bem estar
da populagdo; e na eficiéncia da operadora relativamente aos servicos prestados
e ao atendimento oferecido a populacdo nos seus reclamos;

e Reducdo do indice de perdas no SAA, de forma a uma operacdo mais eficiente;

e Modicidade das tarifas praticadas, expressa na otimizacdo das instalacGes
existentes e das intervengdes programadas; na adogdo de metas progressivas e
graduais de universalizacdo do acesso aos servicos; e na utilizagcdo de recursos e
solucBes disponiveis localmente.

Com base no diagndstico realizado neste estudo e os objetivos para
Guaratinguetd, apresentam-se as metas para o SAA de Guaratingueta:

Tabela 80: Metas SAA

. . Metas
Indicadores e [ndices Atual - .
Curto Prazo (Até 2027) |Médio Prazo (2028-2031)|Longo Prazo (2032-2043)
indi i A _o
Indice de Atendimento de Agua (IAA) - % 99,68% 99,85% 99,90% 100,00%
Ano 2023
Indice de Perdas de Agua na DistribuicGo 46,46% 40,00% 35,00% 30,00%
(IPAD) - % - Ano 2023
Indice de Perdas de Agua na Produgdo 4,00% 3,50% 3,00% 2,00%
(IPAP) - % - Ano 2023
P P Distribuicé
Indice de f’erdfs de Agua na Distribui¢Go 389 49 320,00 270,00 190,00
por Ligagéo (L/lig.d) - Ano 2023
/m')’lc?dolrde Qualidade da Agua 98,64% 98,80% 99,00% 99,50%
Distribuida (IQA) - % - Ano 2022
Indice de Reclamagdo de Falta de Agua 23,08 21,00 19,00 17,00
(IRFA) - Ano 2023
Indice de Reclamacgéo de Agua Suja 192 1,80 1,70 1,60
(IRAS) - Ano 2023
Indice de Vazamentos Visiveis (IVV) - Ano 224 1,90 1,80 1,70
2023
Indice de Vazamentos Visiveis Cavalete 55.92 48,00 40,00 30,00
(IVVC) - Ano 2023
Idade Média dos Hidrémetros - Ano 2023 6,80 6,00 5,00 5,00
Indice de Macromedigdo das Captagdes - 50,00% 100,00% 100,00% 100,00%
% - Ano 2023
- — .
Indice de Macromedigdo de Setores - % 26,42% 72,00% 100,00% 100,00%
Ano 2023
ndi i & _of
Indice de Hidrometragdo (IH) - % - Ano 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
2023
Indice de Sat/sfa;a;o(;c; Cliente (ISC) - Ano NA Definir Metodologia Definir Metodologia Definir Metodologia
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Para o ISC é necessaria a definicdo de metodologia a ser utilizada para a interface
com o cliente requerente dos servicos (SMS, Questionario etc). Definir também o espaco
amostral (quantidade de clientes) por periodo de avaliagdo (semana, quinzena, més).
Estabelecer também o percentual de avaliacdo dos servigos: a) geral para todos os
servicos realizados; b) proporcional a cada servico demandado por periodo de execucdo
(semana, més etc).
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9. PROGNOSTICO E ACOES NECESSARIAS

A seguir, apresentam-se as acdes necessarias para atingir os objetivos e metas
definidos neste estudo.

Tabela 81: Metas, Projecdes e Acbes

Agdo Metas, Projetos e Acdes | Prazo Prioridade
Captagdo de Agua Superificial
Meta 1: Protegdo e Recuperag¢do da APP do Ribeirdo Guaratingueta
Acdo 1.1 Elaborar Plano de Recuperacdo da APP do Ribeirdo Guaratingueta 2026
Acio 1.2 Realizar Licenciamento Ambler.mtal paré |Nmplanta<;'ao da I?ecupera(;ao da APP 9027
do Manancial Ribeirdo Guaratingueta
Acdo 1.3 Executar Plantio para Protecdo da APP do Ribeirdo Guaratingueta 2028-2032
Acio 1.4 Solicitar ao DAAE de outo.rga. pNara reahzggao d? dragagem e limpeza do 2024
Ribeirdo Guaratingueta
Acio 1.5 Continuar reallz.ando mangtehgoes e limpezas rlwa captacdo do Ribeirdo 5024-2043
Guaratinguetd, principalmente em periodos chuvosos
Meta 2: Executar de nova de Caixa de Areia do Ribeirdo Guaratingueta
Acdo 2.1 Realizar processo de licenciamento ambiental junto a CETESB 2033-2034
Acdo 2.2 Realizar projetos executivos e estruturais da caixa de areia 2035
Acdo 2.3 Executar nova caixa de areia da captac¢do do Ribeirdo Guaratingueta 2036-2037
Meta 3: Desativar Sistema de Tratamento Simplificado na Captagdo do Ribeirdo dos Lemes
Acdo 3.1 Realizar estudo para verificar viabilidade da desativacdo do TSI existente 2024
Implantar sistemas alternativos de tratamentos para os usuarios que sdo
Acdo 3.2 atualmente atendidos por esta unidade de captagdo sem tratamento 2025
adequado
Ac3033 Desativar sistema de trata.mer?to atual, com vista§ a.diminui(;éo dos custos 2025
operacionais com produtos quimicos
Meta 4: Buscar Alternativas Técnicas para Captacao Superficial
~ Realizar estudos e projetos para alternativas técnicas para mananciais da ETA
Acao 4.1 ) ~ . 2030
Xavantes (Exemplo: seca do manancial ou altera¢do de sua qualidade)
Acio4.2 Realizar licenciamento e outorgas ngcessérias para implantacdo da 9031-2032
alternativa
Acdo 4.3 Executar nova captagdo de dgua bruta, a partir do estudo realizado 2034-2035
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Meta 5: Garantir a qualidade da dgua bruta dos mananciais de Guaratingueta

Deverdo ser realizadas coletas de amostras de dgua bruta para os ensaios

Acdo 5.1 N - e 2024-2043
conforme prazo e parametros definidos na legislacdo vigente
Meta 6: Adequar Captagao Superficial dos PilGes
Acdo 6.1 Realizar estudos e projetos para melhoria da captagdo superficial dos Pildes 2026
Acdo 6.2 Executar melhorias na captac¢do superficial dos Pildes 2027
Estacdo de Tratamento de Agua (ETA)
Meta 7: Aumento da Capacidade de Tratamento da ETA Xavantes
Acdo 7.1 Realizar estudo para verificagdo dos parametros hidrdulicos da ETA Xavantes 2034
Agdo 7.2 Executar projetos executivos para ampliacdo da ETA Xavantes, se for o caso 2036
Aci07.3 Realizar licenciamento ambiental para ampliagdo da ETA Xavantes, se for o 5037
caso
Acdo 7.4 Executar ampliacdo da ETA Xavantes, se for o caso 2039-2040
Meta 8: Executar Reforma Civil nas ETA's
Acio 8.1 Executar obras previstas em Laudo Técnico da Petra Engenharia para a ETA 5025-2026
Xavantes
Aci0 8.2 Executar melhorias civis na ETA Rocinha, principalmente no laboratério e 2027

casa de quimica

Meta 9: Executar manutengdo predial

Realizar manutenges prediais corriqueiras, uma vez que se trata de
Acdo 9.1 ambiente insalubre, com produtos quimicos, que por vezes aceleram a 2024-2043
degradag¢do do ambiente

Meta 10: Adequar Registros e Valvulas das ETA's

Acdo 10.1 Realizar troca e/ou manutencgdo de todos os registros da ETA Xavantes 2025-2026
Acdo 10.2 Realizar automacdo dos registros da ETA Xavantes 2030-2031
Aci010.3 Realizar troca e/ou manutencgdo dos.reglstros da ETA Rocinha os quais 2025
necessitam
Meta 11: Automatizar ETA Rocinha
Acio 11.1 Realizar estudos e projetos para verificar a IV|ab|||dade de automacao 9028
completa da ETA Rocinha
Acio 11.1 Real|.zar automagao completa E:Ia ETA Rocmha,l incluindo Pogo e EEAT deste 2030
sistema, visto se tratar de area isolada da area urbana, se for o caso
Meta 12: Reforma Mecanica da ETA Rocinha
Acio 12.1 Reallzarﬂmanutengao e/ou reforma da estrutura metdlica da ETA R’o.cmha, 9028
que ja apresentou pontos de vazamento em sua estrutura metalica.

Meta 13: Automatizar dosagem de produtos quimicos na ETA Xavantes
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Realizar estudos e projetos para verificar a viabilidade de automacdo da

Acdo 13.1 . 2028
&0 dosagem de produtos quimicos na ETA Xavantes
Aci013.2 Realizar automagdo da dosagem de p.rod.L.Jtos quimicos na ETA Xavantes, se 9029-2032
houver viabilidade
Meta 14: Implantar ETA Compacta no Setor Pildes
Acdo 14.1 Desenvolver projeto para implantacdo de ETA Compacta no Setor PilGes 2025
Acdo 14.2 Realizar Licenciamento Ambiental para implantagdo da ETA Pildes 2025
Acdo 14.3 Implantar ETA Compacta no Setor PilGes 2026
Meta 15: Implantar Tratamento de Lodo na ETA Xavantes
Acdo 15.1 Executar licenciamento da unidade de tratamento de lodo na CETESB 2024
Aci0 152 Implantar Projeto de Tratamento d'e Lgfio na' ETA Xavantes, conforme projeto 20262027
executivo ja realizado
Ac30 15.3 Estudo de alternativas su.stentavels' p/'a destinagdo do lodo de ETA gerado 2030
nas lavagens dos filtros e, principalmente, dos decantadores.
Meta 16: Implantar Tratamento de Lodo na ETA Rocinha
Acdo 16.1 Desenvolver projeto de tratamento de lodo para ETA Rocinha 2030
Acdo 16.2 Executar licenciamento da unidade de tratamento de lodo na CETESB 2031
Aci016.3 Implantar Projeto de Tratamento d.e Lgfio na ETA Xavantes, conforme projeto 9032
executivo ja realizado
Estagdes Elevatdrias de Agua Bruta e tratada (EEAB e EEAT)
Meta 17: Adequar/Reforma Civil das EEAB e EEAT
Acdo 17.1 Elaborar projeto de adequacao civil para a EEAT Santa Luzia Elevado 2024
Acdo 17.2 Elaborar projeto de adequacéo civil para a EEAT - Booster Alto das Almas 2024
Acdo 17.3 Elaborar projeto de adequacéo civil para a EEAT Jardim Modelo 1 e 2 2026
Acdo 17.4 Elaborar projeto de adequacéo civil para a EEAT - Booster Sucupira 2028
Acdo 17.5 Elaborar projeto de adequacéo civil para a EEAT Rocinha 2024
Acdo 17.6 Executar reforma e melhoria na EEAT Santa Luzia Elevado 2026
Acdo 17.7 Executar reforma e melhoria na EEAT - Booster Alto das Almas 2026
Acdo 17.8 Executar reforma e melhoria na EEAT Jardim Modelo 1 e 2 2028
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Acdo 17.9 Executar reforma e melhoria na EEAT - Booster Sucupira 2030
Acdo 17.10 Executar reforma e melhoria na EEAT Rocinha 2025
Acdo 17.11 Executar reforma e melhoria na EEAT Mantiqueira 2025
Meta 18: Executar manutencdo predial das EEAB e EEAT
Acio 18.1 Real|z§r manutencdo predial <3Ie todas gs unidades ndo descritas 9024-2043
anteriormente, de forma a ndo necessitar de reformas bruscas
Meta 19: Realizar Manutengdes das Areas Verdes das EEAB e EEAT
Agdo 19.1 Realizar manutengdo das areas de todas as unidades de EEAB e EEAT 2024-2043
Meta 20: Instalar Medidores de Vazdo nas EEAB e EEAT
Acdo 20.1 Projeto Medidor de Vazdo EEAB PilGes 2024
Acdo 20.2 Projeto Medidor de Vazdo EEAT Santa Luzia Elevado 2024
Acdo 20.3 Projeto Medidor de Vazdo EEAT Mantiqueira 2024
Acdo 20.4 Projeto Medidor de Vazdo EEAT Patury Elevado 2024
Acdo 20.5 Projeto Medidor de Vazdo EEAT Atlo das Almas 2024
Acdo 20.6 Projeto Medidor de Vazdo EEAT Home Club Cellebra 2024
Acdo 20.7 Projeto Medidor de Vazao EEAT Montes Verdes 2024
Acdo 20.8 Projeto Medidor de Vazdo EEAT Rocinha 2024
Acdo 20.9 Instalar Medidor de Vazdo EEAB Pildes 2025
Acdo 20.10 Instalar Medidor de Vazdo EEAT Santa Luzia Elevado 2025
Acdo 20.11 Instalar Medidor de Vazdo EEAT Caixa Nova 2024
Acdo 20.12 Instalar Medidor de Vazdo EEAT Mantiqueira 2024
Acdo 20.13 Instalar Medidor de Vazao EEAT Exposicdo 2024
Acdo 20.14 Instalar Medidor de Vazao EEAT Patury Elevado 2025
Acdo 20.15 Instalar Medidor de Vazdo EEAT Caixa Velha 2024
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Acdo 20.16 Instalar Medidor de Vazdo EEAT S&o José - Meio 2024
Acdo 20.17 Instalar Medidor de Vazdo EEAT S&o José - Alto 2024
Acdo 20.18 Instalar Medidor de Vazdo EEAT Alto das Almas 2025
Acdo 20.19 Instalar Medidor de Vazdo EEAT Jardim Modelo | e Il 2024
Acdo 20.20 Instalar Medidor de Vazdo EEAT Santa Barbara 2024
Acdo 20.21 Instalar Medidor de Vazdo EEAT Sucupira 2024
Acdo 20.22 Instalar Medidor de Vazdo EEAT Vila Santa Maria 2024
Acdo 20.23 Instalar Medidor de Vazdo EEAT Home Club Cellebra 2026
Acdo 20.24 Instalar Medidor de Vazdo EEAT Montes Verdes 2025
Acdo 20.25 Instalar Medidor de Vazdo EEAT Rocinha 2025
Meta 21: Instalar bombas reservas para EEAT que ndo possuem

Acdo 21.1 Adquirir e instalar bomba reserva para EEAT Santa Luzia Elevado 2027
Agdo 21.2 Adquirir e instalar bomba reserva para EEAT Patury Elevado 2028
Agdo 21.3 Adquirir e instalar bomba reserva para EEAT Rocinha 2026
Acdo 21.4 Adquirir e instalar bomba reserva para EEAT Mantiqueira 2026
Meta 22: Adequar Painéis das EEAB e EEAT
Acdo 22.1 Comprar e Instalar Painel para a EEAT ETA Elevado 2030
Agdo 22.2 Comprar e Instalar Painel para a EEAT Parque S3o Francisco - Santa Luzia 2026
Acdo 22.3 | Comprar e Instalar Painel para a EEAT ETA Parque S3o Francisco - Los Angeles 2026
Acdo 22.4 Comprar e Instalar Painel para a EEAT Caixa Nova 2030
Acdo 22.5 Comprar e Instalar Painel para a EEAT Exposicdo 2032
Acdo 22.6 Comprar e Instalar Painel para a EEAT Patury Elevado 2033
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Acdo 22.7 Comprar e Instalar Painel para a EEAT Caixa Velha 2030
Acdo 22.8 Comprar e Instalar Painel para a EEAT Sdo José - Meio 2032
Acdo 22.9 Comprar e Instalar Painel para a EEAT Sdo José - Alto 2026
Acdo 22.10 Comprar e Instalar Painel para a EEAT Alto das Almas 2034
Agdo 22.11 Comprar e Instalar Painel para a EEAT Rocinha 2025

Meta 23: Executar Telemetria das EEAT e EEAB que ndo estdo na CCO da SAEG

Acdo 23.1 Executar Telemetria da EEAT S&o José 2026
Acdo 23.2 Executar Telemetria da EEAT - Booster Alto das Almas 2034
Acdo 23.3 Executar Telemetria da EEAT - Booster Jardim Modelo 1 e 2 2025
Acdo 23.4 Executar Telemetria da EEAT - Booster Santa Barbara 2025
Acdo 23.5 Executar Telemetria da EEAT - Booster Sucupira 2025
Agdo 23.6 Executar Telemetria da EEAT - Booster Vila Santa Maria 2025
Acdo 23.7 Executar Telemetria da EEAT - Booster Sdo Manoel 2026

Meta 24: Adequar Conjunto Motobombas de EEAB e EEAT

Adquirir e Instalar novas bombas para a EEAT Parque S3o Francisco - Santa

Acdo 24.1 2026
§a0 Luzia
Acdo 24.2 Adquirir e Instalar novas bombas para a EEAT Exposicdo 2028
Acdo 24.3 Adquirir e Instalar novas bombas para a EEAT Rocinha 2025
Meta 25: Aumentar Eficiéncia Energética das EEAB e EEAT
N Executar projetos de eficiéncia energética com vistas a redugdo de gastos
Acdo 25.1 . 2027
&0 com energia elétrica em EEAB e EEAT
~ Realizar estudos e projetos para implantagdo de células fotovoltaicas em
Acdo 25.2 EEAB e EEAT 2035
Aci0 253 Instalar Células Fotovoltaicas em EEAT e E.EABT com vistas a diminui¢cdo dos 20362040
custos operacionais
Meta 26: Implantar Booster Santa Luzia Elevado
Acio 26.1 Desenvqlver projeto para |mp|§ntagao de booster no Re§ervator|(~3 Santa 2024
Luzia Elevado, para atendimento de pontos com baixa pressao
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Acdo 26.2 Implantar projeto de Booster no Reservatorio Santa Luzia Elevado 2024-2025
Centro de Reservagéo (CR)
Meta 27: Reforma ou substituir reservatérios em operagao
Acdo 27.1 Substituir teto do CR ETA Apoiado 2026
Acdo 27.2 Reforma conforme laudo do CR Caixa Nova 2025-2026
Acdo 27.3 Reforma conforme laudo do CR Caixa Velha 2025-2026
Acdo 27.4 Reforma conforme laudo do CR Patury Apoiado 2029
Agdo 27.5 Reforma conforme laudo do CR Tamandaré 2030
Agdo 27.6 Reforma conforme laudo do CR S3o José 1 e 2 2030
Agdo 27.7 Reforma conforme laudo do CR Alto Sdo Jodo 2031
Acdo 27.8 Reforma conforme laudo do CR Jardim Modelo 2031
Acdo 27.9 Reforma conforme laudo do CR ETA Xavantes Elevado 2040
Acdo 27.10 Reforma conforme laudo do CR Parque S&o Francisco 2035
Acdo 27.11 Reforma conforme laudo do CR Parque das Gargas 1 2032
Acdo 27.12 Reforma conforme laudo do CR Vila Municipal 2028
Acdo 27.13 Reforma conforme laudo do CR Comerciarios 2024
Acdo 27.14 Reforma conforme laudo do CR Vila Ofélia 2032
Acdo 27.15 Reforma conforme laudo do CR Engenho D'Agua 2033
Acdo 27.16 Reforma conforme laudo do CR Pedrinhas 2034
Meta 28: Contratar novos laudos dos Reservatérios Metalicos
Acdo 28.1 Contratar execucdo de novos laudos dos reservatérios metalicos 2040 -
Meta 29: Realizar laudos em reservatérios de concreto armado
Aci0 29.1 Contratar Empresa Especializada F)Ai?aiaUdo de Reservatdrios CR Alto das 2028
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Aci029.2 Contratar Empresa Especializada para La‘udo de Reservatdrios CR Montes 9028
Verdes Apoiado

Acdo 29.3 Contratar Empresa Especializada para Laudo de Reservatérios CR Exposicdo 2028
Aci029.4 Contratar Empresa Especializada para Faudo de Reservatodrios CR Santa Luzia 9028

Apoiado
Aci029.5 Contratar Empresa Especializada para Laudo de Reservatdrios CR Santa Luzia 9028

Elevado
Acdo 29.6 Contratar Empresa Especializada para Laudo de Reservatdrios CR Rocinha 2028

Meta 30: Aumentar Reservacdo de Setores de Abastecimento

Aci030.1 Realizar estudos e projetos para aume.nto de vazdo de reservagdo do CR ETA 5030

Apoiado
Acdo 30.2 Executar novo reservatério para a ETA Xavantes, conforme item anterior 2031-2032
Ac3030.3 Execugdo de novo reservatgno para o Santa NCIara, aumentando sua 2028

capacidade de reservacgdo
Meta 31: Instalar Medidores de Vazdo na Saida de Reservatdrios

Acdo 31.1 Projeto Medidor de Vazdo CR ETA Apoiado 2027
Acdo 31.2 Projeto Medidor de Vazdo CR Caixa Nova 2024
Acdo 31.3 Projeto Medidor de Vazdo CR Caixa Velha 2024
Acdo 31.4 Projeto Medidor de Vazdo CR Mantiqueira 2024
Acdo 31.5 Projeto Medidor de Vazdo CR Patury Apoiado 2025
Acdo 31.6 Projeto Medidor de Vazdo CR Patury Elevado 2025
Acdo 31.7 Projeto Medidor de Vazao CR Alto Sdo Jodo 1,2 e 3 2026
Acdo 31.8 Projeto Medidor de Vazao CR ETA Elevado 2024
Acdo 31.9 Projeto Medidor de Vazao CR Parque S3o Francisco 2027
Acdo 31.10 Projeto Medidor de Vazdo CR Santa Luzia Apoiado 2026
Acdo 31.11 Projeto Medidor de Vazdo CR Santa Luzia Elevado 2026
Acdo 31.12 Projeto Medidor de Vazdo CR Espanha 2024
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Acdo 31.13 Projeto Medidor de Vazdo CR Italia 2024
Acdo 31.14 Projeto Medidor de Vazdo CR Los Angeles 2024
Acdo 31.15 Projeto Medidor de Vazdo CR Parque das Gargas 2024
Acdo 31.16 Projeto Medidor de Vazdo CR Montes Verdes 2024
Acdo 31.17 Projeto Medidor de Vazdo CR Village Santana 2024
Acdo 31.18 Projeto Medidor de Vazao CR Rocinha 2024
Acdo 31.19 Projeto Medidor de Vazdo CR PilGes 2027
Acdo 31.20 Instalar Medidor de Vazdo CR ETA Apoiado 2028
Acdo 31.21 Instalar Medidor de Vazdo CR Caixa Nova 2025-2026
Acdo 31.22 Instalar Medidor de Vazdo CR Caixa Velha 2027-2028
Acdo 31.23 Instalar Medidor de Vazdo CR Mantiqueira 2025
Acdo 31.24 Instalar Medidor de Vazdo CR Patury Apoiado 2026
Acdo 31.25 Instalar Medidor de Vazdo CR Patury Elevado 2026
Acdo 31.26 Instalar Medidor de Vazdo CR Alto Sdo Jodo 1,2e 3 2027
Acdo 31.27 Instalar Medidor de Vazdo CR ETA Elevado 2025
Acdo 31.28 Instalar Medidor de Vazdo CR Parque S&o Francisco 2028-2029
Acdo 31.29 Instalar Medidor de Vazdo CR Santa Luzia Apoiado 2029
Acdo 31.30 Instalar Medidor de Vazdo CR Santa Luzia Elevado 2029
Acdo 31.31 Instalar Medidor de Vazdo CR Espanha 2025
Acdo 31.32 Instalar Medidor de Vazdo CR Itélia 2025
Acdo 31.33 Instalar Medidor de Vazdo CR Los Angeles 2025
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Acdo 31.34 Instalar Medidor de Vazdo CR Parque das Garcas 2025
Acdo 31.35 Instalar Medidor de Vazdo CR Montes Verdes 2026
Acdo 31.36 Instalar Medidor de Vazdo CR Village Santana 2025
Acdo 31.37 Instalar Medidor de Vazdo CR Rocinha 2025
Acdo 31.38 Instalar Medidor de Vazdo CR Pildes 2028
Meta 32: Adequar Urbanizagdo das Areas dos Centros de Reservagdo
Acdo 32.1 Adequar urbanizacdo da area do CR Caixa Nova 2032-2033
Acdo 32.2 Adequar urbanizacdo da area do CR Caixa Velha 2032-2034
Acdo 32.3 Adequar urbanizac¢do da area do CR Mantiqueira 2035
Acdo 32.4 Adequar urbanizacdo da area do CR Italia 2024
Acdo 32.5 Adequar urbaniza¢do da area do CR Vila Ofélia 2024
Acdo 32.6 Adequar urbanizacdo da drea do CR Engenho D'Agua 2024
Acdo 32.7 Adequar urbanizagdo da area do CR Rocinha 2042
Acdo 32.8 Adequar urbaniza¢do da area do CR Los Angeles 2024
Meta 33: Executar By-Pass dos Reservatérios Gerais
Acdo 33.1 Projetar sistema de By-Pass do CR Caixa Nova 2024
Acdo 33.2 Projetar sistema de By-Pass do CR Caixa Velha 2024
Acdo 33.3 Executar By-Pass do CR Caixa Nova 2025
Acdo 33.4 Executar By-Pass do CR Caixa Velha 2025
Pocos e TSI
Meta 34: Adequagao de Painéis das Bombas Submersas
Acdo 34.1 Comprar e Instalar Painel para Pogo Santa Clara 2031
Agao 34.2 Comprar e Instalar Painel para Pogo Comerciarios 2032
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Acdo 34.3 Comprar e Instalar Painel para Poco Montes Verdes 2025
Acdo 34.4 Comprar e Instalar Painel para Poco Vila Ofélia 2033
Acdo 34.5 Comprar e Instalar Painel para Poco Engenho D'Agua 2024
Acdo 34.6 Comprar e Instalar Painel para Pogo Pedrinhas 2034

Meta 35: Instalar Medidores em todos os Pogos

Acdo 35.1 Instalar Medidor de Vazdo Poco Santa Clara 2024
Acdo 35.2 Instalar Medidor de Vazdo Poco Montes Verdes 2024
Acdo 35.3 Instalar Medidor de Vazdo Poco Vila Ofélia 2024
Acdo 35.4 Instalar Medidor de Vazdo Pogo Rocinha 2024
Acdo 35.5 Instalar Medidor de Vaz3o Poco Engenho D'Agua 2024
Agdo 35.6 Instalar Medidor de Vazdo Pogo Pedrinhas 2024

Meta 36: Melhoria e/ou Adequagdo Tratamento Simplificado de Pogos

Acdo 36.1 Substituir Elemento Filtrante TSI Municipal 2026

Acdo 36.2 Melhorar Sistema de Tratamento e retrolavagem do TSI Engenho D'Agua 2024

Meta 37: Adequagdo Cavalete Pogo

Acdo 37.1 Adequar Cavalete do Pogo Santa Clara 2024
Acdo 37.2 Adequar Cavalete do Pogo Montes Verdes 2024
Acdo 37.3 Adequar Cavalete do Poco Vila Ofélia 2024
Acdo 37.4 Adequar Cavalete do Poco Engenho D'Agua 2024

Meta 38: Reformar ou Construir Casa de Quimica

Acdo 38.1 Reformar Casa de Quimica do TSI Montes Verdes 2024
Acdo 38.2 Executar nova Casa de Quimica do TSI Vila Ofélia 2024
Acdo 38.3 Executar nova Casa de Quimica do TSI Engenho D'Agua 2024
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Acdo 38.4 Reformar Casa de Quimica do TSI Pedrinhas 2024
Meta 39: Outorgas
Aci039.1 Rever e atualizar outorgas de captaga? que estdo em desacordo com a 024
operagao
Meta 40: Ampliar a Vazdo de Produgdo do Pogo Jardim do Vale
Acdo 40.1 Executar projetos para ampliacdo da produgdo do Pogo Jardim do Vale 2030
Aci0 40.2 Implantar Melhorias Elétricas para ampliacdo da vazdo do Poco Jardim do 5031
Vale
Aci040.3 Adquirir novas bombas e painel para aumento de vazdo do Poco Jardim do 9032
Vale
Meta 41: Manutengdo e Limpeza de Pogos
Acdo 41.1 Realizar limpeza e manutenc¢do dos pogos anualmente 2024-2043
Acdo 41.2 Realizar limpeza e manutencdo do Poco Engenho D'Agua a cada 6 meses 2024-2043
Meta 42: Implantar Novos Pogos
Acio 42.1 Realizar estudos paTra |mp,|anta(;ao dg ng\/Nos pogos .tul:iulares profundos em 2030
Guaratinguetd, em substituicdo a ampliagdo da ETA
Aci0 42.2 Analisar implantagdo dg Pocgo Tubular Profundo para o Setor Pildes, em 5031
detrimento de uma ETA Compacta
Rede de Abastecimento e Adutoras
Meta 43: Reduco de Perdas de Agua
Acio 43.1 Contratar empresa parla |mp|antagao de sistema ge.orrefelrenuado de 2025-2026
Cadastro Técnico para o SAA de Guaratinguetd
Agdo 43.2 Manter Sistema de Cadastro Técnico (Licenca) 2026-2043
Aci0 433 Atualizar Cadastro Técnico e Comgrual do SAA de Guaratingueta no novo 50262027
sistema
Acao 43.4 Alimentar e manter atualizado Cadastro Técnico 2026-2043
Aci0 435 Implantacdo de Sistema de Modglagerr? Hidraulica para o SAA de 5032-2033
Guaratingueta
Acdo 43.6 Manter Sistema de Modelagem Hidraulica (Licenca) 2033-2043
Aci0 43.7 Realizar fechamento dos setores que se misturam, para melhor e efetivo 9027-2028
controle de perdas
Acdo 43.8 Projetos para Instalagdo de VRP's no SAA 2026
Acdo 43.9 Instalar VRP's no SAA 2029-2033
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Acdo 43.10 Criar geréncia para gerenciamento e controle de perdas 2025-2043
Acio 43.11 Contratar funciondrios para atuar no gerenciamento e controles de perdas 9024-2043

do SAA
Acio 43.12 Substituir todos Qs h|drometros. com idade superior a 5 anos e 9024-2025
dimensionados incorretamente
Acio 43.13 Manter parque de h|dromefcroAs atualizado, substituindo em média 8.000 9026-2043
hidrémetros por ano
Acio 43.14 Treinamento de equipe e funC|onar|o,s para atuagdo no combate as perdas de 9024-2043
agua
Acio 43.15 Executar projetos de substituicdo Fle redes de Ferro Fundido e Aco 5025-2028
Galvanizado
Acdo 43.16 Substituir Redes de Ferro Fundido e Ago Galvanizado 2027-2043
Acdo 43.17 Substituir de Ramais de Ferro Fundido e Ago Galvanizado 2025-2043
Acdo 43.18 Substituir Redes de PVC e outros materiais mais antigas 2025-2043
Acdo 43.19 Adquirir equipamentos para combate as perdas de dgua 2025-2043
Acdo 43.20 Locar veiculos para combate as perdas de agua 2025-2043
Acio 43.21 Realizar pesquisa de vazamentos na rede de distribuicdo fje agua, baseado no 9025-2043
controle de perda de cada setor de abastecimento
Acdo 43.22 | Realizar controle de vazdo em reservatérios e EEAT's nos periodos noturnos 2024-2043
Acdo 43.23 Realizar mais fortemente o combate as fraudes e furtos de dgua 2024-2043
Acio 43.24 Realizar IevantameNnto no Setor Engenho D ,Agua, uma. vequue a. operagdo do 2024
SAA neste local ndo corresponde com o numero de ligagGes ativas no local
Acio 43.25 Realizar programas de.consuen,tlzac;ao e educaga? ambiental, para uso 2024-2043
racional da dgua pela populagdo
Meta 44: Universalizar a distribuicdo de dgua potavel em Guaratingueta
Acio 44.1 Executar redes de dgua potavell em Iocalls ainda ndo atend.lqo.s, com objetivo 024-2033
de atender com agua potavel 100% do municipio
Acio 44.2 Buscar parcerias COf‘r]\ a Prgfeltura de Guaratlngue@ para regularizacdo das 5024-2033
areas irregulares e/ou clandestinas
Meta 45: Substituir adutoras de agua pequenas ou com rompimentos frequentes
Acio 45.1 Substituir adutora da Rua Alexandrg Flemming, por apresentar constantes 2026
rompimentos
Aci0 452 Substituir Linha de Recalque (A.CIL.J:EOI’.a) do Parjq.ue de Exposicdo, para ganho 9028
de eficiéncia energética
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Aci0 453 Substituir Linha de Recalqug (édu‘.cora) do iAI.to das Almas, para ganho de 2032 -
eficiéncia energética
Meta 46: Garantir a Qualidade de Agua no SAA
Acio 46.1 Realizar Controle e Monitoramento da qua.||d§de.dNe agua Tratada nas ETAS, 9024-2043
Pocos e Redes de Distribuicdo
Meta 47: Ampliar atendimento do Setor Home Club Cellebra
Aci0 47.1 Executar.prOJet(’) de booster para a EEAT Home Club Cellebré, |rjdumd0 o 5031
bairro Chacara Selles neste setor, desafogando SAA Principal.
Outros Assuntos
Meta 48: Cadastro Comercial
Agdo 48.1 Realizar cadastro de todos os setores do SAA no sistema comercial 2025-2026
Agdo 48.2 Realizar cadastro de todos os reservatdrios do SAA no sistema comercial 2025
Acdo 48.3 Realizar cadastro de todos os pogos do SAA no sistema comercial 2025
Acio 48.4 Realizar cadastro comercial de todas as' ligagBes de acordo com os setores de 2025
abastecimento
Acdo 48.5 Realizar cadastro comercial de todas as novas ligagdes no setor correto 2025
Acdo 48.6 Realizar integracdo entre sistema comercial e cadastro técnico 2026-2027
Meta 49: Redug3o nas Reclamagdes de Falta de Agua
Aci0 49.1 Executar Projeto do Setor Mato Seco, p§~ra melhoria da distribuicdo de dgua 024
na regidao
Aci0 49.2 Realizar estudos para |dent|f|ca§ao de Talhas crénicas no SAA de 9024-2043
Guaratingueta
Meta 50: Redugao nas Reclamacdes de Agua Suja
Aci050.1 Programar descargas para zj\ rede de abastecimento para evitar pontos de 9024-2043
agua parada na rede
Ac3050.2 Realizar fechamento de angls da red.e de dlsterU|gao para evitar pontos de 9024-2043
baixa velocidade da 4dgua
Ac3050.3 Instalar registros de descargas em ponta de rede, para realizagdo de 9024-2043
descargas
Meta 51: Automatizar registros importantes no SAA
Acio 51.1 Realizar estudos e levantamentos par§ identificagdo de registros a serem 9032
automatizados
Aci051.2 Automatizar Registros de saida de Reservatdrios, para controle de vazao 9033-2043
noturna
Aci0 513 Automatizacdo de Registro da InJegaQ da Adutora da EEAT Caixa Velha para o 2024
CR Caixa Nova

Meta 52: Padronizar Caixa UMA para novas Ligagoes e Adequagdes de Cavalete
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Aci052.1 Padronizar Caixa UMA com a ARSESP para novas ligacdes e adequagdes de 026

cavalete

Meta 53: Executar novas ligagdes de agua
Acdo 53.1 Executar novas ligacGes de dgua no SAA de Guaratinguetd 2024-2043
Meta 54: Melhorar a CCO do SAA de Guaratingueta
Acio 54.1 Aumentar o nimero de pont.os e unidades do SAA de Guaratinguetd 9024-2033
monitorados na CCO
Aci054.2 Aumentar o nivel de controle da CCO dp SAA, permitindo a¢Ges a distancia 9024-2033
para todas as unidades do SAA
Integrar a CCO com as diversas a¢des previstas neste estudo, para

Acdo 54.3 | macromedicdo e reducdo de perdas, de forma a auxiliar o combate as perdas 2024-2033

de dgua

Meta 55: Inserir no Sistema de Abastecimento Agua (SAA) Agua de Reuso para Industrias

Aci0 55.1 Realizar estudos de viabilidade para utilizagcdo de dgua de reuso de ETE's para 2040 -

uso industrial
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10. CUSTO E CRONOGRAMA ESTIMADOS

No Anexo Il é apresentado o cronograma e custos estimados de acordo com as
acGes programadas e recomendadas. A seguir, apresenta-se o resumo geral dos
investimentos previstos anualmente.
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Tabela 82: Resumo das Estimativas de Custos

Agdo Metas, Projetos e Agdes Custos Estimados

Captacdo de Agua Superificial RS 18.995.000,00
Meta 1: Protegdo e Recuperagdo da APP do Ribeirdo Guaratingueta RS 400.000,00
Meta 2: Executar de nova de Caixa de Areia do Ribeirdo Guaratingueta RS 3.070.000,00
Meta 3: Desativar Sistema de Tratamento Simplificado na Captagdo do Ribeirdo dos Lemes RS 65.000,00
Meta 4: Buscar Alternativas Técnicas para Captagdo Superficial RS 15.130.000,00
Meta 5: Garantir a qualidade da dgua bruta dos mananciais de Guaratinguetd RS 200.000,00
Meta 6: Adequar Captagdo Superficial dos Pildes RS 130.000,00
Estacdo de Tratamento de Agua (ETA) RS 33.675.000,00
Meta 7: Aumento da Capacidade de Tratamento da ETA Xavantes RS 15.300.000,00
Meta 8: Executar Reforma Civil nas ETA's RS 600.000,00
Meta 9: Executar manutengdo predial RS 240.000,00
Meta 10: Adequar Registros e Valvulas das ETA's RS 620.000,00
Meta 11: Automatizar ETA Rocinha RS 160.000,00
Meta 12: Reforma Mecénica da ETA Rocinha RS 150.000,00
Meta 13: Automatizar dosagem de produtos quimicos na ETA Xavantes RS 615.000,00
Meta 14: Implantar ETA Compacta no Setor PilGes RS 450.000,00
Meta 15: Implantar Tratamento de Lodo na ETA Xavantes RS 15.010.000,00
Meta 16: Implantar Tratamento de Lodo na ETA Rocinha RS 530.000,00
Estacdes Elevatérias de Agua Bruta e Tratada (EEAB e EEAT) RS 7.045.000,00
Meta 17: Adequar/Reforma Civil das EEAB e EEAT RS 500.000,00
Meta 18: Executar manutengdo predial das EEAB e EEAT RS 480.000,00
Meta 19: Realizar Manutengdes das Areas Verdes das EEAB e EEAT RS 240.000,00
Meta 20: Instalar Medidores de Vaz&do nas EEAB e EEAT RS 470.000,00
Meta 21: Instalar bombas reservas para EEAT que ndo possuem RS 140.000,00
Meta 22: Adequar Painéis das EEAB e EEAT RS 2.800.000,00
Meta 23: Executar Telemetria das EEAT e EEAB que n&o estdo na CCO da SAEG RS 800.000,00
Meta 24: Adequar Conjunto Motobombas de EEAB e EEAT RS 250.000,00
Meta 25: Aumentar Eficiéncia Energética das EEAB e EEAT RS 1.200.000,00
Meta 26: Implantar Booster Santa Luzia Elevado RS 165.000,00
Centro de Reservacdo (CR) RS 27.185.000,00
Meta 27: Reforma ou substituir reservatdérios em operagdo RS 17.785.000,00
Meta 28: Contratar novos laudos dos Reservatdrios Metélicos RS 150.000,00
Meta 29: Realizar laudos em reservatdrios de concreto armado RS 60.000,00
Meta 30: Aumentar Reservagao de Setores de Abastecimento RS 6.300.000,00
Meta 31: Instalar Medidores de Vazdo na Saida de Reservatorios RS 1.630.000,00
Meta 32: Adequar Urbanizag&o das Areas dos Centros de Reservagao RS 530.000,00
Meta 33: Executar By-Pass dos Reservatérios Gerais RS 730.000,00
Pogos e TSI RS 2.480.000,00
Meta 34: Adequagdo de Painéis das Bombas Submersas RS 240.000,00
Meta 35: Instalar Medidores em todos os Pogos RS 60.000,00
Meta 36: Melhoria e/ou Adequagdo Tratamento Simplificado de Pogos RS 100.000,00
Meta 37: Adequagdo Cavalete Pogo RS 20.000,00
Meta 38: Reformar ou Construir Casa de Quimica RS 95.000,00
Meta 39: Outorgas RS 5.000,00
Meta 40: Ampliar a Vazdo de Produgdo do Pogo Jardim do Vale RS 390.000,00
Meta 41: Manutengdo e Limpeza de Pogos RS 1.540.000,00
Meta 42: Implantar Novos Pogos RS 30.000,00
Rede de Abastecimento e Adutoras RS 85.120.000,00
Meta 43: Reducdo de Perdas de Agua RS 77.420.000,00
Meta 44: Universalizar a distribuicdo de dgua potavel em Guaratingueta RS 1.000.000,00
Meta 45: Substituir adutoras de agua pequenas ou com rompimentos frequentes RS 1.600.000,00
Meta 46: Garantir a Qualidade de Agua no SAA RS 5.000.000,00
Meta 47: Ampliar atendimento do Setor Home Club Cellebra RS 100.000,00
Outros Assuntos RS 10.100.000,00
Meta 48: Cadastro Comercial RS 300.000,00
Meta 49: Redug&o nas Reclamagdes de Falta de Agua RS 1.250.000,00
Meta 50: Redug&o nas Reclamag@es de Agua Suja RS 800.000,00
Meta 51: Automatizar registros importantes no SAA RS 650.000,00

Meta 52: Padronizar Caixa UMA para novas Ligagoes e Adequagdes de Cavalete RS -
Meta 53: Executar novas ligagdes de agua RS 5.000.000,00
Meta 54: Melhorar a CCO do SAA de Guaratinguetd RS 2.000.000,00
Meta 55: Inserir no SAA Agua de Relso para Industrias RS 100.000,00
TOTAL RS 184.600.000,00
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11. ALTERNATIVAS E FONTES DE RECURSOS

A disponibilidade de recursos para a prestacdo dos servicos e para investimentos
no setor de saneamento basico se apresenta como um ponto fundamental para o seu
desenvolvimento efetivo. A condicdo compulséria do desenvolvimento do PMSB deve
estimular a administracdo a buscar alternativas de captacdo de recursos e diferentes
fontes.

No contexto geral, devem ser admitidas receitas a partir das tarifas decorrentes
da prestacdo dos servicos de abastecimento de agua, bem como recursos de origem
externa, sejam estes onerosos ou nao.

11.1. RECURSOS DE TARIFAS

Sdo compreendidos pelos recursos decorrentes da cobranca efetiva pelos
servicos prestados, de forma que a origem deles estd atrelada ao seu respectivo modelo
institucional para a gestdo dos servicos.

A partir da cobranca de tarifas, a SAEG pode obter as receitas necessarias para a
implantacdo do plano de abastecimento, de maneira que a necessidade de
sustentabilidade deste poderd resultar na revisdo de tarifas, seja nos valores ou quanto
a sua forma e critérios de cobranca, pois, geralmente, as condi¢des nado refletem as
particularidades locais, ndo admitindo critérios socioecondmicos que permitam uma
cobranga justa.

O incremento de valores as tarifas existentes, com um propdsito especifico,
também pode ser uma ferramenta aplicdvel, uma vez que proporciona recursos
especificos para finalidades pré-determinadas.

11.2. RECURSOS NAO ONEROSOS

Os recursos ndo onerosos sdo aqueles que ndo exigem retorno, apenas
contrapartida, e estdo vinculados a operacdes de repasse. Geralmente, sdo destinadas a
estados, municipios ou entidades/organizacGes ndo governamentais. O principal
exemplo sdo os programas vinculados aos recursos do Orcamente Geral da Unido (OGU).

Estes recursos disponibilizados a “fundo perdido” apresentam-se como a forma
desejavel dos administradores publicos, entretanto, em razdo do modelo de politica de
investimentos do governo federal, esta modalidade é remota em virtude dos pré-
requisitos estabelecidos pelos o6rgdos publicos, cujo enguadramento tem como
prioridade os municipios com menor indice de desenvolvimento humano.
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11.3. RECURSOS DE FUNDOS

Os entes da Federacdo, isoladamente ou reunidos em consércios publicos,
poderdo instituir fundos, aos quais poderdo ser destinadas, entre outros recursos,
parcelas das receitas dos servicos, com a finalidade de custear, na conformidade do
disposto nos respectivos PMSB’s, a universalizacdo dos servicos publicos de saneamento
basico.

11.3.1.Fontes de Saneamento

As fontes de financiamento se caracterizam por ser um recurso oneroso, o qual
exige retorno (pagamento), e estdo vinculadas as operacBes de crédito ou
financiamentos. A obtencdo de recursos onerosos pode ser feita através de convénios ou
contratos. Estas se apresentam como uma das alternativas mais comuns para viabilizar
0s investimentos em saneamento basico.

As principais fontes de financiamento sdo descritas a seguir:
e BNDES — Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social:

O BNDES apoia projetos de investimentos, publicos ou privados, que contribuam
para a universalizacdo aos servicos de saneamento bdsico e a recuperacdo de areas
ambientalmente degradadas, a partir da gestdo integrada dos recursos hidricos e da
adocdo das bacias hidrograficas como unidades basicas de planejamento. A linha de
Saneamento Ambiental e Recursos Hidricos financia investimentos relacionados a:
abastecimento de dgua, esgotamento sanitario, efluentes e residuos industriais, residuos
sélidos, gestdo de recursos hidricos (tecnologias e processos, bacias hidrograficas),
recuperacdo de dareas ambientalmente degradadas, desenvolvimento institucional,
despoluicdo de bacias, regides onde ja estejam constituidos Comités e macrodrenagem.

e FGTS — Fundo de Garantia do Tempo de Servico

Através da Caixa Econdmica Federal, o Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS) foi criado na década de 60 para proteger o trabalhador demitido sem justa causa.
Sendo assim, no inicio de cada més, os empregadores depositam, em contas abertas na
CAIXA, em nome dos seus empregados e vinculadas ao contrato de trabalho, o valor
correspondente a 8% do saldrio de cada funcionario. Com o fundo, o trabalhador tem a
chance de formar um patrimoénio, bem como adquirir sua casa prépria, com 0S recursos
da conta vinculada. Além de favorecer os trabalhadores, o FGTS financia programas de
habitacdo popular, saneamento bdsico e infraestrutura urbana, que beneficiam a
sociedade em geral, principalmente a de menor renda. Na area de saneamento o
programa gue opera recursos do FGTS é o “Saneamento para Todos”. Nesse tipo de
operacao podem ser mutuarios: um Estado, um municipio, uma empresa publica, uma
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empresa particular (uma concessionaria privada de saneamento, por exemplo), uma

entidade/associacdo e um individuo especifico (como por exemplo, nas operacdes
coletivas do FGTS com subsidio).

e Fundos Internacionais de Investimento:

As prefeituras tém acesso também a fontes de financiamentos internacionais, as
quais poderiam ampliar suas opcdes de condicdes, taxas e amortizacbes para a
contratacdo de empréstimos. As fontes sdo inUmeras e as taxas diferenciadas, porém os
requisitos para a contratacdo sdo grandes, o que absorve do contratante, muita
organizacgdo e atengdo nos procedimentos a serem adotados.

Uma das principais fontes de financiamento internacional é o BIRD (International
Bank for Reconstruction and Development). O BIRD foi criado em 1945, e conta hoje com
185 paises membros, entre eles o Brasil. Juntamente com a IDA (Associagao Internacional
de Desenvolvimento), constitui o Banco Mundial, organizagdo que tem como principal
objetivo a promocdo do progresso econémico e social dos paises membros mediante o
financiamento de projetos com vistas a melhoria das condicGes de vida nesses paises. O
BIRD é uma das maiores fontes de conhecimento e financiamento do mundo, que oferece
apoio aos governos dos paises membros em seus esforgos para investir em escolas e
centros de saude, fornecimento de dgua e energia, combate a doencas e protecdo ao
meio ambiente. Ao contrario dos bancos comerciais, o Banco Mundial fornece crédito a
juros baixos ou até mesmo sem juros aos paises que ndo conseguem obter empréstimos
para desenvolvimento.

Outra fonte internacional para a obtencdo de recursos financeiros é a AFD
(Agence Francaise de Développement), que financia a elaboracdo de projetos e execugdo
de obras em variadas vertentes, entre elas a de saneamento basico.

11.4. MODELOS ALTERNATIVOS PARA OBTENCAO DE RECURSOS

Neste item sdo apresentadas alternativas que explorem o potencial de parcerias
com o setor privado, as quais possibilitam acesso aos recursos sem as exigéncias e
restricGes impostas pelas fontes de financiamentos, entre outros aspectos dificultadores,
como por exemplo, o do endividamento publico.

e Concessdes Comuns (Leis Federais n° 8.987/1995, 9074/95 e
11.196/2005):

Corresponde a delegacdo, feita pelo Poder Concedente, através de concorréncia,
a pessoa juridica ou consércio de empresas que demonstre a capacidade para
desempenho, por conta e risco, em prazo determinado. A concessdo comum envolve um
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projeto autossustentdvel, ou seja, as receitas advindas da exploracdo dos servicos objetos

da concessdo sdo suficientes para cobrir todos os gastos com a operagdo e manutengao,
pagar os financiamentos tomados para o desenvolvimento da infraestrutura necessaria
e expansodes desta ao longo de todo o prazo de concessdo e ainda prover remuneracao
adequada ao capital proprio dos empreendedores. Neste caso, ndo existe pagamento ao
parceiro privado, por parte da Administracdo Publica.

e Parceria Publico Privada (Lei Federal n® 1.1079/2004):

A Parceria Publico Privada é um ajuste celebrado entre a Administracdo Publica e
entidades Privadas, que estabeleca vinculo juridico para implantacdo ou gestdo, no todo
ou em parte, de servicos, empreendimentos e atividades de interesse publico, em que
haja aporte de recursos pelo parceiro privado, que responderda pelo respectivo
financiamento e pela execuc¢do do objeto. No caso da PPP, os projetos desenvolvidos ndo
sdo autossustentaveis, sendo assim necessaria contraprestacdo pecuniaria do parceiro
publico ao parceiro privado, além das receitas de exploracdo dos servicos, caso existam,
para torna-los sustentaveis.

o PPP Administrativa: O servigo é prestado direta ou indiretamente
(quando ha um terceiro beneficidrio, a populacdo na maioria das
vezes) a Administracdo Publica, e todo pagamento realizado ao
particular contratado é realizado pela propria entidade estatal
contratante, portanto, caberd a Administracdo Publica arcar com a
totalidade da remuneracdo devida a iniciativa privada pela
prestacdo dos servigos. Trata-se de um contrato de prestacdo de
servicos, com realizacdo de obra e/ou fornecimento de bens, onde
a Administragdo Publica se encontre como usudria direta ou
indireta.

o PPP Patrocinada: O servigo € prestado diretamente ao publico, e o
Estado se encarrega de complementar a remuneracdo recebida
pelo concessiondrio dos usudrios do servico, em principio através
de uma contraprestacdao pecuniaria. Trata-se de uma concessdo
subsidiada pela Administracdo Publica, portanto os recebiveis dos
servicos concedidos sdo acrescidos da contraprestacdo do poder
publico.

o Locacdo de Ativos: E uma Operacdo Estruturada por meio da qual
o parceiro privado se responsabiliza pelo financiamento e
construgcdo de empreendimentos a ser operado pelo parceiro
publico. O parceiro publico assume a obrigacdo de pagamento de
um valor mensal de locacdo. A locacdo se da por tempo
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determinado, precedida da Concessdo de direito real do uso das
areas e da execucdo das obras de implantacdo, onde no final, as
obras (benfeitorias) passam a ser propriedade do Municipio.
Modelos Alternativos de Obtencdo de Recursos
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12. MECANISMOS DE AVALIAGAO, REGULAGAO E CONTROLE SOCIAL
12.1. INSTRUMENTOS DE AVALIACAO E MONITORAMENTO

De forma a potencializar os objetivos destacados neste plano de abastecimento,
recomenda-se que o acompanhamento das atividades, servicos e obras, utilize
indicadores que permitam uma avaliacdo simples e objetiva do desempenho dos servicos
de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario.

Ressalta-se que além dos indicadores a seguir, deverdo ser efetuados registros de
dados operacionais e de desempenho financeiro dos servicos, a fim de permitir a geragdo
dos indicadores definidos pelo SNIS, instituida pela Lei Federal n? 11.445/2007, que
preveé:

l. Coletar e sistematizar dados relativos as condicGes da prestacdo dos
servicos publicos de saneamento bdsico;

I. Disponibilizar estatisticas, indicadores e outras informacdes relevantes
para a caracterizacdo da demanda e da oferta de servicos publicos de
saneamento basico;

. Permitir e facilitar o monitoramento e avaliacdo da eficiéncia e da eficacia
da prestacdo dos servicos de saneamento basico;

V. Permitir e facilitar a avaliacdo dos resultados e dos impactos dos planos e
das acdes de saneamento bdsico. Ainda, a PNSB estabelece que as
informacdes do SNIS s3o publicas e acessiveis a todos,
independentemente da demonstragdo de interesse, devendo ser
publicadas por meio da internet e que o SNIS devera ser desenvolvido e
implementado de forma articulada ao Sistema Nacional de Informacdes
em Recursos Hidricos - SNIRH e ao Sistema Nacional de Informacdes em
Meio Ambiente - SNIMA.

12.2. DIRETRIZES PARA REGULACAO DOS SERVICOS

A PNSB estabelece que os titulares dos servicos publicos de saneamento basico
poderdo delegar a organizacdo, a regulacdo, a fiscalizagdo e a prestacdo desses servicos,
nos termos Constituicdo Federal e da Lei Federal n2 11.107/ 2005.

Conforme indicado na Cartilha da ARSESP, os servicos devem ser regulados por
entidade autbnoma sempre que a prestacao ndo for executada por entidade que integre
a administracdo do titular (como um SAE — Servico de Agua e Esgoto ou DAE —
Departamento de Agua e Esgoto, por exemplo).
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O exercicio da funcdo de regulacdo dos servicos de saneamento estd previsto nos
termos da Lei n® 11.445/07, com objetivos de:

l. Estabelecer padrdes e normas para a prestacdao adequada dos servicos e
satisfacdo dos usuarios;

I. Garantir o cumprimento das condi¢des e metas estabelecidas;
[l Prevenir e reprimir o abuso do poder econdmico; e

V. Definir tarifas que assegurem o equilibrio econémico e financeiro dos
contratos e a modicidade tarifaria.

A regulacdo deve ser entendida como todo e qualquer ato, normativo ou ndo, que
discipline ou organize um determinado servigo publico, incluindo suas caracteristicas,
padrdes de qualidade, impacto socioambiental, direitos e obrigacdes dos usuarios e dos
responsaveis por sua oferta ou prestacdo e fixacdo e revisdo do valor de tarifas e outros
precos publicos. As atividades de acompanhamento, monitoramento, controle ou
avaliacdo, no sentido de garantir a utilizacdo, efetiva ou potencial, do servico publico, sdo
consideradas como fiscalizacao.

A entidade de regulacdo definird, pelo menos:

e As normas técnicas relativas a qualidade, a quantidade e a regularidade
dos servicos prestados aos usudrios e entre os diferentes prestadores
envolvidos;

e Asnormas econdmicas e financeiras relativas as tarifas, aos subsidios e aos
pagamentos por servicos prestados aos usuarios e entre os diferentes
prestadores envolvidos;

e A garantia de pagamento de servicos prestados entre os diferentes
prestadores dos servigos;

e Os mecanismos de pagamento de diferencas relativas a inadimpléncia dos
usuarios, perdas comerciais e fisicas e outros créditos devidos, quando for
0 Caso;

e O sistema contabil especifico para os prestadores que atuem em mais de
um Municipio

O exercicio da fungdo de regulacdo devera atender o seguinte:

e Independéncia  decisdria, incluindo autonomia  administrativa,
orcamentaria e financeira da entidade reguladora;

e Transparéncia, tecnicidade, celeridade e objetividade das decisbes.
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Sdo objetivos da Regulacdo:

e Estabelecer padrdes e normas para a adequada prestacdo dos servicos e
para a satisfacdo dos usuadrios;

e Garantir o cumprimento das condi¢des e metas estabelecidas;

e Prevenir e reprimir o abuso do poder econdmico, ressalvada a
competéncia dos érgdos integrantes do sistema nacional de defesa da
concorréncia;

e Definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econémico e financeiro
dos contratos como a modicidade tarifaria, mediante mecanismos que
induzam a eficiéncia e a eficacia dos servicos e que permitam a
apropriacdo social dos ganhos de produtividade.

A entidade reguladora editara normas relativas as dimensdes técnica, econdmica
e social de prestacdo dos servicos, que abrangerdo, pelo menos, os seguintes aspectos:

e Padrdes e indicadores de qualidade da prestacdo dos servicos;
e Requisitos operacionais e de manutencdo dos sistemas;

e As metas progressivas de expansdo e de qualidade dos servicos e os
respectivos prazos;

e Regime, estrutura e niveis tarifarios, bem como os procedimentos e
prazos de sua fixacdo, reajuste e revisdo;

e Medicdo, faturamento e cobranca de servicos;
e Monitoramento dos custos:
o Avaliagdo da eficiéncia e eficacia dos servigos prestados;

o Plano de contas e mecanismos de informacdo, auditoria e
certificacdo;

o Subsidios tarifarios e ndo tarifarios;

o Padrdes de atendimento ao publico e mecanismos de participagao
e informacao.
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12.3. DIRETRIZES PARA INSTRUMENTO DE CONTROLE E PARTICIPACAO DA

SOCIEDADE

As acles programadas para Guaratinguetd deverdo ter seus resultados
amplamente divulgados, de forma a garantir pleno acesso as partes interessadas, entre
as quais: a comunidade, 6rgdos e entidades publicas e entidades privadas.

Os mecanismos para esta divulgacdo deverdo ser implementados pela Prefeitura
Municipal de Guaratinguetd, utilizando métodos e técnicas que permitam a divulgacdo
do atendimento aos objetivos e metas propostos no plano e pelos prestadores de
servicos (SAEG).

Os indicadores que serdo apresentados no item seguinte deverdo também ser
amplamente divulgados, revistos, atualizados e discutidos de forma sistematica. As
definicdes das formas de midia serdo de responsabilidade da administracdo municipal a
partir dos recursos disponiveis.

Como recomendacgdes, sao indicadas as ferramentas para a divulgagado:

e Utilizacdo de um Sistema Georreferenciado com mapeamento das obras
de ampliacdo e melhoria da infraestrutura existente;

e Elaboracdo de folheto contendo o “balanco” anual do atendimento as
metas;

e Utilizacdo da fatura de agua/esgoto, para divulgacdo de informacdes a
metas relativas ao PMSB;

e Realizacdo de Audiéncia Publica anual para apresentacdo do
desenvolvimento do PMSB e PMGIRS;

e Disponibilidade no “web-site” da Prefeitura Municipal de Guaratingueta,
contendo um de link com informacdes sobre as metas do PMSB e seu
respectivo status de atendimento.

Como forma de representacdo da sociedade, no que diz respeito ao
acompanhamento e avaliacdo do PMSB, o municipio deverd implementar os seguintes
mecanismos:

e Intersetorialidade: Cooperacdo e participacdo conjunta dos varios atores
sociais e institucionais envolvidos;

e Transparéncia: Facilitar o acesso a informacdo e promover a participacao
na definicdo das prioridades;
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e Democracia: Estimular a reflexdo critica dos atores sociais, fortalecendo a
autonomia e liberdade de expressao.

12.4. DIRETRIZES PARA ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE ABASTECIMENTO

Em Guaratinguetd, conforme a Lei Municipal 4.890, de 02 de outubro de 2018, foi
criado o Conselho Municipal de Controle Social e Saneamento Basico (CMCSSB), que
devera ser o 6rgdo responsavel para o acompanhamento e, propor adequacdes, quanto
pertinente, para a implantacdo deste plano.
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13. PLANO DE EMERGENCIA E CONTINGENCIA

A contingéncia pode ser entendida como uma situagao de risco com potencial de
ocorréncia, inerente as atividades, produtos, servicos, equipamentos ou instalacdes
industriais, e que ocorrendo se transformara em uma situacdo de emergéncia.

Diz respeito a uma eventualidade, possibilidade de algo acontecer ou ndo. Ja a
emergéncia é um evento ndo programado de grande proporcdo, capaz de causar
fatalidade ou outros danos graves as pessoas, as instalacBes, ao meio ambiente e a
comunidade, podendo trazer prejuizo de ordem econdémica, moral, social e/ou
comprometimento a imagem da empresa.

O Plano de Contingéncia é um documento onde estdo definidas as
responsabilidades estabelecidas em uma organizacdo, para atender a uma emergéncia e
também contém informacdes detalhadas sobre as caracteristicas da drea ou sistemas
envolvidos. E um documento desenvolvido com o intuito de treinar, organizar, orientar,
facilitar, agilizar e uniformizar as acGes necessarias as respostas de controle e combate
as ocorréncias anormais. A operacdo em contingéncia é uma atividade de tempo real que
mitiga os riscos para a seguranca dos servicos e contribui para a sua manuten¢do quanto
a disponibilidade e qualidade em casos de indisponibilidade de funcionalidades de partes
dos sistemas. SituacOes de emergéncia nos servicos de saneamento bdsico ocorrem,
guando algum evento anomalo ou ndo previsto provoca a descontinuidade ou a
paralisacdo da prestacdo do servico. Neste sentido € necessario que sejam previstas
medidas de contingéncias para minimizar os impactos advindos das situacdes de
emergéncia e garantir a continuidade da prestacdo dos servicos ainda que precaria.

As acBes de um Plano de Contingéncias se desenvolvem basicamente em trés
periodos:

e Preventiva: Desenvolvida no periodo de normalidade, consistindo na
elaboracdo de planos e aperfeicoamento dos sistemas e, também, no
levantamento de a¢8es necessarias para a minimizacdo de acidentes;

e Atendimento Emergencial: As a¢les sdo concentradas no periodo da
ocorréncia, por meio do emprego de profissionais e equipamentos
necessarios para o reparo dos danos, objetivando a volta da normalidade,
nesta fase, os trabalhos sdo desenvolvidos em parceria com oérgdos
municipais e estaduais, além de empresas especializadas;

e Readequacdo: A¢Bes concentradas no periodo, e apds o evento, com o
objetivo de se adequar a nova situacdo, aperfeicoando o sistema e
tornando tal acdo como preventiva
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Com base nas informacdes constantes neste estudo e nos conceitos

apresentados, serdo apresentados cenarios que caracterizam situacdes de emergéncia
para os servicos de abastecimento de dgua. Para cada um destes cenarios de emergéncia
serdo recomendadas a¢les de contingéncia para a mitigacdo dos impactos a populagdo
e ao meio ambiente.

As situacBes emergenciais na operacdo do sistema de abastecimento de agua
estdo preponderantemente relacionadas a eventos anormais, que provoquem a
paralisacdo parcial ou total do abastecimento de dgua. As situacBes que podem dar
origem a este tipo de ocorréncia sdo diversas, tais como acidentes envolvendo as
instalacdes operacionais de abastecimento de dgua, interrup¢des ndo programadas de
energia elétrica, eventos climaticos extremos, como estiagens que reduzem
dramaticamente a disponibilidade hidrica ou enchentes que podem inundar unidades de
captacdo, tratamento, entre outros.

Em situacdes criticas, sabe-se que normalmente a prioridade ao abastecimento
de dgua é dada aos servicos essenciais como hospitais, policiamento, bombeiros, escolas
e creches, porém, caberd a gestdo municipal estabelecer as regras de prioridade do
atendimento de acordo com as particularidades e necessidades do municipio.
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Tabela 83

: Plano de Contingéncia SAA - Parte 1

Ocorréncia

Causas Posslveis

Plano de Contingéncia

1 - Falta de Agua
Generalizada

Paralisagdo total da
captagdo de dgua
bruta por
indisponibilidade de
4gua nos mananciais
em periodos de
estiagem extrema.

Comunicar a populagdo, instituicdes, autoridades, hospitais e Defesa Civil

Informar Entidade de Controle Sanitario e Ambiental

Mobilizar caminh&es pipas para locais sensiveis, como hospitais, lar de idosos, etc.

Gerenciar volume da dgua disponivel nos reservatorios.

Solicitar a populagdo que economize agua até regularizagdo da situagdo

Solicitar ajuda de Cidades Vizinhas

Inundagdo das
captagOes de dgua
com danificagdo de

quipamentos

eletromecanicos/estr

Mobilizagdo Macica de Equipe de Manutengdo.

Reparo das instalagdes danificadas

Gerenciar volume da dgua disponivel nos reservatérios.

Solicitar a populagdo que economize agua até regularizagdo da situagdo

prolongada no
fornecimento de
energia elétrica nas

instalagdes de
produgdo de agua.

uturas. Mobilizar caminhdes pipas para locais sensiveis, como hospitais, lar de idosos, etc.
Comunicar a populagdo, instituicdes, autoridades, hospitais e Defesa Civil
« Gerenciar volume da agua disponivel nos reservatorios.
Interrupgdo

Comunicar a populagdo, instituicdes, autoridades, hospitais e Defesa Civil

Comunicar a concessionaria local, solicitando reparo e informagdes

Solicitar a populagdo que economize agua até regularizagdo da situagdo

Mobilizar caminhes pipas para locais sensiveis, como hospitais, lar de idosos, etc.

Qualidade
inadequada da agua

Informar entidades de Controle Sanitario e Ambiental.

dos mananciais por

Informar sobre o ocorrido a CETESB

motivo de acidente
com veiculos de

Mobilizar Equipe e equipamentos para auxiliar na remogdo da carga contaminante

transporte de cargas

Solicitar a populagdo que economize agua até regularizagdo da situagdo

perigosas ou por
outros efluentes

Mobilizar caminh&es pipas para locais sensiveis, como hospitais, lar de idosos, etc.

indesejaveis

Comunicar a populagdo, institui¢des, autoridades, hospitais e Defesa Civil

Implementagdo do PAE Cloro.

Informar sobre o ocorrido a CETESB

Gerenciar volume da dgua disponivel nos reservatdrios.

Vazamento de cloro

Comunicar a populagdo, instituicdes, autoridades, hospitais e Defesa Civil

nas instalagdes de
tratamento de dgua.

Mobilizagdo Macica de Equipe de Manutengdo.

Reparo das instalagdes danificadas

Mobilizar caminh&es pipas para locais sensiveis, como hospitais, lar de idosos, etc.

Solicitar a populagdo que economize agua até regularizagdo da situagdo

Reparo das instalagdes danificadas

Solicitar a populagdo que economize agua até regularizagdo da situagdo

Agdes de vandalismo

Mobilizagdo Maciga de Equipe de Manutengdo.

nas Unidades de

Comunicar a populagdo, institui¢des, autoridades, hospitais e Defesa Civil

Produgdo.

Gerenciar volume da dgua disponivel nos reservatorios.

Mobilizar caminhes pipas para locais sensiveis, como hospitais, lar de idosos, etc.

Informar sobre o ocorrido a Autoridade Policial

Solicitar a populagdo que economize agua até regularizagdo da situagdo

Gerenciar volume da dgua disponivel nos reservatorios.

Auséncia de produtos
quimicos para

Comunicar a populagdo, instituicdes, autoridades, hospitais e Defesa Civil

tratamento de dgua
na ETA

Informar Entidade de Controle Sanitario e Ambiental

Mobilizar caminh&es pipas para locais sensiveis, como hospitais, lar de idosos, etc.

Buscar alternativas para retorno do tratamento

Solicitar a populagdo que economize agua até regularizagdo da situagdo

Gerenciar volume da dgua disponivel nos reservatdrios.

Rompimento de
Adutora de Agua

Comunicar a populagdo, instituicdes, autoridades, hospitais e Defesa Civil

Bruta

Reparo das instalagdes danificadas

Mobilizagdo Maciga de Equipe de Manutengdo.

Comunicar a populagdo, institui¢des, autoridades, hospitais e Defesa Civil
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Tabela 84: Plano de Contingéncia - Parte 2
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Qcorréncia

Causas Possiveis

Plano de Contingéncia

2 - Interrupg¢do
Parcial ou
Localizada no
SAA

Falta de Energia
Localizada nos locais
atingidos

Gerenciar volume da dgua disponivel nos reservatérios.

Comunicar a populagdo, instituices, autoridades, hospitais e Defesa Civil

Comunicar a concessionaria local, solicitando reparo e informagoes

Solicitar a populagdo que economize dgua até regularizagdo da situagdo

Transferéncia de dgua entre setores de abastecimento

Mobilizar caminhdes pipas para locais sensiveis, como hospitais, lar de idosos, etc.

Diminuicdo da Vazdo
dos Mananciais em
periodos de estiagem

Comunicar a populagdo, instituicdes, autoridades, hospitais e Defesa Civil

Informar Entidade de Controle Sanitario e Ambiental

Mobilizar caminhdes pipas para locais sensiveis, como hospitais, lar de idosos, etc.

Gerenciar volume da agua disponivel nos reservatorios.

Solicitar a populagdo que economize agua até regularizacdo da situagdo

Implantacdo de Rodizio de Abastecimento de Agua nos diversos Setores

Transferéncia de dgua entre setores de abastecimento

Implantagdo de mecanismos tarifarios de contingéncia.

Conjuntos
Motobombas
danificados nas EEAT's

Mobilizagdo da Equipe de Manutengéo.

Reparo das instalagdes danificadas

Substituicdo de equipamentos

Comunicar a populagdo, instituicdes, autoridades, hospitais e Defesa Civil

Solicitar a populagdo que economize dgua até regularizagdo da situacdo

Gerenciar volume da agua disponivel nos reservatdrios.

Transferéncia de dgua entre setores de abastecimento

Danos e/ou
Vazamentos em
Centros de
Reservagdo

Mobilizagdo da Equipe de Manutencdo.

Reparo das instalagdes danificadas

Comunicar a populagdo, instituicdes, autoridades, hospitais e Defesa Civil

Solicitar a populagdo que economize dgua até regularizagdo da situacdo

Gerenciar volume da agua disponivel nos reservatérios.

Transferéncia de dgua entre setores de abastecimento

Rompimento de
Adutoras de Agua

Mobilizagdo da Equipe de Manutengao.

Reparo das instalagdes danificadas

Comunicar a populagdo, institui¢des, autoridades, hospitais e Defesa Civil

Solicitar a populagdo que economize dgua até regularizagdo da situacdo

Gerenciar volume da dgua disponivel nos reservataérios.

Transferéncia de dgua entre setores de abastecimento
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14. PLANO DE SEGURANGA DA AGUA

Conforme o Ministério da Saude (202) o Plano de Seguranca da Agua é uma
metodologia de avaliacdo e gerenciamento do sistema de abastecimento de dgua com
vistas aos riscos a saude. Esta ferramenta se estende desde a captagdo até o consumo,
de forma a proporcionar a implementacao dos procedimentos de controle e de vigilancia
da qualidade dgua estabelecidos pela Portaria GM/MS N° 888/2021.

Por sua vez, a referida portaria dispde que compete ao responsdvel pelo sistema
ou pela solucdo alternativa de abastecimento de dgua para consumo humano a pratica
da avaliacdo sistematica do sistema sob a perspectiva dos riscos a salde, com base na
agua distribuida, conforme os principios do PSA recomendados pela Organiza¢cdo Mundial
da Saude ou definidos em diretrizes vigentes no pais.

Ainda na definicdo do Ministério da Saude, o a implantacdo do PSA é justificada a
partir das limitacdes da abordagem tradicional de controle da qualidade da agua, a qual
é centralizada em analises laboratoriais, com métodos demorados que ndo permitem
rapidez em caso de alerta a populacdo, quando ha casos de contaminagao da agua, o que
ndo garante a efetiva seguranca da dgua para consumo humano. Neste sentido, o PSA
torna-se uma ferramenta importante, uma vez que em seu conteudo deve constar as
deficiéncias do sistema de abastecimento de agua e a respectiva organizacdo e
estruturacdo de medidas que minimizem os riscos de incidentes, bem como medidas de
contingéncia para responder a falhas no sistema ou eventos imprevistos, tais como secas
severas ou periodos de alta pluviosidade, que causam inundacdes.

Ressalta-se que ao longo do processo de produgdo de agua para abastecimento
publico hd riscos intrinsecos, que podem comprometer a qualidade final da agua
distribuida para consumo, desde a situacdo da ocupacdo da bacia hidrografica, passando
pela captacdo de dgua bruta, pelo tratamento de dgua, pelos sistemas de aducdo e
reservacao, pela rede de distribuicdo e pelas ligacGes prediais.

No que se refere a situagdo das bacias hidrograficas podem ser citados:

e QOcorréncias de chuvas intensas que provocam grandes variacbes de
qualidade da dgua em mananciais superficiais e subterraneos;

e Existéncia de industrias ou atividades Agrossilvopastoris que podem
eventualmente lancar despejos fora dos padrées de emissdo nos corpos
d’agua, por problemas no sistema interno de tratamento de efluentes, ou
por iniciativa prépria;

e Ocorréncia de acidentes com caminhdes que transportam cargas
perigosas, em vias de transito que cortam a bacia hidrografica;
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e Lancamento de esgoto bruto no manancial;

e Floracdo de algas, particularmente as cianoficeas que provocam
problemas relacionados ao gosto e odor e produgdo de cianotoxinas;

e QOutros aspectos relacionados as atividades existentes na bacia:
agropecuaria, florestal, mineracdo, etc.

No que se refere a captacao pode-se destacar:

e Problemas operacionais relacionados aos proprios equipamentos (ex.
bombas, motores, transformadores, valvulas, etc.);

e Falta de energia elétrica;
A captacdo em pocos também estd sujeita a problemas, tais como:

e Problemas operacionais relacionados aos proprios equipamentos (ex.
bombas, motores, transformadores, valvulas, etc.);

e Modificacdo das caracteristicas de qualidade da dgua do manancial
subterraneo

e Falta de energia elétrica;
e Vandalismo.

No sistema de reservacdo de dgua tratada também existem vulnerabilidades tais
como:

e Entrada de animais e insetos;

e Vandalismo;

e Rompimento de estruturas;

e Estado de conservacdo do reservatorio;

No sistema de distribuicdo de agua, um dos aspectos mais importantes para se
garantir a qualidade da d4gua transportada, é a protecdo que a pressdo interna da
tubulacdo fornece contra eventuais contaminagGes externas. Deste modo, os maiores
riscos estao relacionados a perda de pressdo e esvaziamento das redes que podem
provocar pressées negativas com consequente contaminacdo das mesmas pelo lencol
fredtico, que normalmente esta contaminado. A contaminagdo nestes casos se da através
de furos e trincas existentes nas tubulacBes, nas juntas de valvulas, nos orificios de
ventosas, etc.

No que se refere as ligacdes domiciliares, estas estdo sujeitas as mesmas
vulnerabilidades das redes de distribuicdo, com o agravante de que estdo mais sujeitas
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ao aparecimento de pontos de vazamento, que no caso de fata de pressao ficam sujeitas
a infiltracdes. Outro fator de risco sdo as interligacGes clandestinas, e ligacdes cruzadas,
onde a rede publica de dgua potavel se conecta a outras redes ndo publicas nas
instalacdes do consumidor, fazendo com que haja risco de contaminacdo da rede publica
no caso de queda de pressdo ou formacdo de vacuo.

Além dos aspectos operacionais, considera-se também a gestdo dos sistemas de
abastecimento de dagua, pois, quando ndo realizada adequadamente pode gerar
situacOes de risco a saude publica dos usudrios do sistema.

Dos motivos acima relacionados, pode-se depreender que sdo muitos os aspectos
gue podem tornar o sistema de abastecimento de dgua vulneravel, com consequentes
riscos a saude. Assim, a gestdo de todos estes riscos exige uma sistematizacdo adequada,
conforme o Plano de Seguranca da Agua (PSA) propde.
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15. ANEXOS
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