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Mensagem do
Presidente

Apresentamos o Relatorio de Sustentabilidade da SAEG 2025,
reafrmando o nosso compromisso com a transparéncia, a
responsabilidade e a sustentabilidade.

Este documento demonstra o0s avangos alcangados pela
Companhia no fortalecimento dos servicos de abastecimento de
agua, esgotamento sanitario, manejo de residuos sodlidos,
governanga corporativa e desenvolvimento humano, reafirmando
nosso proposito de promover qualidade de vida a populagao de
Guaratingueta.

Ao longo de 2025, a SAEG ampliou investimentos estruturantes,
fortaleceu praticas de gestdo sustentavel, modernizou processos
operacionais e avangou em iniciativas voltadas a preservagao
ambiental, eficiéncia energética, reducdo de perdas, expansao da
coleta seletiva e ampliagao do tratamento de esgoto.

Os resultados aqui apresentados refletem o empenho conjunto de
nossos colaboradores, parceiros institucionais e da administracao
publica municipal, que atuam diariamente para garantir servicos
essenciais com eficiéncia, ética, inovacdo e responsabilidade
socioambiental.

Seguimos comprometidos com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), com a transparéncia na gestao publica e com a
construgdo de um futuro mais sustentavel, resiliente e inclusivo
para nossa cidade.

A SAEG continuara investindo em tecnologia, governanca,
infraestrutura e valorizagdo das pessoas, consolidando-se como
referéncia regional em saneamento ambiental e gestdo publica
responsavel.

Edilson Aleixo de Oliveira
Diretor Presidente
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Introducao

A Companhia de Servico de Agua, Esgoto e Residuos (SAEG)
publica seu Relatério de Sustentabilidade 2025/2026, seguindo as
diretrizes da Global Reporting Initiative (GRI). Este relatério refere-
se ao periodo de 1 de janeiro a 31 de dezembro de 2025.

As nossas atividades sao divididas em trés segmentos:
o Abastecimento de agua potavel;

o Esgotamento sanitario e;

o Manejo de residuos solidos.

A SAEG continuamente busca aprimorar sua atuagcdo com a
comunidade guaratinguetaense, fortalecendo os vinculos com a
populacdo promovendo a cultura de praticas sustentaveis e
oferecer os uma melhor qualidade de vida para os usuarios.

Consideracodes sobre esta publicacdo podem ser comunicadas pelo
e-mail meioambiente@saeq.net.br. As informacdes contidas no
Relatério de Sustentabilidade ndo foram submetidas a verificacao
externa.

A SAEG é uma empresa publica, a partir da Lei Municipal n°5.518, de 19
de setembro de 2023 com sede e foro no Municipio de Guaratingueta, SP,
na Rua Xavantes, 1.880, Jardim Aeroporto, CEP 12.512-010. CNPJ.:

09.134.807/0001-91, Inscricdo Estadual: lIsento, Inscricdo Municipal:
508.250.01 e NIRE: 35 500 759 561
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Sobre o municipio
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Estimativas populacionais

Populacao total estimada em 2025: 121.916

(Fonte: IBGE)

Populagao por

m Populagdo Masculina
genero ® Populagdo Feminina

Populacao Urbana
Gray de~ 95.4% p 9~
Urbanizacao Populacao Rural

Guaratingueta e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

Segundo dados do indice de Desenvolvimento Sustentavel das Cidades (IDSC), o
municipio apresentou pontuacdo de 49,76/100 no ano de 2025, se destacando-se no
ODS 7 — Energia Acessivel e Limpa.

Erradicacdo da Pobreza

Fome Zero e Agricuttura Sustentavel
Salde e Bem-Estar

Educacdo de Qualidade

C

lgualdade de Género

ﬁxgua Potavel e Saneamento

Energia Acessivel e Limpa

Trabalho Decente & Crescimento Econdmico
Indiistria, Inovacéo e Infraestrutura

Reducdo da Desigualdades

Cidades e Comunidades Sustentaveis
Consumo e Producdo Responsdveis
Acdo Contra a Mudanca Global do Clima
Vida na Agua

Vida Temesire

Paz, Justica e Instituicdes Eficazes

Parcerias e Meios de Implementacio



A SAEG e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

Em sua atuacao no abastecimento de agua e
coleta, afastamento e tratamento de esgoto
sanitario, a SAEG contribui integralmente para
atingir a nivel municipal as metas da ODS 6 —
Agua Potavel e Saneamento. S3o elas:

6.1 - Até 2030, alcangar o acesso universal e equitativo a agua
potavel e segura para todos

6.2 - Até 2030, alcancar o acesso a saneamento e higiene
adequados e equitativos para todos, e acabar com a defecagdo a céu
aberto, com especial atengao para as necessidades das mulheres e
meninas e daqueles em situagao de vulnerabilidade

6.3 - Até 2030, melhorar a qualidade da agua, reduzindo a poluicao,
eliminando despejo e minimizando a liberagcdo de produtos quimicos e
materiais perigosos, reduzindo a metade a proporcdo de aguas
residuais nao tratadas e aumentando substancialmente a reciclagem
e reutilizagao segura globalmente

6.4 - Até 2030, aumentar substancialmente a eficiéncia do uso da
agua em todos os setores e assegurar retiradas sustentaveis e o
abastecimento de agua doce para enfrentar a escassez de agua, e
reduzir substancialmente o numero de pessoas que sofrem com a
escassez de agua

6.5 - Até 2030, implementar a gestao integrada dos recursos
hidricos em todos os niveis, inclusive via cooperacgao transfronteirica,
conforme apropriado

6.6 - Até 2020, proteger e restaurar ecossistemas relacionados com
a agua, incluindo montanhas, florestas, zonas umidas, rios, aquiferos
e lagos

Metas extraidas da plataforma ODS Brasil (odsbrasil.gov.br, produzida pelo IBGE.
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A SAEG e os Objetivos de Desenvolvimento

Sustentavel

Ja nas atividades voltadas ao manejo
de residuos solidos, como a coleta
de residuos solidos domiciliares
(coleta comum) e coleta seletiva, a
SAEG, juntamente com a Prefeitura
Municipal, atua diretamente para o
atingimento de duas metas,
relacionadas as ODS 11 e 12:

11.6 - Até 2030, reduzir o
impacto ambiental
negativo per capita das
cidades, inclusive
prestando especial atencao
a qualidade do ar, gestao
de residuos municipais e
outros

12.5 - Até 2030, reduzir
substancialmente a
geracao de residuos por
meio da prevencao,
reducgao, reciclagem e reuso

Metas extraidas da plataforma ODS Brasil (odsbrasil.gov.br, produzida pelo IBGE.

QSAEG Relatério de Sustentabilidade 2025/2026
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Sobre o Relatério

Desde 2022, a SAEG utiliza 6 temas materiais para o
acompanhamento das suas agbes no Relatério de
Sustentabilidade.

Estes se mantém como referéncia nos relatérios anuais de
sustentabilidade da SAEG, permitindo a continuidade da
analise e comparacao dos avangos ao longo do tempo, com
base em critérios consistentes e transparentes.

1 Universalizacdo do acesso a agua e
ao saneamento

Gestao dos Recursos Hidricos e
Gestao da Sustentabilidade

3 Gestao de Residuos Solidos

Temas
Mate riais Governanca, ética,

transparéncia e conformidade

5 Gestao do capital humano

6 Desempenho Econémico-financeiro
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1 Universalizacao do acesso a agua e
ao saneamento

A SAEG possui no total 16 captacbes outorgadas de agua, sendo 4
superficiais e 12 subterrdaneas. As duas principais captacdées sao
superficiais: Ribeirdo Guaratingueta e Ribeirdo dos Lemes.

A captagcdo do Ribeirao Guaratingueta € a mais expressiva,
contribuindo por volta de 93% de todo o abastecimento do municipio.

A captacao do Ribeirdao dos Lemes, embora nao tenha um valor
expressivo, € a mais antiga do municipio. Encontra-se em uma
Unidade de Conservacdo (UC) — o Parque Municipal da Serra da
Mantiqueira, conforme estabelecido no Decreto n. 6.078/2003.

Em 2025, o volume total
captado e tratado de agua pela
SAEG foi de 15,4 milhoes de
m? de agua.

As operacbes da SAEG
compreendem desde a
captacao, tratamento,
reservacao até a distribuicao de
agua e manutencado de todo
esse sistema, atendendo
99,7% da area urbana com o
abastecimento de agua potavel
com 649 km de rede.

QSAEG Relatério de Sustentabilidade 2025/2026




Tratamento de Agua

J

A SAEG possui duas estagdes de
tratamento de agua, que operam
atraveés do tratamento
convencional.

A ETA que atende a populacgao

urbana e abastecida pelas
captagoes do Ribeirao
Guaratingueta e Ribeirdo dos
Lemes, cada uma com a vazao
outorgada de 1600 m3/hora e 130
m3/hora respectivamente.

Os pOGOS encontram-se,
principalmente, em locais onde ¢
dificultado o transporte de agua dos
reservatorios ligados a ETA.

A vazao somada é de cerca de 170
m3/h.

Visto a filtragem natural do meio, no
geral, o tratamento das aguas
subterrdaneas captadas consiste em
cloracao e fluoretacdao, com excecgao
de casos especificos.




Sistema de Esgotamento

Sanitario

Elevar os indices de atendimento de
tratamento de esgoto € de extrema
importancia e tem sido o principal
objetivo no  planejamento da
Companbhia.

O municipio conta com 5 Estagdes
de tratamento de esgoto (ETE)
gerenciadas pela SAEG, sendo:

- ETE Pedregulho;

- ETE Vila Bela;

- ETE Campo do Galvao;
- ETE Pedrinhas e,

- ETE Flamboyant

O tratamento se da através do
sistema lodos ativados com aeracéao
prolongada.

Em 2025, A SAEG tratou cerca de
1,34 milhdes de m?® de esgoto,
contando com uma rede de coleta de
470 km. O sistema compreende a
coleta e afastamento de esgoto de
91,7% do municipio, e o tratamento
de 33,5% do esgoto coletado.
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ETE Vila Bela
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Investimentos em
Esgotamento Sanitario

Em 2025, a SAEG reativou a Estacao Elevatoria de Esgoto
(EEE) Santa Luzia, que estava desativada a mais de 10
anos. Essa estacao contribuiu com cerca de 4% de esgoto
tratado a mais no municipio.

Além disso, estdao previstos novos investimentos para
ampliar o tratamento de esgoto:

ETE Vila Bela: aprovado pela AGEVAP em 2025, em
2026 foi lancada a licitagdo que permitira dobrar a
capacidade de tratamento, além de propiciar um
aumento de esgoto encaminhado para tratamento,
principalmente do bairro Engenheiro  Neiva.
Investimento previsto de cerca de R$ 16,0 milhdes.

Emissario da ETE Vila Bela: Investimento de cerca
de R$ 4,5 milhdes para a construcdo do emissario de
esgoto tratado da ETE até o Rio Paraiba do Sul.
Obras em andamento.

Novo Coletor Cacunda: reformulacao e aumento de
diametro de coletor existente, adjacente ao Cdrrego
Cacunda, com vistas ao aumento de transporte de
esgoto até a ETE Pedregulho. Investimentos de cerca
de R$ 4,0 milhdes. Previsdo de inicio das obras em
2026.

SES Jardim do Vale: a SAEG e prefeitura foram
contempladas com financiamento da ordem de R$
84,0 milhGes para implantagcao de coletores troncos,
elevatorias e estagcdo de tratamento de esgoto do
subsistema Jardim do Vale, que propiciara um
aumento de 30% no volume de esgoto tratado do
municipio. Processo em andamento para validacao
com a Caixa Econbmica, com previsao de inicio das
obras em 2027.

Relatorio de Sustentabilidade 2025/2026
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2 Gestao dos Recursos Hidricos e
Gestao da Sustentabilidade

Residuos do Tratamento de Agua

Compreendendo a necessidade da preservagao dos recursos hidricos,
do manejo adequado de residuos sélidos, a SAEG desenvolveu projeto
executivo para o tratamento dos residuos gerados no tratamento, o
lodo.

Em 2025, a SAEG deu entrada no processo para obtencido da Licenca
de Instalacao (LI), em analise pelo 6rgao ambiental (CETESB).

Trata-se de um projeto com investimentos aproximados de R$ 8
milhdes, trazendo uma solucdo para um desafio antigo na gestdo de
recursos hidricos no municipio.

Projeto Executivo

& SAEG Relatério de Sustentabilidade 2025/2026 15



Programa de Reducao
de Perdas de Agua

Nos ultimos anos, a SAEG vem intensificando o
combate as perdas de agua. Desde 2019, destaca-se
a substituicao de hidrébmetros, reduzindo perdas
aparentes por submedicao e aumentando a precisao
dos volumes distribuidos.

Avancou também a instalacdo de macromedidores em
reservatorios e captacoes, totalizando 40 unidades.
Nesse contexto, foi lancada licitagado para implantacao
de mais 66 macromedidores e pressostatos
eletrébnicos, voltados ao monitoramento e controle
setorizado das redes.

Paralelamente, foi estruturado um programa de
reducdo de perdas, contemplando acdées como
substituicdo de hidrébmetros, macromedicao, cadastro
técnico comercial e pesquisa de vazamentos.

Os contratos vinculados a essas iniciativas entram em
vigéncia a partir de 2026, com conclusao prevista para
o primeiro semestre de 2027, quando o sistema de
abastecimento de Guaratingueta devera contar com
mais de 100 macromedidores. O investimento supera
R$2 milhodes.

QSAEG Relatério de Sustentabilidade 2025/2026




Programa de Reducao
de Perdas de Agua

Também esta em andamento a implantacdo de
cadastro técnico comercial em sistema
georreferenciado (SIG), fundamental para analises por
setor e simulagbes hidraulicas, com término previsto
para 2026 e investimento de cerca de R$ 1 milhdo.

Adicionalmente, ha contrato de telemetria para integrar
todos os macromedidores até o final de 2027,
permitindo o monitoramento em tempo real pela Central
de Controle Operacional (CCO).

O indice de perdas permanece semelhante ao
observado anteriormente, uma vez que ©0s
investimentos atuais estruturam a base do programa e
nado geram efeitos imediatos. O intuito é reduzir por
volta de 30% o indice de perdas até 2030, sendo o
valor atual acima de 40%.

Relatorio de Sustentabilidade 2025/2026 17



Programa Produtor de Agua

2025 foi um ano decisivo para o PROGRAMA
Programa Produtor de Agua. Instituido PRODUTOR
desde 2012, este foi reestruturado neste DE AGUA
ano, trazendo o Programa Produtor de
Agua — Nova Geragao. Nova Geragao

Gerenciado pela Prefeitura Municipal, a SAEG participa do Programa
por meio de fomento financeiro e apoio técnico e institucional.

E imprescindivel esta colaboracdo, visto que a preservacido do
Ribeirdao Guaratingueta — bacia de atuacdo do programa e principal
responsavel pelo abastecimento do municipio— € um dos principais
interesses na atuagcao da Companhia.

Para restabelecer o contato com os produtores locais, o Programa
focou, em 2025, em levantar mais proprietarios para as acdes de
conservacgao, restauragao ecoldgica e instalagao de fossas.

Ademais, houve |
capacitacao técnica dos
profissionais envolvidos, além
do estabelecimento do
Comité Gestor.

Até o final do ano, foram
cadastradas 45 propriedades,
com meta de alcancar 300
até 2028.

& SAEG Relatério de Sustentabilidade 2025/2026 18



Parque Ambiental
Santa Luzia

Durante o ano de 2025, foi feita a reforma do Parque
Ambiental Santa Luzia.

Esta acdo tem uma grande relevancia na contribuicao
da SAEG e Prefeitura Municipal junto a sociedade. O
intuito € que o espaco retome suas atividades de
educacao ambiental, fomentando acdes sustentaveis
no gerenciamento de residuos solidos e uma rotina
saudavel da populacao junto ao ambiente recreativo.

A inauguracao estava prevista para dezembro de
2025, entretanto, devido as condi¢cdes temporais, foi
feita em abril de 2026.

QSAEG Relatério de Sustentabilidade 2025/2026
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Energia Limpa

O Mercado Livre de Energia € um ambiente em que o
consumidor escolhe seu fornecedor de energia elétrica e as
condicbes comerciais, possibilitando mais economia,
seguranca e sustentabilidade.

A Migracao da SAEG para o Mercado Livre ocorreu em
setembro de 2024 com estudos e planejamento, a partir de
um processo simplificado, de baixo investimentos e sem
burocracia, conquistando para a Companhia: Economia nos
gastos com energia e a utilizacdo de uma energia renovavel
certificada, com resultados a partir de outubro do mesmo
ano. A SAEG economizou R$ 1,531 milhdo no ano de
2025, com uma média de 31,6% de economia mensal.

R$ 500 |

Milhares

R$ 400 |

R$ 300 r

CVRC{l 170,9

PASONl 99,9
IS 104,9
Ay 1104
AR 1128
pAsZ Mol 125,1
pSoNel 150,7
yApmN 1418

283,97 QLW

R$ 200 |

TSRSy 116,8
pATSRCISl 147,5

PALRCE N 92,7

R$ 100 |

m Gastos totais Economia (em relagdo a EDP)
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3 Gestdo de Residuos Sélidos

O gerenciamento de Residuos
Sdlidos no municipio e
compartilhado entre a Prefeitura
Municipal e SAEG. A Companhia
€ responsavel pela coleta e
destinacdo dos Residuos Sdlidos Area de Transbordo

Domiciliares (RSD), coletados pela coleta comum e coleta
seletiva. Limpeza urbana, manejo de Residuos de Construcao
Civil (RCC) e Residuos Verdes (RV) sé&o atribuicbes da
Prefeitura.

A coleta de RSD atende a 100% da populacao de
Guaratingueta. Os residuos coletados sdo centralizados na
Estacdo de Transbordo, e posteriormente direcionado para o
aterro sanitario, localizado em Cachoeira Paulista/SP.

2.477 2,537 2,578

Fevereiro 2.146 2.288 2.225
Margo 2.467 2.311 2.278
Abril 2.088 2.361 2.273
Maio 2.146 2.297 2.309
Junho 2.095 2.089 2.087
Julho 2.118 2.375 2.309
Agosto 2.247 2.192 2.160
Setembro 2.119 2.138 2.289
Outubro 2.280 2.341 2.337
Novembro 2.185 2.307 2.255
Dezembro 2.454 2.671 2.642
Total Coletado 26.821 27.906 27.742

QSAEG Relatério de Sustentabilidade 2025/2026
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Investimentos em Coleta Seletiva

- Coleta de Reciclaveis (ton) Em 2025, o municipio teve
Més grandes avancos na coleta

seletiva. A coleta porta a porta
na area urbana aumentou de
22% para 36% até final do ano.
Para 2026 a meta € universalizar
para 100% da populagao urbana
até marco.

Janeiro 81,08 44,29 58,69
Fevereiro 64,03 33,61 33,56
Margo 80,22 50,91 53,40
Abril 44,27 45,23 29,71
Maio 48,24 31,96 48,39
Junho 51,17 44,88 38,74

Julho 61,69 47,04 80,57 Juntamente com estas acoes,
Agosto 87,95 37,55 49,13 houve o investimento expressivo
SEETIoe A8 RS el em melhorias estruturais e
Outubro 87,12 46,39 93,02 operacionais na Cooperativa
Novembro 85,59 5285 7996 Amigos do Lixo, além de sua
Dezembro 106,37 47,58 62,50 insercéo no modelo de

Total . -
Coletado 886,09 526,02 674,24 Cer’gﬁgados de Crédito de

Pela Lei de Incentivo a
Reciclagem, a  Cooperativa
obteve o investimento de R$
1.9 milhGes para melhorias em
sua infraestrutura, custeado
pela empresa BASF. Além
disso, houve a retomada da
destinacdo de papelao pela
empresa, equiparavel a uma
parcela expressiva da coleta
seletiva.

. A SAEG se mantém ativamente buscando parcerias e trazendo a
capacitacoes diversas aos cooperados.
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Logistica Reversa — Coleta de vidros

A SAEG iniciou em 2023 a estruturacdo de um sistema para a
separacdo e coleta de vidros. A iniciativa contemplou a
disponibilizacao, instalacdo e de coletores em locais de entrega
voluntaria (LEVSs).

A implementacao teve inicio em maio de
2024, com a coleta dos residuos
realizada pela SAEG nos LEVs e
encaminhamento a Cooperativa Amigos
do Lixo. A empresa credenciada realiza
a retirada dos materiais, mediante
pagamento a cooperativa.

Em termos de resultados, em 2024
foram coletadas 75,93 ton. Ja em 2025,
houve avancgo significativo, com a coleta
totalizando 131,61 ton.

Residuos de Servico de Saude

A SAEG ¢é responsavel por gerenciar a coleta de dos Residuos de
Servico de Saude (RSS) dos entes publicos, conforme .contrato
estabelecido com a empresa especializada.

Coleta de Residuos de Saude (ton)

2023 2024 2025

Janeiro 4,96 4,42 4,99
Fevereiro 4,88 4,60 4,24
Margo 5,00 4,24 5,60
Abril 4,64 5,11 5,05
5,12 4,59 4,58

Junho 5,00 4,67 5,35
Julho 4,83 4,90 5,12
Agosto 4,90 4,97 4,56
Setembro 4,66 4,95 5,20
4,79 4,44 5,00

Novembro 4,57 5,33 4,73
Dezembro 4,40 4,70 4,94
Total Coletado 57,75 56,92 59,36
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4 Governancga, Etica, Transparéncia
e Conformidade

Controle e Regulagao

Tribunal de
Contas

Agéncia
Reguladora

Governanga e
Fiscalizacao

Camara Municipal

Ministério Publico

Representagao
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Sintaema

Prefeitura Municipal da
Estancia Turistica de

Guaratingueta

SAEG

Suporte e Operagao

Funcionarios

Fornecedores

CODESG

Cooperativa
Amigos do Lixo

Empresas
terceirizadas
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Relacdo com a
sociedade

Municipes

Imprensa

Academia

Regulacdo Ambiental e
(le Recursos Hidricos

Agéncia Nacional
de Aguas

SP Aguas

CETESB

Comité e Agéncia
de Bacia
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Estrutura de Governanca

Con.sglho d? Conselho Fiscal
Administracao

Auditoria Interna Ouvidoria

Assessoria de

Gestao de Risco e
Conformidade

Assessoria de

Planejamento Presidéncia Relacionamento e

Estratégico

Diretoria Administrativa

; > Diretoria Comercial
e Financeira

. Conselhos Orgéaos de controle

Sustentabilidade

Diretoria de Abastecimento Diretoria de Planejamento,
de Agua e Esgotamento Manejo de Residuos
Sanitario e Meio Ambiente
Diretorias Executivas Assessorias

COMPOSICAO DO CONSELHO ADMINISTRATIVO 2025

Nome

Periodo

Renato Barboza Valentim

01 de janeiro a 30 de junho

Edilson Aleixo de Oliveira

Ano todo

Margarida Sueli M. Bredariol Canettieri Ano todo

José Carlos Guimaraes Porto

01 de janeiro a 30 de junho

Marco Antonio Martins Velloso

22 de julho a 31 de dezembro

Marcos Augusto Teixeira

22 de julho a 31 de dezembro

COMPOSICAO DA DIRETORIA EXECUTIVA 2025

Nome

Diretoria

Edilson Aleixo de Oliveira

Presidéncia

Helvécio Zago Galvao César

Abastecimento de Agua e
Esgotamento Sanitario

Luiz Roberto Moura Valle

Planejamento, Manejo de Residuos e
Meio Ambiente

Mauricio Guilherme Camara

Administrativa e Financeira

Halen Hely Silva

Comercial

&€ SAEG
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Compromissos de
Politica da SAEG

O Cdbdigo de Conduta e Integridade da SAEG,
aprovado originalmente em 2018 e objeto de ajustes
pontuais em 2019, permanece vigente e, em 2025,
passou por processo de revisao e atualizacao, inserido
no contexto de aprimoramento continuo das praticas
de governanca e integridade da Companhia.

Em 2025, foi iniciada a reestruturacdo do documento
com o objetivo de modernizar seu conteudo, alinha-lo
ao atual direcionamento estratégico da Companhia e
reforcar sua aplicabilidade pratica no cotidiano
organizacional. A revisao contempla a atualizacao de
conceitos, o fortalecimento das diretrizes relacionadas
a etica, integridade, prevengao e combate a corrupcgéao,
conflitos de interesse, responsabilidade funcional e
protecdo de dados pessoais (LGPD), além da
harmonizacdo com o0s principios estratégicos da
Companhia.

Foto de Autor Desconhecido esta licenciado em CC BY-NC-ND
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A revisdo do Caodigo insere-se no contexto mais amplo
do fortalecimento das praticas de governanca
corporativa e da consolidacdo dos principios ESG
(Environmental, @ Social and Governance) na
Companhia.

O processo de revisao ocorre de forma colaborativa,
permitindo contribuicdes intersetoriais e garantindo
alinhamento institucional.

A atualizacdo do Cddigo, portanto, transcende a
dimensdo normativa. Ela fortalece a cultura de
integridade  como  elemento  estruturante  da
sustentabilidade da SAEG, assegurando que as
decisbes presentes ndo comprometam a confianca
publica nem a continuidade dos servigos prestados a
populacao.

Com a conclusao das etapas de validagao e aprovacéo,
esta prevista a ampla divulgagdo do novo Cddigo,
acompanhada de acdes de orientacdo e sensibilizacao
dos colaboradores, reafirmando o compromisso da
Companhia com a gestdo ética e sustentavel da
organizacao.
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Durante o ano de 2025, foram gerenciados um total de 247 contratos
no ambito da SAEG, entre antigos e novos, sendo que 100 novos
contratos foram firmados no periodo. Principais servigos e produtos:

- . Locacao e . - Servigos

Coleta e = .
|| | | . Locagéo de Servigos | | A ({1
transtgE)te de Zeladoria VETIES e Energia elétrica
Coleta e Anlises Locagao de Servigos de
=1 transporte de — i e — =1 maquinas e = atendimento e = Asfaltamento
RSS a equipamentos leitura
| - | | | Servigos Limpeza e
Aterro sanitario PCMSO postais dedetizacao
|_| Manutencéo de Servigos de | | Tecnologia da | | :
esgoto engenharia Informagéo Plano de satide
Se rvi OS Internet e
telefonia
| Materiais Maquinario Produtos | | UnElflglrénéas, \_ Materiais de
hidraulicos quimicos calgados escritorio
Materiais S Materiais de -
B - Hidrometros limpeza Cesta basica
— Ferragens Combustivel

&€ SAEG
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Ouvidoria

A Ouvidoria da SAEG tem como principal atribuicdo promover a
interlocucao entre a Companhia e os municipes, recepcionando as
reclamacdes, duvidas, sugestdbes e requerimentos e o0s
encaminhando aos setores competentes, de modo a garantir ao
cidaddo o amplo acesso as informagbes e sua respectiva
divulgacao.

A atuacao pode ser descrita em:

 Recebimento das manifestagcdes da populacao;
 Encaminhamento aos 6rgaos e entidades responsaveis;
* Monitoramento das solucgoes.

Manifestacoes por assunto - 2025

Conta de agua 28
Atendimento 21
Informacgbes 18
Falta de coleta de lixo 15
Outros em esgotamento sanitario 15
Ma conduta de funcionario 8
Falta de agua 8
Qualidade da agua
Outros em comercial
Pavimentagao
Descarte irregular de lixo
Vazamento de agua na rua 6
Vazamento de esgoto
Outros em coleta e destinacdo de residuos
Troca de titularidade
Amontoamento de lixo
Desligamento 4
Vazamento de agua no cavalete
Furto de agua
Afundamento de pavimento
Duvidas
Rede de esgoto obstruida
Outros em abastecimento
Denuncia de Assédio Moral
Retorno de esgoto
Verificacbes Diversas

W W w w
o g oo
~N NN~

L = ==
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Auditoria Interna

A Auditoria Interna € uma ferramenta essencial de
gestdo. Ela faz parte do Sistema de Controle Interno e
tem como principal objetivo prevenir irregularidades,
erros e possiveis fraudes dentro da empresa.

O termo ‘interna” significa que essa atividade ¢é
realizada por um profissional que integra o proprio
quadro de funcionarios da instituicao, atuando de forma
independente e técnica.

Dentro do Sistema de Controle Interno, existem
diferentes areas com fungbes complementares, como a
Ouvidoria, a Gestdao de Riscos e Conformidade e a
Auditoria Interna. Cada uma possui responsabilidades
especificas, mas todas trabalham para fortalecer a boa
governanga da organizacao.

A Auditoria Interna atua de forma majoritariamente
corretiva. Isso significa que ela busca identificar e
corrigir eventuais falhas ja existentes, para fins de
orientar a aplicacdo de atividades futuras livres de erros
e incorrecoes.

Na Administracdo Publica, o Controle Interno possui
fundamento constitucional e é orientado por normas
proprias do setor publico, inclusive em ambito
municipal.

Na SAEG, a missdo da Auditoria é verificar se os
procedimentos e praticas adotados estao de acordo
com as normas vigentes. Para isso, sdo analisados
processos de diversas areas, como licitagOes, gestao
financeira, recursos humanos, gestdo comercial,
comunicacgao, entre outras.

QSAEG Relatério de Sustentabilidade 2025/2026
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Quando s&o identificadas inconsisténcias ou pontos que
precisam de atencao, o0 Auditor comunica
tempestivamente o Diretor-Presidente e o Conselho de
Administracao, fornecendo informacdes que auxiliam na
tomada de decisoes.

O trabalho da Auditoria depende da cooperacao dos
gestores das areas avaliadas, que devem disponibilizar
dados, registros e informagdes necessarios. Esses
gestores sao responsaveis pelas informacgdes prestadas
e participam ativamente do processo de auditoria.

A atuacao da Auditoria Interna traz diversos beneficios
a entidade, como:

|dentificacao de oportunidades de melhoria;
Garantia do cumprimento das politicas e normas;
Prevencao de riscos;

Fortalecimento da transparéncia e da boa gestao.

Diante do exposto, a Auditoria Interna € um instrumento
de fortalecimento da gestéo, pois contribui para que a
instituicdo possa pautar suas ag¢des de forma diligente,
privilegiando seguranga e transparéncia. Mais do que
apontar falhas, sua atuacdo busca orientar, prevenir
riscos e apoiar a Administragao na tomada de decisoes.

Esta Foto de Autor Desconhecido esta licenciado em CC BY-NC-ND
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Gestao de Riscos e Conformidade

A Gestao de Riscos e Conformidade da SAEG integra o Sistema de
Controle Interno da Companhia e atua de forma estratégica na
identificacdo, analise e tratamento de riscos que possam impactar os
objetivos institucionais, a continuidade dos servicos e a geracao de
valor publico.

A metodologia adotada considera a avaliagcao da probabilidade e do
impacto dos eventos, permitindo classificar os riscos e definir
respostas proporcionais, preventivas ou corretivas. O monitoramento
continuo possibilita o0 acompanhamento das medidas implementadas
e 0 aperfeicoamento permanente dos controles internos.

A abordagem contempla riscos operacionais, financeiros, regulatérios,
socioambientais e reputacionais, reforcando o compromisso da
Companhia com praticas alinhadas aos principios de governanca e
sustentabilidade (ESG).

No campo da Conformidade, a atuacdo orientativa e preventiva
assegura a aderéncia as normas legais e regulatorias aplicaveis,
fortalecendo a integridade institucional. As acbes desenvolvidas
priorizam a mitigacdo de riscos classificados como relevantes ou
moderados, promovendo melhorias processuais e maior seguranca
na tomada de decisao.

Ao disponibilizar informacdes estruturadas e tempestivas sobre o
cenario de riscos, a area contribui para decisbes mais seguras,
amplia a transparéncia institucional e aprimora os mecanismos de
controle e acompanhamento da gestao.
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5 Gestao do Capital Humano

Evolucao do quadro de funcionarios

2023 2024 2025

m Concursados 148 148 143
H Diretores 5 5 5
Assessores 2 2 2
Gerentes 9 9 9

E Concursados H®Diretores Assessores Gerentes

Género dos funcionarios em J
—3112/2025

87,1%

2023 2024 2025

= Masculino Feminino
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Perfil dos funcionarios

Nivel de Escolaridade em 31/12 - N° Absoluto

56 56

4948 48
27 28
II = 5 5 0 11 1
Fundamental Fundamental Médio Médio Superior Superior Pos
Incomp. Completo Incomp. Completo Incomp. Completo  Graduado

2025 m2024 m=2023

Faixa Etaria em 31/12 - N° Absoluto

44 46 45

II II II |

De 20a30anos De31a40anos De41ab50anos De51a60anos Acimade 60 anos
2025 m2024 m2023

Tempo de Servico em 31/12 - N° Absoluto

70 - 70
37 43
32 I
Y s
De 0 a 10 anos De 11 a 20 anos De 21 a 30 anos Acima de 30 anos

2025 m2024 m2023
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Politica remuneratoria

Em relacdo a remuneragcao na SAEG em um comparativo por
género, temos:

Indicador Definigao Razao M/H

Razdo M/ H = quanto o
saldrio das mulheres
equivale ao salirio dos

homens, em %

Salario mediano para Mulheres (M)
Salario mediano para Homens (H)

Salario
Contratual - i, o @0 125,4%
Mediano o' 'S A M\ X
1 H et "
. - . 2 . HNimero _ R&mum_;ra:u;io Razdio M/ H = quanto
Remuneragao T"‘T'I‘-w- TL‘::;I;:; - Mnr::l:‘.tﬂ:;ﬂ?Hp]uara aremuneraqi_o da;
Mensal Média oo i 100,5%
. HNimero _ R&mum_;ra:u;io homens, em
=+ pomen = wemsnasinps | porcaniagem (4
Fonte: MTE — eSocial, RAIS Mensal (Dezembro/2025)
Comparativo da remuneragao Nivel Percentual
por género — 2025 Hierarquico de mulheres
Direcao 0,09
Valor médio R$ 86,4 $a0 ’ OA)
anual Geréncia 33,3%
(em milhares) R$ 82,8 Administrati
Mulheres = Homens Vo 28,3%
Operacional 3,7%
Geral 14,0%

« A SAEG adere ao "Programa Empresa Cidad&", instituido
pela Lei n°® 11.770/2008 e regulamentado pelo Decreto n°
7.052/2009, o qual destina-se a prorrogar por sessenta
dias a duracao da licengca-maternidade e por quinze dias,
além dos cinco ja estabelecidos, a duragao da licenca-
paternidade (Lei n° 13.257/2016).

» Através da Portaria Normativa n°10.00/001/2022, todos os
funcionarios ativos passam pela avaliacdo de
desempenho. Os resultados dessa avaliagdo permitem a
progressdo salarial, considerando a média igual ou
superior a 7,0 em 3 anos consecutivos. A progressao
também pode ocorrer mediante qualificacdo profissional.
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Programa Mais
Conhecimento

Com o estabelecimento da Portaria Normativa N° 002/2022 de
24 de marco de 2022, a SAEG instituiu o Programa "Mais
Conhecimento".

O objetivo desse Programa € proporcionar a capacitacao de
todos os funcionarios da SAEG, estimulando o aprendizado
constante e agregando valor aos servicos oferecidos pela
empresa.

Em 2024, o programa teve uma alteragao de cobertura no
pagamento, de 70% para 90%.

O Programa possibilita a realizacédo de cursos de certificagao,
Pés-Graduacgdo e MBA, limitado a R$ 24 mil.

Assim, 4 funcionarios foram contemplados em 2025, além de 6
que concluiram seus cursos. No total, ha 10 funcionarios ativos
no programa.

10

Funcionarios
contemplados

'_\

2025 = 2024 =2023
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Para que os servicos da SAEG funcionem com qualidade e
eficiéncia, € fundamental o envolvimento de diversas pessoas, além
da equipe fixa de colaboradores.

Colaboradores Externos

No geral, 108 funcionarios externos estiveram envolvidos nos
servigcos prestados pela companhia, dentre servigos variaveis.

Dentre os servigos prestados estao

0S principais: o
Funcionarios externos por
- Comercial: leitura, corte de Diretoria
ligacoes, substituicao de

hidrébmetros;

- Abastecimento: locacao de
caminhdes e manutencao de

bombas
- Esgotamento: gerenciamento
das ETEs e locacao de
caminhoes; = Comercial

. ; Abastecimento
- Manejo de residuos: Coleta de

residuos, transporte ao aterro
sanitario, capina e rogada; = Manejo de Residuos

= Administrativa

= Esgotamento

- Administrativo: zeladoria e
suporte aos sistemas
informatizados

Aprendizes e Estagiarios

Além dos funcionarios ja citados, a SAEG anualmente abre processos
para jovens aprendizes, pela Guarda Mirim de Guaratingueta, e
estagio de nivel técnico e superior, pelo Centro de Integracéo
Empresa-Escola (CIEE).

No total, em 2025 foram contratados 6 aprendizes, e 25 estagiarios.
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Seguranca do Trabalho

Acidentes do Trabalho 2023 2024 2025
Acidentes com afastamento 4 3 5
Acidentes sem afastamento 1 0 6
EPIs adquiridos e entregues* 3.200 6.671 2.100

Capacitacoes e Treinamentos

Treinamento Més Instrutor

NR33 - Treinamento inicial em espacos

confinados trabalhadores autorizados e vigias ~Clale el SEiey

NR35 - Treinamento de trabalho em altura Julho Gold Safety

NR18 - Treinamento basico em seguranga do Gerson Luis de
Setembro
trabalho Carvalho

NR20 - Iniciagdo, liquidos inflamaveis e Gerson Luis de
. Outubro
combustiveis Carvalho

Gerson Luis de

NRO5 - Treinamento membros da CIPA Novembro
Carvalho

NR38 - Treinamento inicial nas atividades de Gerson Luis de
: : ) 1 Dezembro
limpeza urbana e manejo de residuos sélidos Carvalho
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Atuacao do SESMT

Na SAEG o SESMT - Servigcos Especializados em
Seguranca e Medicina do Trabalho, € uma equipe
multidisciplinar responsavel por garantir a seguranca, a
saude e o0 bem-estar dos trabalhadores em seus
ambientes de trabalho.

O principal objetivo do SESMT é prevenir acidentes,
doencas ocupacionais e melhorar as condigcdes de
trabalho. Essa equipe € composta por profissionais de
diversas areas, cada um com suas especialidades,
trabalhando em conjunto para promover um ambiente
de trabalho seguro e saudavel.

Os membros do SESMT da SAEG sao dois técnicos
em seguranca do trabalho, com servico de engenharia
e medicina do trabalho terceirizado. Cada um desses
profissionais desempenha papéis importantes na
protecao da saude e seguranga dos trabalhadores.

Equipe do SESMT e CIPA, na Semana Interna de Prevencao de Acidentes (SIPAT)
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Mapeamento de riscos

Programa de Controle
Médico de Saude
Ocupacional (PCMSO)

Programa de
Gerenciamento de Riscos
(PGR)

Dialogos Diarios de
Segurancga (DDS)

Analise Preliminar de Risco
(APR)

Inspecoes de seguranga do
trabalho em campo

&€ SAEG
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Atuacao da CIPA

Processo pelo qual gestores juntamente com a
CIPA identificam os principais riscos aos quais
estao expostos.

Auxilia na identificacdo e mitigacdo dos riscos
associados as atividades, determinando quais
exames e acompanhamentos devem ser feitos para
garantir a saude e integridade do funcionario.

E a materializacdo do processo de Gerenciamento
de Riscos Ocupacionais (por meio de documentos
fisicos ou por sistema eletrbnico), visando a
melhoria continua das condigbes da exposicao dos
trabalhadores por meio de agdes multidisciplinares
e sistematizadas.

A comunicacgao diaria aos temas da seguranca e da
saude ocupacional é realizada por meio de DDS e
campanhas corporativas especificas voltadas a
saude do colaborador.

Diariamente as equipes operacionais avaliam os
riscos associados as atividades a serem
executadas, tomando as medidas de protecao
necessaria. Na elaboracdo da APR também pode
surgir necessidade de melhoria em processos e
procedimentos.

As inspecdes permitem que desvios sejam
identificados e agbes mitigadoras sejam
implementadas para minimizar os riscos das
atividades.
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6 Desempenho Economico-
Financeiro

Receitas arrecadadas J

Receitas 2023 Receitas 2024 Receitas 2025

Dlr_et_orla . Valor geral Valor geral Valor geral

(atividade-fim) (%) (%) (%)
(R$) (R$) (R$)

Abastecimento 32.807.171 4817 | 38235546 | 48,10 | 39.032.931 47,02

de agua

Esgotamento 21.246.696 3120 | 25122545 | 3160 | 26.899.367 | 32,40

sanitario e ' les ’ 09 ’

Manejo de 14.050.409 20,63 16.137.141 20,30 17.087.211 20,58

residuos

Total Geral 68.106.299 100,00 |  79.497.256 100,00 | 83.021.534 | 100,00
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Despesas liquidadas

&€ SAEG

Despesas 2023

Diretoria Valor geral
(R$)
Atividade-fim

Abastecimento de

Agua 20.317.961

Esgotamento Sanitario PRI
Manejo de Residuos 10.649.126

Total atividade-Fim 38.110.237

Atividade-meio

(%)

53,31%

18,74%

27,94%

60%

Despesas 2024

Valor geral

(R$)

22.854.455
7.067.061
11.710.323

41.631.839

(%)

54,90%
16,98%
28,13%

59%

Despesas 2025

Valor geral

(R$)

21.581.634

8.664.956

11.927.273

42.173.863

(%)

51,17%
20,55%
28,28%

60%

Presidéncia 2139699  8.48% 2.048.185 7.00% 2.272.178 8,03%

POITIEEE € 5.702.449 22.59%  7.445.854  2543%  6.647.564 23,49%

Financeira

Comercial 4992415 1978% 5366434  18,33%  5.598.247 19,78%

Planejamento 094.895  3,94% 955.113 3,26% 943.312 3,33%

Despesas Tributarias 6.622.803 2624%  7.609.340  2599%  7.909.146 27.95%

Despesas Financeiras 1.853.820 7,34% 1.930.072 6,59% 1.486.093 5,25%

Depreciagoes / 952971  3.78% 1.151.732 3,93% 1.592.596 5,63%

Amortizagoes

8”""5 Despesas 099270  3,96% 2.119.590 7.24% 945.298 3,34%
peracionais

ggf_‘i’_‘;sas LR 031043 389% 651763 223%  903.426 3,19%

Total atividade-Meio 25.240.355  40% 29.278.083 41% 28.297.860 40%

Total Geral (Fim + 63.350.591 100%  70.909.921 100%  70.471.721 100%

Meio)
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Investimentos
proprios

Para atingir a melhoria continua em seus servigos a
SAEG tem investido fortemente com recursos préprios
em toda sua cadeia de atuacao.

/ Investimentos préprios

, RS 8
(0]
2 R$ 6
= R$ 4 3,3

R$ 0

2021 2022 2023 2024 2025
mAgua mEsgoto mOutros /

Em 2025 a SAEG Investiu o total de R$ 5.967.509.

Destino 2023 2024

Agua 2.089.957 2.256.289 2.437.639 1.135.758 569.646
Esgoto 12.714 741.021 2.384.593 4.624.894 4.608.885
Outros 1.213.869 429.494 721.723 373.400 788.977

TOTAL 3.316.540 3.426.804 5.545.955 6.134.052 5.967.509
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Resultados e
Sustentabilidade
Financeira

Como pode ser verificado a seguir, no periodo de 2021 a
2025, a SAEG obteve em seu DRE (Demonstrativo de
Resultado do Exercicio) resultados positivos.

-

Demonstrativo de Resultado do Exercicio

o

2023-2025
13,6
8,6
6,3
2023 2024 2025
Resultados (em milhdes de R$)
Capital Social
2023-2025
9,1 9,1
8,6
2023 2024 2025

Resultados (em milhdes de R$)

L

O capital integralizado da SAEG constitui-se 100% da Prefeitura Municipal
de Guaratingueta.

&€ SAEG
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Futuros
iInvestimentos

No Manejo de Residuos:

» Melhorias continuas na coleta seletiva, a fim de
aumentar a quantidade de residuo coletado;

+ Continuar o acompanhamento do processo de
Gerenciamento de Area Contaminada (GAC), do
passivo ambiental do antigo aterro Santa Luzia;

* Acompanhar as agdes de educagao ambiental no
Parque Ambiental Santa Luzia, incluindo na
compostagem.

il

sty
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Sumario de Conteudo GRI

Norma GRI Indicador Contetudo Pagina(s)
2-1 Detalhes da organizacao 9e10
Periodo de relato, frequéncia e ponto
2-3 4
de contato
2-4 Reformulagoes de informagdes N/A
2-5 Verificagao externa 4

2-6 Atividades, cadeia de valor e outras relagdes de negocios 4, 24 e 28

2-7 Empregados 34 a 37
2-8 Trabalhadores que ndo sdo empregados 37
GRI 2: Conteudos 2-9 Estrutura de governanca e sua composi¢cao 25
Gerais 2021 299 Declaraf;éo sobre estratégia de desenvolvimento 7.8e10
sustentavel
2-23  Compromissos de politica 10 e 11
2-24  Incorporacido de compromissos de politica 26 e 27
2-25  Processos para reparar impactos negativos 15a19
226 Mecanismqs para aconselhamento e apresentacéo de 29
preocupacdes
2-27  Conformidade com leis e regulamento 30a32
2-28 Participacdo em associacoes 18,22 e 24
2-29  Abordagem para engajamento de stakeholders 24
3-1 Processo de definicdo de temas materiais 10
GRI 3 — Temas 3-2  Lista de temas materiais 10
Materiais — 2021 3-3 Gestao dos temas materiais 10
GRI 201:
Desempenho 201-1  Valor econémico direto gerado e distribuido 41 a 43
Econémico 2016
GRI 204: Praticas de Proporcéao de gastos com
204-1 : 28
Compra 2016 fornecedores locais

Interagdes com a agua como um

Sl recurso compartilhado ez
GRI 303: Agua e 303-2 Gestéo de impactos relacionados ao descarte de agua 13a17
Efluentes 2018 303-3 Captacdo de agua 11
303-4 Descarte de agua 13e 14
303-5 Consumo de agua 15a17
Unidades operacionais proprias, arrendadas ou geridas
304-1 dentro ou nas adjacéncias de areas protegidas e areas de 11
alto valor para a biodiversidade situadas fora de areas de
protecdo ambiental
GRI 304: 304-2 impactos significativos de atividades, produtos e servicos 13,15, 18 e
Biodiversidade 2016 sobre a biodiversidade 19
304-3 Habitats protegidos ou restaurados 18

Espécies incluidas na lista vermelha da IUCN e em listas
304-4 nacionais de conservacado com habitats situados em areas NA
afetadas por operag¢des da organizagao
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Norma GRI

GRI 306: Residuos
2020

GRI 401: Emprego
2016

GRI 403: Saude e
Seguranga do
Trabalho 2018

GRI 404:
Capacitagao e
Educacao 2016

GRI 405:
Diversidade e
Igualdade de

Sumario de Conteudo GRI

Oportunidades 2016
GRI 410: Praticas de

Seguranca 2016

&€ SAEG

Indicador Conteudo Pagina(s)

306-1 Gera_g:ao de reS|du§)s e impactos significativos 21323
relacionados a residuos

306-2  Gestao de impactos significativos relacionados a residuos 21 a 23

306-3 Residuos gerados 21a23

306-4  Residuos nao destinados para disposi¢ao final 21a23

306-5 Residuos destinados para disposigéao final 21a23

401-1 Novas contratagoes e rotatividade de empregados 33
Beneficios oferecidos a empregados em tempo integral

401-2  que nao sao oferecidos a empregados temporarios ou de N/A
periodo parcial

401-3  Licenca maternidade/paternidade 35

403-1 Sistema de gestao de saude e seguranga do trabalho 38 a40
Identificacido de periculosidade, avaliagao de riscos e

403-2 . L . 40
investigacao de incidentes

403-3  Servicos de saude do trabalho 39 e 40
Participacao dos trabalhadores, consulta e comunicagéo

403-4  aos trabalhadores referentes a saude e seguranca do 39¢e40
trabalho

403-5 Capacitagao de trabalhadores em saude e seguranga do 38
trabalho

403-6 Promocao da saude do trabalhador 38a40
Prevencéao e mitigacdo de impactos de saude e

403-7  seguranca do trabalho diretamente vinculados com 38 a 40
relacées de negdcios

403-8 Tre}balhadores cobertos por um sistema de gestédo de 38 2 40
saude e segurancga do trabalho

403-9  Acidentes de trabalho 38

403-10 Doencas profissionais NA
Programas para o aperfeicoamento de competéncias dos

404-2 A - : 36
empregados e de assisténcia para transigdo de carreira

405-1 Diversidade em érgéos de governanga e empregados 35

410-1 Pessoql de seguranca capacitado em politicas ou 39 e 40
procedimentos de direitos humanos
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Equipe Executiva

Edilson Aleixo de Oliveira
Diretor Presidente

Helvécio Zago Galvao César
Diretoria de Abastecimento e Esgotamento Sanitario

Luiz Roberto Moura Valle
Diretoria de Planejamento, Manejo de Residuos e Meio Ambiente

Mauricio Guilherme Camara
Diretoria Administrativa e Financeira

Halen Hely Silva
Diretoria Comercial

V4

Hailton Rodrigues de Almeida
Assessoria de Planejamento.Estratégico

Alexandre Dias
Assessoria de Comunicacao e Sustentabilidade

O
A
[T
S,
—
O
wn

Conteudo Técnico GRI e Redacao

Fernanda Rodrigues Moreira
Técnica em Meio Ambiente

Contato

Sede Comercial Estacdo de Tratamento de Agua
Rua Rafael Brotero, 63 Rua Xavantes, n° 1880

Centro Jardim Aeroporto

Disque 156 ou baixe nosso app SAEG 156
Acompanhe as atualizagbes da SAEG em: saeg.net.br

Para denuncias, reclamacgoes, solicitacdes, sugestoes
ou elogios, acesse: saeg.net.br/ouvidoria
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